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THONGTU
Quy djnh hoat dqng eung irng san phAm phai sinh gia ea hang hoa

cua ngiin hang thuong mai

Can eu Ludt Ngdn hang Nha nuac Vi¢t Nam sb 4612010lQH12 ngay 16
thdng 6 ndm 2010;

Can eu Ludt cae t6 chuc tin dung sb 4712010lQH12 ngay 16 thang 6 ndm
2010;

Can eu Nghi dinh sb 156120131ND-CP ngay 11 thang 11 ndm 2013 ella
Chinh phu quy dinh chuc nang, nhiem Vll, quyen han va co cdu t6 chtrc ella
Ngdn hang Nha nuoc Viet Nam;

Theo dJ nghi ella VlI truong VlI Chinh sdch tiJn t¢;

Thong dbe Ngdn hang Nha nuac Vi¢t Nam ban hanh. Thong tu quy dinh
hoat di)ng eung ieng scmphdm phdi sinh gia ea hang hoa ella ngdn hang thuang
mai.

Chuong I
QUY DJNH CHUNG

Di~u 1.Pham vi di~u chinh

Thong tu nay quy dinh vS hoar d(\ng cung (mg san phim phai sinh gia ca
hang hoa cua ngan hang thuang m\li, chi nhanh ngan hang nuac ngoai d6i vai
khach hang nh&mm\lc dich phong ngua rui ro gia ca hang hoa cho khach hang.

Di~u 2. DBi tU',!ng ap dt,mg

1. Ngan hang thuong m\li, chi nhanh ngan hang nuac ngoai (sau day gQit~t
la ngan hang thuong m\li) duQ'c cung (mg san phim phai sinh gia ca hang hoa
thea Gi§.yphep thanh I~p va hO\lt d(\ng ngan hang thuong m\li, Gi§.yphep thanh
I~p chi nhanh ngan hang, ho~c van ban sua d6i, b6 sung Gi§.y phep do Ngan
hang Nha nuac Vi~t Nam cap, trong do co n(\i dung cung (mg san phim phai
sinh gia ca hang hoa va n(\i dung kinh doanh, cung (mg dich V\l ngo\li h6i co ban
tren thi truCmg trong nuac, thi truCmgqu6c t@.

2. Khach hang su d\lng san pham phai sinh gia ca hang hoa do ngan hang
thuang m\li cung (mg (sau day gQi t~t la khach hang) la t6 chuc kinh t@duQ'c
thilnh I~p va hO\lt d(\ng thea quy dinh cua phap lu~t Vi~t Nam, tru t6 chuc tin
d\lng.



3. Cac phap nhan, ca nhan co lien quan dSn hoat dQng eung ling san pham
phai sinh gia ca hang hoa cua ngan hang thirong mai thea quy dinh tai Thong nr
nay.

J)i~u3. Giiii thich tir ngfr

Tai Thong nr nay, cac tir ngtt duoi day duoc hi@unhir sau:
1. San pham phai sinh gia ca hang hoa la cong cu tai chinh diroc ngan hang

thirong mai cung ling nham muc dich phong ngira rui ro gia ca hang hoa cho
khach hang.

2. Hoat dQng cung ling san pham phai sinh gia ca hang hoa la viec ngan
hang thuong mai thuc hien mdt trong cac hinh thirc dum day:

a) Ngan hang thirong mai giao kSt va thuc hien hop d6ng khong tieu chu§.n
vS phai sinh gia ca hang hang hoa voi khach hang tren thi tnrong khong t~p
trung nh~m muc dich phong ngira rili ro gia ca hang hoa cho khach hang; ngan
hang thuang mli\iphai thvc hi~n giao dich d6i Ung vm d6i tac nuae ngoai dS can
bkg rili ro tu hgp d6ng khong tieu chu&n vS phai sinh gia ca hang hoa dii giao
kSt va thvc hi~n vai khach hang;

b) Ngan hang thuang mli\igiao kSt va thvc hi~n hgp d6ng nh~n, thvc hi~n
l~nh mua ban hgp d6ng tieu chu§.nvS phai sinh gia ca hang h6a vm khach hang.

3. San giao dieh hang hoa a nuac ngoai la tN truemg t~p trung mua, ban
hgp d6ng tieu chu&n vS phai sinh gia ea hang hoa. San giao dieh hang hoa a
nuac ngoai dugc thinh l~p va hOli\tdQng thea phap lu~t nuac ngoai.

4. Thi truemg khong t~p trung la thi truemg mua, ban sin phk phai sinh
gia ca hang hoa rna khong dugc mua, ban tren San giao dich hang h6a.

5. Hgp d6ng tieu chu&n vS phai sinh gia ca hang hoa la hgp d6ng dugc
ehu&nhoa, niem yst va mua ban tren San giao dieh hang hoa a nuac ngoai.

6. Hgp d6ng nh~n, thvc hi~n l~nh mua ban hgp d6ng tieu ehu&n vS phai
sinh gia ca hang hoa la thoa thu~ bkg van ban rna ngan hang thucmg mli\itiSp
nh~ va dua l~nh cua khach hang vS vi~c mua, ban hgp d6ng tieu chu§.nvS phai
sinh gia ca hang hoa len San giao dich hang hoa a nuac ngoai nh~ m\lc dich
phong ngira rili ro gia ea hang hoa cho khach hang.

7. Hgp d6ng khong tieu chu§.n vS phai sinh gia ca hang hoa la thoa thu~n
b~ng van ban giua ngan hang thuang mli\ivai khach hang vS vi~c cung ling san
ph§.mphai sinh gia ca hang hoa tren thi truemg khong t~p trung.

8. Giao dich g6c la hgp d6ng mua, ban hang hoa dugc l~p b~ng van ban,
hgp phap va chiu rili ro gia ca hang hoa, g6m: Hgp d6ng mua, ban hang hoa
trong nuac, hgp d6ng xuit kh§.uhang hoa, hgp d6ng nh~p kh§.uhang hoa.

9. Himg hoa co sa la hang hoa dugc giao dich trong giao dich g6c lam co
sa cho ngan hang thuang mli\i eung ling san phk phai sinh gia ca hang hoa,
g6m: Nong san; nhien li~u; nang lugng; kim IOli\i,trir hang hoa co sa la vang va
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cac hang hoa c.1mkinh doanh va c.1mxu.1t khau, nhap khAu thea quy dinh hien
hanh cua phap lu~t.

10. Giao dich d6i irng la giao dich ngan hang thirong mai thuc hien voi d6i
tac mroc ngoai nham muc dich can bing rui ro tir hQPd6ng khong tieu chuAnv~
phai sinh gia ca hang hoa da:giao kStva thuc hien voi khach hang.

11. U6i tac nuoc ngoai la t6 chirc duoc phep thuc hien giao dich phai sinh
gia ca hang hoa thea quy dinh cua phap luat mroc ngoai ho~c duoc phep nhan
lenh va dua lenh mua, ban hQPd6ng tieu chuan v~phai sinh gia ca hang hoa len
San giao dich hang hoa amroc ngoai.

12. Lenh mua, ban hQPd6ng tieu chuan v~ phai sinh gia ca hang hoa la d~
nghi cua khach hang v~ vi~c mua, ban hQPd6ng tieu chuAnv~ phai sinh gia ca
hang hoa qua San giao dich hang hoa a nuac ngoai.

13. Thai hliingiao dich la khoang thai gian kS tu ngay I~nhmua, ban hQP
d6ng tieu chuAnv~ phai sinh gia ca hang hoa cua khach hang dUQ"cth\Ic hi~n dSn
ngay I~nhmua, ban hQPd6ng ticu chuAnv~ phai sinh gia ca hang hoa do dUQ"c
t.1ttoan toan b9 tren San giao dich hang hoa a nuac ngoai.

14. Tai khoan ky quy la tai khoan thanh toan bing d6ng Vi~t Nam cua
khach hang rna tliiingan hang thuang mliiidS th\Ic hi~n, bao dam th\Ic hi~n cac
nghia V\I tai chi~ phat sinh tu hQPd6ng khong tieu chu,Anv~ phai s~nh~ia ca
hang hoa, hQPdong nh~, th\Ic hi~n I~nhmua ban hQPdong tieu chuan ve phai
sinh gia ca hang hoa.

15. Kh6i Iugng danh nghla hang hoa co sa la kh6i lugng rna cac ben giao
kSt hQPd6ng khong tieu chuAnv~ phai sinh gia ca hang hoa, hQPd6ng nh~,
th\Ic hi~n I~nhmua ban hQPd6ng tieu chuAnv~phai sinh gia ca hang hoa lam co
sa dS tinh khoan ti~n dUQ"cnh~ ho~c phai tra ho~cmuc phi (nSu co); kh6i lugng
danh nghia hang hoa co sa bing ho~c nh6 han kh6i lugng hang hoa co sa con
lliiicua giao dich g6c.

16. Gia thi truang la gia cua hang hoa co sa dUQ"Cgiao djch tren San giao
djch hang hoa a nuac ngoai ho~c do m9t ben thu ba cung c.1pvao thai diSmC\l
thS ho~c trong m9t khoang thai gian xac dinh.

17. Gia tham chiSu la gia thay d6i thea diSnbiSn gia thj truang va dUQ"ccac
ben giao kSt hQPd6ng kh6ng tieu chuAnv~ phai sinh gia ca hang hoa th6ng nh.1t
cach xac dinh vao thai diSmC\lthS trong thai h~ hQPd6ng con hi~u l\Ic.

18. Muc gia c6 dinh la gia dUQ"ccac ben giao kSt hQPd6ng hoan d6i gia ca
hang hoa th6ng nh.1tsu d\lllg dSxac dinh ph§.nchenh I~chgia va nghia V\I thanh
toan khi dSnh~ thanh toan cua hQPd6ng.

19. Muc gia th\IC hi~n la gia dUngdS so sanh v6i gia tham chiSu cua hang
hoa co sa dS ben mua quy~n ch9n quySt dinh vi~c th\Ic hi~n quy~n ch9n mua,
ban gia ca hang hoa.
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Di~u 4. Nguyen t~e eung irng san phAm phai sinh gia ea hang hoa

I. Hoat d(ing cung irng san pharn phai sinh gia ca hang h6a duoc thuc hien
thea thoa thuan gifra ngan hang thuong mai va khach hang, phu hop voi quy
dinh tai Thong tu nay va phap luat c6 lien quan. Nhirng n(ii dung thoa thuan vS
viec cung irng san phb phai sinh gia ca hang h6a cua ngan hang thuong mai
doi voi khach hang phai ducc I~pthanh van ban.

2. Ngan hang thirong mai duoc cung irng san pham phai sinh gia ca hang
h6a khi da:ban hanh van ban quy dinh n(ii b(i vS hoat d(ing cung irng san pham
phai sinh gia ca hang h6a phu hop voi quy dinh tai Thong tu nay, phap lu~t co
lien quan.

3. Ngan hang thirong mai duoc bao gia, dinh gia, ghi gia trong hgp d6ng
khong tieu chuk vS phai sinh gia ca hang h6a, hgp d6ng nh~, th\fc hi~n I~nh
mua ban hgp d6ng tieu chu~n vSphai sinh gia ca hang hoa b&ngngo\li t~ d6i vai
giao dich g6c la hgp d6ng mua ban hang hoa b&ngngo\li t~. D6i vai giao dich
g6c la hgp d6ng mua, han b&ngd6ng Vi~tNam, ngan hang thuang m\li bao gia,
dinh gia, ghi gia trong hgp d6ng khong tieu chuk vS phai sinh gia ca hang hoa,
hgp d6ng nh~n, th\fc hi~n I~nhmua, ban hgp d6ng tieu chu~nvSphai sinh gia ca
hang hoa b&ngd6ng Vi~t Nam; truang hgp ck quy d6i tir ngo\li t~ sang d6ng
Vi~t Nam, ty gia d6ng Vi~t Nam va ngo\li t~ do cac ben thoa thu~ phu hgp quy
dinh cua Ngan hang Nha nuac Vi~tNam.

4. Ngan hang thuang m\li chi dugc thanh toan b&ngd6ng Vi~t Nam cho
khach hang d6i vai cac nghTaVl,l phM sinh thea thoa thu~ t\li hgp d6ng khong
tieu chilk vS phai sinh gia ca hang hoa, hgp d6ng nh~, th\fc hi~n l~nhmua ban
hgp d6ng tieu chuk vS phai sinh gia ca hang h6a; khong dugc giao hang hoa,
nh~ hang hoa vai khach hang va d6i tac nuac ngoai. Truang hgp ck quy d6i tiI
ngo\li t~ sang d6ng Vi~tNam, tY gia d6ng Vi~t Nam va ngo\li t~ do cac ben thoa
thu~n phu hgp quy dinh cua Ngan hang Nha nuac Vi~tNam.

5. T6 chuc tin d\lng, chi nhanh ngan hang nuac ngoai khong dugc c~p tin
d\lllg cho khach hang d@ky quy ban dftu ho~c b6 sung phk ky quy con thi~u
tren tai khoan ky quy cua khach hang rna t\li ngan hang thuang m\li cung Ung
san ph~m phai sinh gia ca hang hoa ho~c d@thanh toan cac nghTaVl,l phM sinh
thea thoa thu~n t\li hgp d6ng nh~n, th\fc hi~n l~nhmua ban hgp d6ng tieu chuk
vS phai sinh gia ca hang hoa.

Di~u 5. Di~u ki~n ct&iVOlkhaeh hang sir dl}ng san ph§m phai sinh gia
ea hang hoa

Ngan hang thuang m\li xem xet cung Ung san ph~m phai sinh gia ca hang
hoa khi khach hang co du cac diSuki~n sau:

I. Co giao dich g6c con hi~u l\fc th\fc hi~n.
2. M\lc dich su d\lng san ph~mphai sinh gia ca hang h6a la phong ngiIa rui

ro gia ca hang hoa d6i vOigiao dich g6c cua khach hang.
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3. Co kha nang tai chinh thea danh gia cua ngan hang thirong mai dS bao
~~~~~~~~~s~li~~~~~~~~
pham phai sinh gia ca hang hoa,

). , ,
Dieu 6. Hi) so de ngh] sir dung san ph~m phai sinh gill ca hang hoa
Khi co nhu eAu str dung san pham phai sinh gia ea hang hoa, khach hang

phai giri cho ngan hang thirong mai cac tai lieu, gom:

I.,Ban sao co chimg thuc hoac ban sao kern xuAt trinh ban ehinh cua giao
dich goc. Twang hop khach hang ni;>pban sao kern xuAt trinh ban ehinh dS d6i
chien, ngan hang thuong mai co trach nhiem xac nhan tinh ehinh xac cua ban
sao so voi ban ehinh.

2. Cac tai lieu khac theo huang dfuI cua ngan hang thuong mai,

Di~u 7. Quy dinh ni}ihi}
Ngan hang thirong mai ban hanh van ban quy dinh ni;>ibi;>d6i voi hoat di;>ng

eung irng san pham phai sinh gia ca hang hoa phil hop quy dinh t~i Thong tu
nay, cae quy dinh eua phap lu~t co lien quan va ehinh saeh eung t'rng san ph~m
phai sinh gia ea hang hoa eua ngan hang thuong m~i. Viin ban quy dinh ni;>ibi;>
eua ngan hang thuong m~i phai huang dfuIe\l thS cae ni;>idung sau:

1. Quy trinh thve hi~n giao dieh vai khaeh hang su d\lng san phk phai
sinh gia ea hang hoa nhfun m\le dieh phong ngua rui ro gia ea hang hoa eho giao
dieh g6e eua khaeh hang do.

2. Vi~e dlinh gia kha nang tai ehinh eua khaeh hang dS dam bao thve hi~n
e~~~~~~tis~li~~~~~~~~~~~
gia ea hang hoa.

3. Di€u ki~n d6i vai d6i tae nuae ngoai rna ngan hang thuong m~i giao kSt
va thve hi~n hqp d6ng khong tieu ehu~ v€ phai sinh gia ea hang hoa phil hqp
vai quy dinh t~i khoan 2 Di€u 11 Thong tu nay.

4. Phan cAp,uy quy€n, ehue nang, nhi~m V\lva traeh nhi~m eua ea nhan, bi;>
ph~n trong vi~e th~m dinh, phe duy~t, quySt dinh eung t'rng san phk phai sinh
gia ea hang hoa.

5. Nh?il d~ng, do luang cae lo~i rili ro co thS phat sinh khi eung t'rng san
ph~m phai sinh gia ea hang hoa; xay d\ffig quy trinh va phan eong traeh nhi~m
thea d6i, kiSm soti, danh gia nhfrng rili ro phat sinh; cae bi~n phap phong ngua
va xu ly rili ro, trong do co giai h~n eung t'rng san ph~m phai sinh gia ea hang
hoa eua ngan hang thuong m~i, cae giai h~n eung t'rng san phk phai sinh gia ea
hang hoa d6i vai mi;>tkhaeh hang va d6i vai ea nhan, bi;>ph?il duqe giao phe
duy~t, quySt dinh eung t'rng san ph~m phai sinh gia ea hang hoa.

6. Cae twang hqp thay dbi v€ ni;>idung lien quan dSn hqp d6ng nh?il, thve
hi~n l~nh mua, ban hqp d6ng tieu ehu~ vS phai sinh gia ea hang hoa, hqp d6ng
khong tieu ehu~n vS phai sinh gia ea hang hoa do thay dbi vS giao dieh g6e; bi~n
phap xu ly giao dieh d6i t'rng d6i vai eae twang hqp nay.
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7.,Huang d~n, ki~m tra, ki~m soat, ki~m toan nQi bQd6i voi viec cung img
san pham phai sinh gia ca hang hoa.

~. H6 so dS nghi su dung san pham phai sinh gia ca hang hoa theo quy dinh
tai Dieu 6 Thong nr nay.

9. Cac nQi dung khac thea yeu c~u quan tri nQi bQcua ngan hang thuong
mai nh~m dam bao hoat dQngcung irng san pham phai sinh gia ca hang hoa
duoc an toan, hieu qua.

Di~u 8. H~ch toan k~ toan
Ngan hang thirong mai thirc hien hach toan k@toan d6i voi hoat dQngcung

irng san pham phai sinh gia ca hang hoa thea quy dinh cua Chuan mire k@toan
Vi~tNam va quy dinh cua Ngan hang Nha mroc Vi~tNam vSh~ thong tai khoan
k@toan cua t6 chuc tin d\lllg, chi nhanh ngan hang nuac ngoai.

ChU'01lgII
QUY DINH Cl) THE

Ml}c 1
CUNG UNG sAN PRAM PHA.I SINH GTA.cA HANG HOA DOl VOl

KHAcH HANG TREN THI TRUONG KHONG T~P TRUNG

Di~u 9. Ph~m vi cung rrng san phim phai sinh gia ca hang hoa (fBivo;
khach hang tren thi trU'O'ngkhong t~p trung

1. Ngan hang thuang m~i dugc giao k@tva thvc hi~n hgp d6ng khong tieu
chufin vS phai sinh gia ca hang hoa vai khach hang tren thi twang khong t~p
trung, bao g6m:

a) Hgp d6ng hoan dbi gia ca hang hoa Ia hgp d6ng khong tieu chufin vS
phai sinh gia ca hang hoa, theo do ngan hang thuang m:;tiva khach hang th6a
thu~ d6ng thai mua va ban cUngmQt Io:;tihang hoa co sa, kh6i Iugng danh
nghia hang hoa co sa va thai di~m xac dinh trong thai h~ hgp d6ng hoan dbi
gia ca hang hoa con hi~u Ivc; theo do, mQtben se mua theo muc gia c6 dinh,
d6ng thai ban thea gia tham chi@uva ben con I:;tise ban thea muc gia c6 dinh,
d6ng thai mua thea gia tham chi@uvao thai di~m xac dinh trong thai h~ hgp
d6ng hoan dbi gia ca hang hoa con hi~u Ivc; vi~c thanh toan giua ngan hang
thuang m:;tiva khach hang duqc thvc hi~n tren co sa ph~n chenh I~chmuc gia
c6 dinh vai gia tham chi@uva kh6i Iugng danh nghia hang hoa co sa;

b) Hgp d6ng khong tieu chufinvS quySn ch9n mua gia ca hang hoa Ia hgp
d6ng khong tieu chufinvS phai sinh gia ca hang hoa, thea do ngan hang thuang
m~i ban cho khach hang quySn (nhung kh6ng phai nghia V\l b~t bUQc)dugc mua
mQtkh6i Iugng danh nghia hang hoa co sa t:;timQtmuc gia thvc hi~n vao thai
di~m xac dinh trong thai h~ hgp d6ng khong tieu chufinvS quySn ch9n mua gia
ca hang hoa con hi~u Ivc. Trong thai h~ hgp d6ng khong tieu chufinvS quySn
ch9n mua gia ca hang hoa con hi~u Ivc, twang hgp gia tham chi@ucua hang hoa
co sa cao han muc gia thvc hi~n, n@uco yeu c~u cua khach hang vS vi~c thvc
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hien quyen, ngan hang thirong mai phai thuc hien thanh toan cho khach hang
khoan tie,ndiroc tinh tren co sa ph§.nchenh I~chgiira rmrc gia thuc hien voi gia
tham chieu cua hang hoa co sa va khBihrong danh nghia hang hoa co sa; tnrong
hop gia tham chiSu cua hang hoa co sa thap hon mire gia thuc hien, thi kh6ng
phat sinh viec thanh toan giira ngan hang thirong mai voi khach hang vS chenh
lech giira rmrc gia thuc hien voi gia tham chieu cua hang hoa co sa. Khach hang
pha~tra phi c~o ngan hang t~uong mai thea !hoa thuantai hop dang kh6ng tieu
chuan ve quyen chon mua gia ca hang hoa de mua quyen chon mua gia ca hang
hoa; khoan phi nay co thS thanh toan m9t l§.nhoac nhieu l§.ntrong thai h\ln hqp
dang kh6ng tieu chu~n vS quySn chQnmua gia ca hang hoa con hi~u l\lc thea
thoa thu~ t\li hqp dang kh6ng tieu chu~ ve quySn chQnmua ph:ii sinh gia ca
hang hoa;

c) Hqp dang kh6ng tieu chu~n vS quySn chQnban gia ca hang hoa la hqp
dang kh6ng tieu ehu~n vSphai sinh gia ca hang hoa, thea do ngan hang thuong
m~i ban cho khach hang quySn (nhung kh6ng phai nghla V\l b~t bU9C)duQ'cban
m9t khBi luqng danh nghla himg hoa co sa t~i m9t mue gia th\lc hi~n vao thai
diSm xac dinh trong thai h~ hqp dang kh6ng tieu chu~ vS quySn chQnban gia
ca hang hoa con hi~u l\lc. Trong thm h~n hqp dang kh6ng tieu chu~ vS quySn
chQnban gia ca hang hoa con hi~u l\lc, truang hqp gia tham chiSu cua hang hoa
co sa th:lp hon muc gia th\lc hi~n, nSu co yeu c~u cua khach hang vS vi~c th\lc
hi~n quySn, ngan hang thuong m~i phai th\lc hi~n thanh toan cho khach hang
khoan tiSn duQ'ctinh tren co sa ph§.nehenh I~chgiframuc gia th\lc hi~n vai gia
tham chiSu cua hang hoa co sa va khBi luqng danh nghla hang hoa co sa; truang
hqp gia tham chiSUcua hang hoa co sa cao hon muc gia th\lc hi~n, thl kh6ng
phat sinh vi~c thanh toan gifra ngan hang thuong m~i v&ikhach hang vS chenh
I~chgiframuc gia th\lc hi~nv&igia tham chiSu cua hang hoa co sa. Khach hang
pha~tra phi c~o ngan hang thuong m~i thea !hoa thu~ ,t~i hqp dang kh6ng tieu
ehuan ve quyen chQnban gia ca hang hoa de mua quyen chQnban gia ca hang
hoa; khoan phi nay co thS thanh toan m9t l§.nho~c nhiSu l§.ntrong thai h~ hqp
dang kh6ng tieu chu~ vS quYSnchQnban gia ca hang hoa con hi~u l\lc thea
thoa thu~ t~i hqp dang kh6ng tieu chu~ vS quYSnchQnban gia ca hang hoa;

d) Hqp dang kh6ng tieu chu~ vS quYSnchQngia ca hang hoa kSt hqp tr~n
san la hqp dang kh6ng tieu chu~ vS phai sinh gia ca hang hoa, thea do ngan
hang thuong m~i ban cho khach hang quYSn(kh6ng phai nghla V\l b~t bU9C)
duQ'cmua (ho~c ban) m9t khBi luqng danh nghla hang hoa co sa t~i m9t muc
gia th\lc hi~n gi&i h~n tr§.n (ho~c san), dang thai mua tir khach hang quySn
(kh6ng phiii nghla V\l b~t bU9C)duQ'cban (ho~cmua) m9t khBi luqng danh nghla
hang hoa co sa t~im9t muc gia th\lc hi~ngi&ih~ san (ho~c tr§.n),tren cung m9t
khBi luqng danh nghla hang hoa co sa vao thai diSm xac dinh trong thm h~
hqp dang kh6ng tieu chu~ vS quySn chQngia ca hang hoa kSt hqp tr§.nsan con
hi~u l\lc. Trong thm h~ hqp dang kh6ng tieu chu~ vS quySn chQngia ca hang
hoa kSthqp tr§.nsan con hi~u l\lc, truang hqp gia tham chiSu cua hang hoa co sa
~~~~a~hi~~ai~~~~~~~~a~~~
h~ san), nSu co yeu c~u cua khach hang vS vi~c th\lc hi~n quySn, ngan hang
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thuong mai phai thuc hien thanh toan cho khach hang khoan tiSn dtroc tinh tren
co sa phim chenh lech gifra mire gia thuc hien giro han trim (hoac rmrc gia thuc
hien gioi han san) voi gia tham chi~u cua hang hoa co sa va kh6i hrong danh
nghia hang hoa co sa; tnrong hop gia tham chi~u cua hang hoa cc sa thfip hon
~~a~hl~~~~~=~~~a~~~~~
neu co yeu c&ucua ngan hang thuong mai, thi khach hang phai thuc hien thanh
toan cho ngan hang thuong mai khoan tiSn duoc tinh tren co sa phim chenh lech
~~~a~hl~~ro~~~~~~a~~~~~~
gia tham chi~u cua hang hoa co sa va kh6i hrong danh nghia hang hoa co sa;
tnrong hop gia tham chi~u cua hang hoa co sa thfip hon mire gia thuc hien giro
han tr&n va cao hon rmrc gia th\lc hi~n giai h~ san, thi khong phM sinh vi~c
thanh toan gifra ngiin hang thuong m~i vai khach hang vS chenh l~ch gifra muc
gia th\lc hi~n vro gia tham chi~u cua hang hoa ca sa. Ngiin hang thuong m~i va
khach hang thoa thu~ t~i hgp d6ng khong tieu chu&nvS quy@nchQn gia ca hang
hoa k~t hgp tr&nsan v@vi~c tra phi va muc phi phai tra.

2. Hi~u l\lc clla hgp d6ng khong tieu chu&n v@phai sinh gia ca hang hoa
khong vugt qua thai h~ giao dich g6c con hi~u l\lc.

Di~u 10. Hgp clang khong tieu chu§n v~ phai sinh gia ca hang hoa

1. Ngiin hang thuong m~i thoa thu~ vai khach hang v@vi~c cung t'rng san
ph~m phai sinh gia ca hang hoa t~i hgp d6ng khong tieu chu&n v@phai sinh gia
ca hang hoa phu hgp vai cac quy dinh t~i Thong tu nay va cac quy dinh cua
phap lu~t co lien quan. Hgp d6ng khong tieu chu&nv@phai sinh gia ca himg hoa
t6i thi~u phai co cac nQi dung sau:

a) Ten, dia chi clla ngiin hang thuong m~i; ten, dia chi Cllakhach hang;

b) Giao dich g6c; lo~i hang hoa ca sa; kh6i lugng hang hoa ca sa; gia hang
hoa ca sa ap d\mg trong giao dich g6c; thai h~ giao dich g6c con hi~u l\lc; lich
thanh toan cua giao dich g6c;

c) Cac muc gia d~ th\lc hi~n san ph~m phai sinh gia ca hang hoa;

d) Thiri h~ giao dich Cllahgp d6ng;
d) Ngay thanh toan dinh ky va phuong thuc thanh toan;

e) Cac khoan thanh toan;

g) Hi~u l\lc clla hgp d6ng;

h) Quy@nva trach nhi~m clla cac ben;
i) Cac truang hgp thay d6i va chftm dt'rt hgp d6ng truac h~; thoa thu~

ph~t vi ph~m.
2. Ngoai cac nQi dung quy dinh t~i khoan 1 Di@unay, hgp d6ng khong tieu

chu~n v@phai sinh gia ca hang hoa co th~ co cac nQi dung khac do cac ben thoa
thu~ phu hgp vro quy dinh t~i Thong tu nay va quy dinh Clla phap lu~t co lien
quan.
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, 3. ~gan hang thirong mai v~ khach hang co thS thoa thuan ap dung Hop
dong mau cua Hiep h9i Hoan d6i va Phai sinh quoc tS voi diSu kien cac n6i
dung cua hop d6ng khong tieu ehufuIvSphai sinh gia elihang hoa kho~g trai v&i
quy dinh tai Thong nr nay va cac quy dinh cua phap luat co lien quan.

4. Hop d6~g khong tieu ehufuIvS p~ai sinh &iaeli hang hoa diroc I~pdum
hinh thirc hop dong khung va/hoac hop dong cu the.

Di€u 11. Giao djch dai img
I. Ngan hang thirong mai phai thuc hien giao dich dBiirng voi dBitac mroc

ngoai d~ can ,?kg rui ro tir hop d6ng khong tieu ehufuIvS phai sinh gia eli hang
hoa da giao ket va thuc hien v&ikhaeh hang nhu sau:

a) Ngan hang thuang m~i duqe thve hi~n giao dieh dBi lIng la hgp d6ng
quy dinh t~i di~m a, b, eva d khoan 1DiSu 9 va di~m a, b va e khoan 1 DiSu 13
Thong tu nay;

b) Hang hoa trong giao dieh dBilIng la hang hoa co sa;
c) KhBi luqng danh nghia hang hoa co sa va hi~u h!e eua giao dieh dBilIng

phlii trimg khap vai khBi luqng danh nghia hang hoa co sa va hi~u Ive eua hgp
d6ng khong tieu ehufuIvS phai sinh gia ea hang hoa ma ngan hang thuang m~i
da giao kSt va thve hi~nvai khaeh hang;

d) TruOnghgp co S\I thay d6i li~n quan dSn hgp ?6ng khong tieu ehufuIvS
phai sinh gia ea hang hoa do thay doi ve giao dieh goe, ngan hang thuang m~i
phai diSu ehinh giao dieh dBilIng vai dBitae nuae ngoai phil hgp vm quy dinh
t~i di~m a, b va e khoan nay va quy dinh n9i b9 t~i khoan 6 DiSu 7 Thong ttl
nay;

d) TruOng hgp ehfun dUt truae h~ giao dieh dBi lIng gifra ngan hang
thuang m~i va dBitae nuae ngoai, thi ngan hang thuang m~i phlii th\Ie hi~n giao
dieh dBi lIng khae vai hi~u l\Ie va khBi luqng danh nghia hang hoa co sa trimg
khap v&ithai h~ con hi~u l\Ie va khBi luqng danh nghia hang hoa co sa con l~i
t~i hgp d6ng kh6ng tieu ehu§.nvS phai sinh gia eli hang hoa ma ngan hang
thuang m~i da giao kSt va th\Ie hi~n vai kh:ieh hang; truOng hgp ngan hang
thuang m~i khong th~ th\Ie hi~n giao dieh dBi lIng khae eho thai h~ con hi~u
l\Ie va khBi luqng hang hoa danh nghla co sa con I~i eua hgp d6ng khong tieu
ehuk vS phai sinh gia ea hang hoa ma ngan hang thuang m~i da giao kSt va
th\Ie hi~n vai khaeh hang, thi trong th<rih~ 10 (muai) ngay lam vi~e k~ tir ngay
ehfun dUt giao dieh dBi lIng, ngan hang thuang m~i phlii xay d\Illg phuang :in
can b&ngrui ro tir hgp d6ng khong tieu ehu§.nphai sinh gia ea hang hoa da giao
kSt va th\Ie hi~n vai khaeh hang va bao eao Ngan hang Nha nuae Vi~tNam (V\I
Chinh saeh tiSn t~ va Co quan Thanh tra, gi:im sat ngan hang) v@nguyen nhan
ph:it sinh, cae bi~n phap va th<rih~n kh~eph\le.

e) Truang hgp ehfundUttruae h~ hgp d6ng khong tieu ehu§.nvS phai sinh
gia eli hang hoa gifra ngan hang thuang m~i va kh:ieh hang, thi ngan hang
thuang m~i phili ehfundUtgiao dieh dBilIng vai dBit:ie nuae ngoai.
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2. Khi thuc hien giao dich d6i img voi d6i tac mroc ngoai, ngoai cac quy
dinh tai khoan 1 DiSu nay, ngan hang thirong mai phai thuc hien voi d6i tac
mroc ngoai duoc xSp hang tin nhiem t6i thiSu Baa/P-3 thea danh gia xSp hang
cua Moody's Investors Service hoac BBB-/A-3 thea danh gia xSp hang cua
Standard&Poor's ho~c BBB-1F3 theo danh gia xSp hang cua Fitch Ratings tai
thai diSm giao kSt hop d6ng khong tieu chuan vS phai sinh gia ca hang hoa, trir
tnrong hop chi nhanh ngan hang mroc ngoai thuc hien giao dich d6i irng voi
ngan hang me hoac voi chi nhanh amroc ngoai cua ngan hang me,

Di~u 12. Bi~n phap bao dam
Ngan hang thuong mai va khach hang thoa thuan viec ap dung ho~c khong

~~~hl~~~~~~~~~~~i~~~
dong khong tieu chuan ve phai sinh gia ci hang h6a phu hgp quy dinh cua phap
lu~tvS giao dich bio dim va phap lu~t c6 lien quan.

Ml}c 2
CUNG UNG SAN PHA.MPIIAI SINH GIA cA HANG HOA DOl vffi: KHA.CHHANG

QUA sAN GIAO DJCH HANG HOA (jNUaC NGOAI

Di~u 13. Ph=.tmvi cung !fng san pham phai sinh gia ca hang hoa d8i vOi
khach hang qua San giao djch hang hoa (/ nlflrc ngoai

1. Ngan hang thuang m:;tidugc tiSp nh~ va dua l~nh cua khach hang vS
vi~cmua, ban cac hgp d6ng tieu chu&nvSphai sinh gia ci hang h6a len San giao
dich hang h6a a nuac ngoii, bao g6m:

a) Hgp d6ng mang lai gia ci hang h6a;
b) Hgp d6ng tieu chu&uvSquySnCh9nmua gia ci hang h6a;
c) Hgp d6ng tieu chu&uquySnch9n ban gia ci hang h6a.
2. Ngan hang thuang m:;tichi dugc tiSp nh~n va dua l~nh vi~c mua, ban

hgp d6ng tieu chu&uvS phai sinh gia ci hang h6a cua kh:kh hang len San giao
dich hang h6a a nuac ngoai, khi thai h:;tngiao dich cua hgp d6ng tieu chu&nvS
phai sinh gia ci hang h6a khong vugt qua thai h:;tngiao dich g6c con hi~u l\lc.

Di~u 14. HQ1>dAngnh~n, thlfc hi~n I~nh mua, ban hqp dAngtieu chuan
v~ phai sinh gia ca hang hoa

1. Ngan hang thuang m:;tithoa thu~ vai khach hang vS vi~c nh~, th\lc
hi~n l~nh mua ban hgp d6ng tieu chu&uvS phai sinh gia ci hang h6a qua San
giao dich hang h6a a nuac ngoai phu hgp vai cac quy dinh t:;tiThong tu nay va
cac quy dinh cua phap lu~t c6 lien quan. Hgp d6ng nh~n, th\lc hi~n l~nh mua,
ban hgp d6ng tieu chu&uvS phai sinh gia ci hang h6a t6i thiSu phii c6 cac nQi
dung sau:

a) Ten, dia chi cua ngan hang thuang m:;ti;ten, dia chi cua khach hang;
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, b) N9i d~ng ,tiSp nhdn va dua lenh cua khach hang vS viec mua, ban hop
dong tieu chuan ve phai sinh gia ca hang hoa len San giao dich hang hoa a mroc
ngoai; xac nhan lenh cua khach hang va thong bao;

, c) Han rmrc va cac gioi han nhan, thuc hien I~nh mua ban hop dang tieu
chuan ve phai sinh gia ea hang hoa;

d) Ky quy;

d) Phi va cac khoan thanh toan;

e) Quyen va trach nhiem cua cac ben;
g) Cac tnrong hop thay dbi hop dang va cham dirt hop dang tnroc han;

h) Xu Iy tranh chap va thanh Iy hop dang.
2. Ngoai cac n9i dung quy dinh tai khoan 1 DiSu nay, hop dang nhan, thuc

hien lenh mua, ban hop dang tieu chuan vS phai sinh gia ca hang hoa co th~ co
cac nQi dung khac do cac ben thoa thu~n phil hqp vai quy dinh t~i Thong tu nay
va quy dinh eua phap lu~t co lien quan.

3. Hqp dang nh~n, th\l'c hi~n I~nh mua, ban hqp dang tieu ehu§.n vS phai
sinh gia ca hang hoa dUQ'eI~p duai hinh thuc hqp dang khung vaJholitehqp dang
C\lth~.

Di~u 15. Ky quy d~ mua ban hqp dang tieu chuin v~ phai sinh gia ca
hang hoa

1. Ngan hang thuong m~i thoa thu~ muc ky quy eua khach hang tren co sa
phil hqp quy dinh eua San giao dich hang hoa a nuae ngoai holite yeu e§.u eua
d6i tae nuae ngoai va kha nang tM chinh cua khaeh hang d~ bao dam th\l'c hi~n
cae nghia V\l phat sinh thea thoa thu~n t~i hqp dang nh~n, th\l'c hi~n l~nh mua,
ban hqp dang tieu chu§.nvS phai sinh gia ea hang hoa.

2. Khach hang phai rna va duy trl s6 du t6i thi~u tren tai khoan k:Y quy
truac va trong qua trinh khach hang su d\lng san ph§.mphai sinh gia ea hang hoa
qua San giao dieh hang hoa a nuae ngoai; tru<mg hqp khaeh hang khong duy tri
duQ'c s6 du t6i thi~u tren tai khoan k:Y quy thea thoa thu~ vm ngan hang thuong
m~i, thi ngan hang thuong m~i co quySn t~t toan toan bQ holitemQt ph§.n I~nh
mua, ban eua khaeh hang.

Chlfang III
QUYENvA TRAcH NIDJi;MCVA cAc T6 CHUC, cA NIlANc6 LIEN QUAN
DENHO~T DONGCUNGUNG sAN PHAMpHAI SINHGIA cA HANGH6A

Di~u 16. Quy~n va trach nhi~m ci'Iangan hang thlfO'Dgm~i
1.Ngan hang thuong m~i co quy~n:
a) Yeu e§.ukhach hang eung e~p cae thong tin, tai li~u ehling minh vi~e dap

ling eac diSu ki~n d6i vm khach hang su d\lllg san ph§.m phai sinh gia ea hang
hoa thea quy dinh t~i Di~u 5 Thong tu nay; eac thong tin, tili li~u khac phat sinh
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lien quan dSn hoat dOng eung irng san pham phai sinh gia ca hang hoa phu hop
voi quy dinh tai Thong tu nay.

b) Yeu e~u khach hang thong bao vS nhirng thay d6i lien quan dSn giao
dich g6e dS ngan hang; thirong mai xem xet xu ly cac v~n dS lien quan dSn hoat
dOng eung irng san pham phai sinh gia ca hang hoa;

c) Cac quyen khac theo thoa thuan cua ngan hang thuong mai va khach
hang phu hop voi quy dinh tai Thong tu nay va phap lu~t co lien quan.

2. Ngan hang thuong mai co trach nhiem:

a) Tlnrc hien quan ly va kiSm scat rui ro hoat dOng eung img san pham phai
sinh gia ca hang hoa t~p trung tai tru sa ehinh cua ngan hang thirong mai, Chi
nhanh ngan hang mroc ngoai eung img san pham phai sinh gia ea hang hoa th\le
hi~n quan ly va kiSm solit rui ro theo quy dinh eua ngan hang m~, phu hqp vai
quy dinh t~i Thong tu nay;

b) Cung e~p thong tin ehinh xae eho khaeh hang vS san phAm phai sinh gia
ea hang hoa, cae rui ro co thS phlit sinh, cae lo~i phi va mue phi nSu co dS khaeh
hang hiSu, xem xet quySt dinh su dl)l1gsan phim phai sinh gia ea hang hoa va co
bi~n phap phong ngua rui ro;

c) Tim hiSu cae quy dinh eua phap lu~t nuae ngoai va diSn biSn thi truang
qu6e tS lien quan dSn san phim phai sinh gia ea hang hoa, cae thong tin vS dlinh
gia xSp h~g tin nhi~m eua d6i tae nuae ngoai nh&m dam bao ho~t dOng eung
Ung san phAm phai sinh gia ea hang hoa duqe an toan, hi~u qua;

d) Cae traeh nhi~m khae theo thoa thu~ eua ngan hang thuang m~i va
khaeh hang phu hqp vai quy dinh eua Thong tu nay va phap lu~t co lien quan.

Di~u 17. Quy~n va trach nhi~m cua khach hang su d\lng san ph§m
phai sinh gia ca hang hoa

1. Khaeh hang co quySn:
a) Yeu e~u ngan hang thuang m~i eung e~p thong tin ehinh xae vS san

phfun phai sinh gia ea hang hoa, cae rui ro co thS phlit sinh, lo~i phi va mue phi
nSu co dS khaeh hang hiSu, xem xet quySt dinh su d\lng san phfun phai sinh gia
ea hang hoa va co bi~n phap phong ngua rui ro;

b) Cae quySn khae theo thoa thu~ eua khaeh hang va ngan hang thuang
m~i phu hqp vai quy djnh t~iThong illnay va phap lu~t co lien quan.

2. Khaeh hang co traeh nhi~m:
a) Cung e~p cae thong tin, tai li~u chUng minh vi~e dap Ung cae diSu ki~n

theo quy dinh t~i DiSu 5 Thong tu nay. Chiu traeh nhi~m truae phap lu~t vS tinh
ehinh xae, trung th\le eua cae thong tin, tai li~u eung e~p eho ngan hang thuang
m~l;

i

b) Kip thai thong bao nhfrng thay d6i vS giao dieh g6e dS ngan hang
thuang m~i xem xet diSu ehinh hqp d6ng nh~, th\le hi~n l~nh mua, ban hqp
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d6ng tieu chu~n vS phai sinh gia ca hang hoa, hop d6ng khong tieu chuk vS
phai sinh gia ca hang hoa va giao dich d6i ling;

c) Cac trach nhiem khac thea thoa thuan cua khach hang va ngan hang
thirong mai phu hop voi quy dinh cua Thong nr nay va phap lu~t co lien quan.

ChlfO'ngIV
DIEU KHO.AN THI H.ANH

Di~u18. Hi~u IlfC thi hanh
1. Thong nr nay co hieu lire thi hanh tir ngayC1thang3 nam 2017.
2. D6i voi cac hop d6ng cung ling san pham phai sinh gia ca hang hoa da:

giao kSt truce ngay Thong til nay co hieu luc thi hanh, ngan hang thirong mai
ti~~~~ck~i~~~~~g~~~~~~
phap lu~t co hieu luc thi hanh tai thai diSm giao kSt hop d6ng cung ling san
pham phai sinh gia ca hang hoa hoac thea thuan sua d6i, b6 sung hop d6ng cung
ling san pham phai sinh gia ca hang hoa phu hqp vai quy dinh tliliThong tu nay.

3. Truang hqp ngan hang thuang mliliduqc Ngan hang Nha nuac Vi~tNam
ch§.pthu?n th\lc hi~n thi di@msan ph~m phai sinh gia ca hang hoa, ngan hang
thuang mlilitiSp Wcth\lc hi~n cac nQidung vS vi~c thi diSm san phk phai sinh
gia ca hang hoa cho dSn khi kSt thuc thai hlilnth\lc hi~n thi diSm duqc Ngan
hang Nha nuac Vi~tNam ch§.pthu?n. D6i vai cac hqp d6ng cung ling san phk
phai sinh gia ca hang hoa duqc giao kSt sau ngay Thong tu nay co hi~u l\lc thi
hanh, vi~c giao k@tva th\lChi~n hqp d6ng phai phu hqp vai quy dinh t;;tiThong
tu nay.

Di~u19. T8 chrrc thlfc hi~n
Chanh Van phong, V\l truang V\l Chinh sach tiSn t~, Thu truang cac dan vi

thuQc Ngan hang Nha n~ac Vi~t Nam, Giam d6c Ngan hang N?a nuac chi
nhanh cac tinh, thanh pho tf\lCthuQcTrung uang, Chu tich HQi dong quan trj,
Chu tich HQid6ng thanh vien va T6ng giam d6c (Giam d6c) ngan hang thuang J;
mlilichiu trach nhi~mt6 chuc thi hanh Thong tu nay./~

Nui nhiin: tJj;:THONG DOC
- Nhu D·i~u19;
- Van phong Chfnh phu;
- Ban Lanh d~oNHNN;
- Be>Tu phap (d~ ki~mtra);
- Cong bao;
- Luu: VP, V\l CSTT,PCW
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