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- Cqc Kidm tra van ban - BO Tu ph6pl
- BQ Ndi q;
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[rynnNnnANoAN
TiNHHTING YEN

vd viQc ban hhnheuy di"h?ilIffi.11ilt , mQr crra, coch6 mQt cr?a
li6n th6ng tgi co quan hhnh chinh nhir nurirc tinh I{ung y6n

uV BANwnANoAN riNnmINc yf,N
Cdn cri Lu4t Td chfc HDND vd UBND ngdy 26/ll/2003:

. .i. Cin:y Nghi dinh sO O:lZOtOnqD-Cp ngdy 0B/6t2010 cira Chfnh phri v€
ki6m so6t tht tuc hrinh chinh:

. ..91n,.f NChi di+ s6 +SlZOt:trrtO_Cp ngdy t4/S/20t3 crta Chinh phri vd
sua dor' bo sung mOt s6 <ri6u cria c6c nghf ttinh li6n quan d6n ki6m so6t it u tu.
hanh chinh;

^, , ,CT cri Q^uytit tti$ sri }9/2ot5teD-TTg ngey 2s/3t2015 cria Thir tucrng
chinh ph[ vd vi€c ban hdnh euy ch6 thgc hiQn co ch6 mQt cua, co ch6 mQt cira
li6n th6ng tai co quan hanh chinh nhd nudc d ttia phuong;

Theo dA nghi cria Gi6m d6c Sd NOi vr,r t4i To trinh s6 398/TTr_SNV
ngiry 12/812015,

QUYETDINH
Didu 1. Ban hanh kdm theo euy6t ilinh ndy euy dinh thuc hi6n co ch€ m6t

cria, co chi5 mQt cria li€n th6ng ci co quan irdnh .trintt nrri n,ro. tinh Hmg y€n.

. .?ii" 2. Quytit <finh ndy c6 higu lsc thi hdnh sau l0 ngdy k6 tu ngdy lcy vd
thay thc Quydt dinh s6 tstzooltqD-UBND ngiLy rt/r0/2007 crla Uvian nh6n
dan tinh ban hdnh Quy ch6 thuc hi6n co ch6 mQt cria, co ch6 mQt cria li6n th6ng
t4i co quan hdnh chinh nhd nu6c tinh Hmg y€n.

Didu 3. Ch6nh Ven phdng Uy ban nh6n d6n tinh; Thri tru&ng c6c sd, ban,
nganh tinh; Chri tich UBND cilc huyQn, thdnh ph6; Chri tich UBND cic xd,
pl"_*e, li tran vd c6c t6 chric, c6 nhan cO li6n quan cdn cri q"y6i Oiri tl,l
h nh./. a,/

DANTINH

Doin Th6 Culng



ui'BANxnANoAn
TINHHUNG YEN

cgnc n_oA xA ngr cn0Ncnia vrpr NAM
DQc t$p - Tg do _ IISnh phric

Vd viQcthr;c rriQn co crrffi.t*l} 
"nC 

mQt crfra ti6n th6ng
t3i co quan hhnh chinh nhir nurf-c tinh llung y6n
@an h1nh.pnl 

r1tt 9u76t anh sii // tgo-unuo
,edy /t /8/20t 5 cia UBND tinh am| renl

Chuong I
NHING QUY DINH CHUNG

Di6u 1. Giii rhich rir ngfr
l. co ch6 mQt cta ld c.rchthric giii quyiit c6ng viQc cria cir nh6n, t6 chricthu6c t*ich nhi€m, thAm gufdn qriq -Oj"o q*n franfr-"frini, nhd nu6c trong vtgc

::"e ryj: huong ddn thir. tqc hanh chinh (sau d6y 
"ieit?i 

ra ii'ii.'iieT**
:::1 

^ci1l?lI._1 
y" trd k€t qua dusc thsc hiQn tqi mQt eAu ,oi la e5 phan ti6p

nn?n va ra ket qua cua co quan hdnh chinh nhd nu6c.
2i 

9cl. 
c\C pOt 9r?a 

li6n th6ng ld c6ch thric gi6i quyilt c6ng viQc cria c6
nhan, t6 chric thuQc tr6ch nhiQm, tham quy6n cria nhi6u co'quan rrirr, .rrinr, nrra

":6" :yg c6p hopc gifta c6c'co.quan fr*,f, 
"frinf, 

rrfra ,"Oi J. Jo'*r* ,ie.
c.6ng.khai, hucrng din TIHC, ti€p nhan h6 so, giai q"vei 

"Jiia-[5, o"?"o"Lthsc hiQn tai m6t cau moi ra no pnan iiep nrian iJira'-ri,5i'qra l*,.oli" q";
hanh chinh nhd nudc.

Didu 2. Co quan 6p dgng co ch6 mQt cfra, co ch6 mQt cfra li6n th6ng
L C6c co quan chuy€n m6n thuQc Uy ban nhan dan tinh.
2.lJy bannh6n d6n c6c huy6n, thdnh ph5.

3. Uy ban nh6n d6n ciic xd, phudng, th| tr6n.

4. CAc cs quan cta Trung uong duoc t6 chric vd quan lf theo ngdnh doc
d6ng tr€n tlia ban tinh Hrmg y6n.

Didu 3. Ph4m vi 6p dgng co ch6 mQt cfra,.co chd mQt cira li6n th6ng

. l..Co ch6 mQt cria tlugc thgc hiQn trong gi6i quyi5t ftUC thuQc tham
quy€n cria mQt trong c6c co quan quy dinh tai OiAu Z euydinh ndy.

. 2' co ch6mQt cr?a ri6n th6ng duoc thuc hiQn trong giai quy6t TTHC thu6c
c6c linh vuc: DAu tu, ddt dai, den; hi'kinh aoanf; 96p g-i6y pf,ep xay dpg, tuphdp, c6c linh vuc khric thuQc tham quy6n cria nhiducJ qri" rr'*r,".iii,ir'"r.a
luqc' cer cf quy rlinh cta.phrrp luQt, tlnh hinh thgc tti cria aia phrr*rg, -t,i ti"n
YB\D tinh s6 quyi5t dinh lua chqn th€m nhirng linh,u; .t;s;-CF3 aoio"*
thUc hiQn cho phi hqp.



Di6u 4' c6c nsuy.n tic thr;c hi$n co ch6 mQt cfra, ccr ch6 mQt crfra ri6nth6ng

l. N€m y6t c6ngkhai,.U-* gl,kip thdi cric TTHC tai euy5t tUnh c6ng b6TTHC cria Chri tich Uy ban ntran Oan tinn tfreo quy Ainfr.
2. 86o d6m ei6i quytit c6ng viQc nhanh ch6ng, thufln ti6n cho cri nh6n, t6chric; viQc.y€u 

9Ar to.ri1r,s ho sI chi d;;;; hi-6n kh6ng quri mQt lAn trongsu6t qu5 trinh gi6i quy6t h6 so t4i mQt co quun 
"iuyer, 

_0r,.

- 3. 

" 
P'eo 

d6m- sg ptri5i trqp chpt ch€ .gita c6c co quan hdnh chinh nhd nu6ctrong gi6i quy6t c6ng viQc cta c6 nh6n, t6-chric.
4. ViQc thu phi, 16 phi cria cri nh6n, t6 chric duo. c thgc hiQn theo dirng quydinh cria ph6p lu6t.

vr rRf, cHfc N4Nq, ,o"r#fi,.':Jl 
"o 'HAN 

rrEp NHA* vArni ror quA vA ng rir4u iuuvtu moN io;r.6_ ail;' '^
Di6u 5. BQ phgn ti5p nhgn vi tni k6t qui

__,.^1 .P0 plq I6p **.ue. trd krit qud ld dAu moi.tdp truns huong dinTTHC, ti6p nh{n h6 so cia c6 nhdn, to chric tt6 chuy6n aa"'la. *-q"jn*.firyen
m6n- ho{c c6p c6 th6m quv6n gi6i quytit ,rd *a", iJtei'o* "'J"iJb ,a
cnuc.

,-, ^..? ^ln_tli-,!9q *q ua tr6 ki5t qu6 hipn dai ld. BQ ph6n tir5p nhan vd tr6
ket qua cd rrang thi€t bi jlen ty yd rip dgng phAn m6m rtign tri trong c6c giao
dich hanh chinh gifta c6 nh6n, ti5 chu.c-voi cJ quan hdnh chinh nhd nut vd gifta
c6c co quan hdnh chinh nhd nu6c v6i nhau trong viQc c6ng khai, hffig aar,iiep
"hF ,h6 

so d6 chuy€n d6n c6c .o quun 
"huycn-;;;. ;iJ"r;il "j #8",? ua

quri cho c6 nhdn, t6 chric theo co chti mQt c{ta, co ctrtiirot 
"riu 

ticn morg,r* r.ici c6c linh vuc thuQc tham quy6n gi6i quyiit cria co quan hdnh chinh nhd nu6c.

. .3: P9 4a" ti6p nh{n vd trA krit qu6 dugc thanh l$p 6 tdt ce c6c co quan,
don vi hanh chinh nhi n_lcrc 

9dc c6p tinh Hr.mg y6n 6p dgng thgc hiQn co chri
m6t cta, co ch5 m6t cria li€n th6ng.

4.Yitri cria BQ ph{n ti6p nhfn vd tra k6t qua

a) OOi vOi co ch6 mQt cira
^i. ,. t

*^_ .,: ?0t;cri cdp tinh: BQ phQn ti;Sp nhQn vd ila k.it qua cria co quan chuyen
mon thugc Uy ban nhan dan tinh d6t t4i V6n phdng co quan vd chiusg qu6n ly,
chi d4o cria Vdn phdng co quan.

^i. ,, :
,^ ,- ?6i v6i_cdp huy6n: B9 phan ti6p nh4n vd tri k6t qu6 cria Uy ban nh6n

dan cap huyQn tl4t tai Vdn phong HQi d6ng nhdn dan va uv ban nhan aan: 
"rliu:y.:^:* 

li, chi dao cria V6n phdng HQi rt6ng nhan d6n vd 0y br" "ha;;;;;;nuven.



, _- .?6i yti cdp xd:. BQ phdn ti6p nhQn vd tre ki5t qu6 cria Uy ban nhen dancdp xd ddt @i try sd Uy ban nh6n aan c6p'xa. 
- --

. , -.BOphQn ti6p nh{n vd-tr6 k6t qu6 cin c6c co quan ducr.c t6 chfc theongri,nh dgc thr,rc hiQn theo quy dfnh cria ccr quan ctrt quan.
b) DOi v6i co ch6 m6t crira li6n th6ng hiQn tlai
B0 ph0n tirSp nh{n vd tr6 ktit quri thyc hiQn theo co ch6 mQt cria li€n th6nghi-6n d.ai dusc d{t tai cy CyT,,tton vf chri t i i4m ddu m6i ti6p nhan vd tri k6tqu6, vf tri dugc quy dinh tAi Ei6m a Khoan 4 Didu ndy.
Didu 6. Chrlrc ning, nhiQm vg cria BQ phgn ti6p nhgn vi tri k6t qui
L Chric ndng

^"....^_"ilni! li"p,"hi vd tr6 kr5t qui c6 chric ndng huong ddn; ti€p nhan,

:::.fi"fli?.::._":h: b0 phan chuy€n m6n c6li€n quan, thuQcthdm quyen gieiquyet cua Uy ban nhan den tinh vd co quan chuyOn m6n thuQc uy uan^niran aantinh, UBNDc6p-huyQn, UBND c6p xa vd.6" lo quan rheo ngdnh doc: tri k6tqua gizii quy€t c6ng vi6c cho c6c t6 chric, cri nhdn th"o 
"o 

.trti"mqt .,ir, ", .rra
mQt cria li€n th6ng.

2. NhiQm vu

. . . - 
a)_ ThUc hiQn quy trinh hu6ng a6n, tirip nhQn, chuy6n giao, trdktit qu6, thu

phi, lQ phi:

_ . . , ; Sdnq 
hI,Ti{ bac\c69 TTHC tai noi ldm viQc cria BO ph4n ti6p nhQn

v?.tr? k:t qua; cdc nQi dung c6n th6ng b6o cta co quan hdnh chinh nira nuOc ebi
vdi t6 chfc. c6 nh6n:

_,., _ I TuTC din, tiiip +ry lO sg, thAm dinh tinh hqp ph6p cria h6 sq y€u c6u
grar quyet cong viQc cria t6 chfc, cd nh6n theo quy dinhcria ihrip lu6t;

- Chuy€n giao h6 so giAi"quy6t c6ng viQc cria t6 chuc, cri nh6n di5n b6
ph4n chuy€n m6n c6 li6n quan d6 giai quyrit theo thAm quydn; 

'

,.,L
, ,:^NhT lqi k6t qua gidi quyiit c6ng vi€c tir c6c bQ phdn chuy€n m6n vdr

Ty:.nt9n 
vrgc tra k€t quri cho t6 chuc, c6 nhAn; thu phi, 16 phi (nilu iO; th.o quy

olnn:

, .^ ,-flp nh4t.thuong xuy€n, theo d6i hopt dQng tr6n hp th6ng s6 s6ch, m6u
Dreu; Ket hgp vol viQc fng.dpng c6ng ngh€ th6ng,tin trong qud,n l;i, t6ng nqp,
cap nhat, luu trt h6 so, tdili6u, thonglini.cn rrp trrine prtdn-tnl;#g a"u"?,r,."
quy ttfnh.

b) Theo d6i, d6n d6c vipc.giii quy6t c6ng viQc; nghiOn cuu, dd xu6t vcritlri trucrng co quan' dcm vi dil ki6n nghj uoi 
"o 

qirun'"6p i.e" la" ,,i"g-ki'e;giai
phdp chi c6ch TTHC.

c) 86o crio th5ng kC dinh k! theo thring, quj, ndm vi d6t xu6t voi thri
PTg."" quan, don vi ho{c co quan nhd nu6c c6 ttt6rn quycn 

"a 
ii"rrir.r, oia"

Knar' Ker qua thuc hi€n co ch6 mgt cta, co chi! mgt cria ti€n th6ng theo quy dinh,
J



d) Quaa Iy, rt lTg c6c ropi s6 s6ch, biiSu mau thdng k6 tri5i v<ri nh&ngitor vi chua rip dune olT rd,rn aign tri ,f,." frr,i"g hjql Aa,; quan lj, sri dsng,theo d6i tr6n h6 thriie ohan mar ai',n i" .a"i"* n'au bi€u d6i v'i nhirng don vidd du_o. c rtdu tu co,o-ubt.r,6iil,.o iuil-r,,lili,.

3,.U: 
t C6ng chr?c lirm viQc t3i BQ phgn ti6p nhfln vd rri k6t qu6

r. Ieu cau

' a) DQi ng' cdng chuc rdm viQc t4i B0 ph6n tirip nh{n vd tr6 ki5t qua ddm briodfi v6 s6 lugng vd c6 chuy€n m6n, nghibp 
"u iit rrqp drip rmg y6u cAu c6ng vi6c;

cao; 
b) C6 phAm chdt, tlao dric t5t, tinh than tr6ch nhiQm vd tinh chuy€n nghiOp

. ^ , .") 
C6 tric phong, th6i dO chu6n muc, c6 kh6 ning giao ti6p t6t v6i c6 nnan,t6 chric.

2. Trrich nhiQm

l) Thry hiQn nghiCm tfc, dAy dri euy dinh ho4t dQng cria BQ ph6n tir5p
nhQn vd tri k6t qu6:

:
b) Tpo di6u kiQn thuQn lgi cho cft ,thdn, t6 chric thuc hi€n cric giao dichhanh chinh;

c) Hudng d6n cri nh6n,l6".ly:.rlO. hipn TTHC tt3.f rhi, 16 rdng, chinhx6c, tl6m birc c6nh6n, t6 chric chi ph6i b6'sung hd so mQt ldn;
d) Ti6p nhan h6 so hirnh chinh cria c6 nh6n, t6 chric theo quy dinh;

. d) Chri dQng thgm ry, 9: *u6t s6ng kii5n c6i ti6n viQc thyc hiQn TTHC;kip thdi ph6t hiQn, ki6n nghi.voi.* quun,-ng.rdi "ttil; ;;i;';6;; iai, uri
,ryc' th3{ aol no4c hnv.bg, bei bo cic q.tv-a'i.d v6 TTHC kh6ng kh6 thi hoic
kh6ng phir hqp v6i tinh hinh thqc ti5 cta dia phucmg;

e) M4c d6ng phpc trong qu6 trinh thuc thi nhi€m vu;
g) ThUc hiQn dung c6c quy dinh lJr6c cta ph6p lu{t.
3. Quan lf c6ng chfc ldm vi6c tai B0 ph4n tii5p nhQn vd tr6 k6t qu6
a) C6ng chric ldm vi6c-tpi-BQ ph{n tii5p nh{n vd tr6 k6t qu6 cfia co quan

llu.y:n_T6" thuQc Uy ban nhdnd6n tintr.t i.,-rt, qr* irt 
". ridoi"Jiie".u"

Chrinh Ven phdng ccr quan chuy€n m6n thuic Uy ban nh6n d6n tinh;

.b] 
Cg"*. chric Lim viQc tpi B0 ph4n tit5p nhQn vd tra k6t qu6 cria Uy ban

:iT :l_l :lp ,n"y^er 
thuQc bi6n 

_ch6 
V6n phdng HQi d6ng nhan dan va uy ban

1l^1n.9un cap huygn, chlu,ss qyT li-tr".. ti€p, toan diQn cia Chrinh Vdn phong
H6i tl6ng nhdn d6n vri Uy ban nh6n idn cdp huygn;

3] 
C6..ng 

9nf.c Um viQc tqi B0 phan ti6p nhQn vd tr6 ktlt qu6 cria Uv bannnan qan cap xa la cong chric thuQc 7 chric 4anh c6ng chric cli ra duvc curd1fr 
1ai !"Al 9q bQ, c6ng chric. do Chri tich Uy ban nh6n dAn c6p xd ph6n c6ngcin cir vdLo tinh hinh cu th6 tai tlfa phucmg.



Didu 8. NhiQrn vg cfia c6ng chric c6c BQ ph$n chuy6n m6n c6 li6n quan
l. Titip nh{n h6 scr ru BQ phQn ti6p nh{n vd tri kt5t qu6
2. Xit ti, gi6i quy6t h6 so theo quy dinh
a) 86 phdn chuy€n 

:n6n 
thdm dinh vd.xri lf h6 so cria t6 chric, c6 nhdn doB0 phal ti6p nhan vitrauctqft.;ilt-6; aur, ui* H"h;;";;ii, q,y:, r.yduyQt h6 so, chuy6n tre.klwe giai qi,yit ,r," !g on* ti6p nhQn va tra ket quatltlng thdi gian quy aillr-rrugnE.lgn !i{Ai quyrit c6ng vi€c c6 li€n quand€n tr6ch nhi€m, quyAn gn ",ii "ir1ii, 

b0 pirdi .f,uy6n m6n thi bQ ph{n chuy€n
To:l'u. tidp gi6i qryc116 so ch' dQng;fd;;; voi b6 ph6n chuy.n m6n kh6cc6 li6n quan cing xri lj h6 so. ' 1

b) E6i voi cric h6 so c6n c6 sg ki6m tra thyc t6 tru6c khi gi6i quyrit thi..9ne :ly. crta b0 phdn.chuy€n m6n ph6i c6 k6 ;;;;i;il oi"a.u,rl?" ,*"ti6p v6i ldnh deo don vi. qua trintr ki6- ;G" 
!e pf.ra duo. c l{p Uien U#, gf,i16 crlc b6n tham gia, thdi gian, nQi dung vd ktit qu6 [ie- t ",siil ui" a"". 

" 
r,r"git theo h6 so.

..") Try*g hsp b0 
9}r4.n ^ctruyel 

m6n gi6i quyiit trO so chfm,hon thoi gian
:l'v dilllJhi ph6i c6 tnich.nhiQm irrong raJrv ao .no eo*irl"cp?in"vd trak6t qu6 bdng vdn ban tr€ c6 co sd girii tttirn 

"no 
t6 chric, cri nhan.

. . . , d) Try*g t s'p h6 so cria t6 chric, c6 nh6n rld du<r. c BQ phQn tiiip nh6n vdtrat€t qud thu nhdn, chuy6n cho phdng chuydn m6n c6 li6n quan nhtme do h6

;: ||u:fjliLl:^ruu cAu thi trong trroi hqi oz ngity ra, 
"iel re ij 

"eii; *a"no so' pnong chuyen mon tI6. c6 trrich.nhiQm chuy€n lai BQ phfln tiiip nhin vd trd
fCl 

qy: de ta _c!o 
t6 chric,-cd nhdn, tt6ng tt oi .O ua., b6n th6ng b6o lf do kh6ngth6 gi6i quy6t (do tru&ng phdng chuydn i.On t1;y.

^ . .3'R.dn- 
giao k6t qua vd eQ ph6n ti6p nhgn vd tr6 k6t qu6 a.i tra t6t qurr chot0 chric, c6 nhdn theo quy dinh.

, ,0. 
t6jg^hqp, cap nh?t, ghi chdp dAy dri c6c th6ng tin vdo s6 nhdt kv. bi6u

TUJ; ',T 
tnl ho so, tdi IiQu, th6ng tin theo quy dinh ci tr€n s6 srich cfine nhu tr€n

p.o?n T"T rmg dung cong ngh€ th6ng tin dp dpng thgc hiQn co ch,5 mf,t cria, co
ch6 mQt cria li6n th6ng (n5u c6).

Di6u 9. TiGu chu6n phdng thm vipc, trang thidt bi cria BQ phgn ti6pnhgn vdr tri k5t qu6

1. Di6n tich ldm vi6c ttii thi6u cria B0 phfln ti6p nhQn vd tr6 kiit qu6
a) Cta co quan chuyCn m6n thuQc Uy ban nh6n d6n tinh: 40m2:
b) Cia Uy ban nh6n d6n c6p huypn: 80m2;

c) Cria Uy ban nh6n d6n c6p xd:40m2;

. 
d) Trudng hqp tinh trpng try sd cria co quan, 

.dcrn 
vi hiQn tai chua drip rggy6u cAu v6 di€n tich thi v6n phai U5 tri ptrOng l^dm viQc phri hqp .i_,o BO;G; r,.pnhan vd tr6 kift qu6. Khi co quan, tlon ri 

"atig.ip, "ai 
iao 

"o'ro, "aiJrr'.it 
.,i" ."



quan, don vr minh ,nt 
1fi-::n tp1*"u: B0 ph0n tiiip nhfn vd tr6 kijt qu6 ph6idugc d6u tu trudc ae eam oao dung quy dinh.

Trong t6ng diQn tich.rdm viQc cria B0 phen titip nhfn vd 16 k6t qu6 ph6i ddnhkhoang 50% di€n tich d6 b.i tri nor ng6i ilil;ila;16 ffi;ilffJ.,:r.
2. Trangthi6t bi cria BQ phfn tiiip nhan vd tra ki5t qu6
a) Trang thi6t bi chung

BQ ph{n tii5p nhfn vd tr6,k6t qu6, m}rc tOi ttrieu ph6i c6 m6y vi tinh, m6yphotocopy, m6y fax, rn6y.il, fie" q,"ai .ti ;irh, gh6 ng6i, ban ldm vi6c. nudcu6ng, qupt m6t.ho[c m6y di6y hga n]ri€i oo 
"J'.7. 

;il;it3,;i;#',irie,,?a. eed6p tmg nhu cdu ldm viQc ua yeu cau-rmj au"g .Org nghQ th6ng tin trong ho4tdQng cria co quan hdnh chinh nhd nu6c.

b) Trang thi6t bi cria BQ phfln tii5p nhdn vd tr6 ki5t qu6 hiQn dai
- Dugc d?t tpi vi tri trang 

lOng 9r! co quan hanh chinh nhd nudc, thu6ntiQn cho c6 nh6n, t6 chfc trong qu6 trinh thuc hiQn cac giao dich hanh chinh;
. - Dugc bii tri khoa hgc theo c6c khu chric ndng, b?o.gpT, Khu v.uc cungc6p th6ng tin TTHC; Ltru vug d!t_9r!c_trang thi6tti Aidn tri, t"i5 .a.ayi6fro><ep

hang tg rlQng, tra criu th6ng tin TTHC, tra"cfu tAiqra effii'qry;ii.i;; "'

,. . 
- Klr ,rUc ti6p nhQn vd tr6 k6t 

9u6 dycr. c chia thdnh ttmg qgdy ruong lingvoi trm,e linh vgc kh6c nhau; uti tri ari gh6 ng6i chd, bdn d6 vi6t danh cho c6nh6n, t6 chric tl€n giao dich;

, : C6 phal crmg "y li,Tg^ .o.XC.nChg th6ng tin vd cric thi6t bi chuy€n
{ye tf,." quy tlinh.; c6 dri di6u n-e1AC mlic i,ip" alcn 4r cOng *.',ry.5" _,i.d6 3, 4;6p dung ph6n m6m <tiQn ttiheo quy dinh-

^ ?idr -10.Quydn rgr v.1chi.oQphg c6p, trang b! ddng phgc a6i vtnic6ng chrirc tirm vigc ei BQ phsn ti6p nfiin vn i"a r.6t qua

" . t. grrdy lOj: DuOl^t0g hu6n vA chuydn m6n nghiQp vu vd vdn h6a imgxft, giao ti6p v6i c6 nh6n, t6 chfc.

Chi5 dO hd trs:.C6ng.chric ldm vi6c tai BQ phQn tii5p nhQn vd tr6 k6t quri
tlu<r. c hudng mric php cltp trdchnhiQm theo quy dinh cria UBND tinh.

, t. 3.-Trang.bi 
-d6ng 

phqc: C6ng chfc ldm vi6c tai BQ phfn ti6p nh6n vd tr6kdt qud tlugc c6p d6ng phqc theo quy tlinh.

Chutrng III
euy rRiNH THr.r. c HrFN co cnn Mer c{.rA,

cocH6 Mer crrA r,$N rn0lic
Didu 1f . Quy trinh thgc hiQn co chd mQt cfta
1. Ti6p nhfn h6 so



a) C6 nhan, ti5 chric 
101 

fr9 s9 tr.uc titip tai BQ phQn ti5p nhQn vd tr6 ki5tqu6 ho4c nQp qua dich,v.u Uy gtrinfr, 
"bp 

rd.'rrrn o nhtng ncri c6 quy tlinhnhfn h6 so qua dich vp buu .hi"h, ;AJ5 ,o',t rue.r,
b) C6ng chrlc tiiip phan hO so t4i BQ pfun tii5p nhdn vd tr6 k6t qu6 ki6m tratinh hqp lQ, rliy drl crja h6 so:

. Trucrng hqp h6 .?.|<|9."g *rO..pha1r vi giii quy5t thi huong din tr.uc ti.ipdd cri nhdn, t6 chric d9n gg quan, don vi c6-tham quy6n gi6i quy6t; d6i vdirrHC muc d0 3 vd rny" gg 4 rhi huong aa, J"r,a,i, i6 ;f;;tti,n;oiu u,*nthoai' dia chi emairhodc th6ng quaph6ri#;;" sotruc tuy€n it6 cri nh6n, t6chric li€n hd v6i co quan, don ui 
"O 

tf,a- quy6,, giai quy6t;

. Ty*g hqp h6 so chua hqp lQ thi huong dan cu th6 theo m6u s6 0l taiPhr.r luc ban hdnh kdm theo quyi5i ainrr ndy; d6i-voi rrHC mric trQ 3 vd #; ;;4 thi hucrng.din cri nhdn, 
1O 1t,i. tf,One qu" JiC. n tho4i, tlia cf,i emaii ilA; ;;;qua phdn m€m h6 so tryc tuy6n.

. , -, "l 
C6ng chuc.tiiip nhQn h6_ scr lhOp vdo 56 theo d6i hd so theo m6u s6 02tai Phu lsc ban hdnh kdm ll* all6l ,if* "u, ""-oia" _a_ irp" ij'63" 

"ul,]a.n 
cfv ti€p nhQn h6 so vd tr"n t a t6t .irt,# m6u s6 03 @i phs lsc ban hdnhkdm theo quyi5t ifnh nay;

" . 
d) Truong hqp c6ng chuc tii5p nhQn h6 so t4i BQ ph{n ti6p nhgn vd tr6 k6tqug du.sc phdn.cdng gi6i quvi5t hd-so tLi nhQp vdo s6tr,eo aoi i3? 

"ipia"m€m di6n tri (n€u c6):

E6i v6i h6 so ouy dinh gi6i quyi5t vd oU O* p6.iqay,.kf6ng ph6i l6pGidv ti6p nl-ran h6 so ud hgn't a [4, quaico"g ctiuc tnam dinh,_trinh c6p c6 thamquycn quv6t dinh vd tra k6t qui gia li"yat rrA-ro Jrro .a nh6n, t6 chirc;

. ^ .?di vdi-h6 so qu/ di+:g,hgihan gi6i guyrit: c6ng chric l6p Gi6y tirip
{{.h6 so vd hen tra k6t qudL; ttrim Ainrr, d*r cdp-c6 th6mluyen quy6i Jinn uatri k€t qu6 gi6i quy6t hd so cho crt nh6i. iO .h,i.. "

2. Chuydn h6 so

a) Sau khi titip nh{n h6 sotheo_quy dinh tai Eiiim c Kho6n 1 Didu ndy,c6ng chrc l{p phii5ukitim so6t qu6 t.irr,'liaiq"yci-htft;#;ra il'ir rn,
h,rc ban hdnh kdm theo euytit dinh ndy;

b) 91*9.1 h6 so vd phi6u.ki6m so6t qu6 trinh gi6i quy6t h6 so cho coquan, td chuc li€n quan gi6i quyrit. phi6u ki6m sorit qu7 trinf,'giai;,rrr# ;;dugc chuy6n theo h6 ro ua tor.rtui BQ ph{n ti6p;an vd tre ket qua.
3. Gi6i quytit h6 scr

Sy $i tii5p nhfn hd so, co quan, t6 chric ph6n c6ng crin bQ, c6ng chricgi6i quy6t nhu sau:

, , l) ]ruong hqp kh6ng quy qinh phdi thdm tra, x6c.minh h6 so: C6ng chuctham dinh, trinh c6p c6 tham quydn quyiit ainl ua .huy6n ktit qu6 gial q"-vet r,oso cho B6 ph6n ti6p nhdn vd tr6 t6t oua.



. b) Truong hgp c6.quy dinh ph6i th6mfta,x6c minh h6 so: C6ne chric b6ocdo ngudi c6 thrim ouven.phuonj 6n thAm tr;';;;rt ; iJ .ili-*",I,. n,e,Qud.trinh thdm tra, xa! minrr phal a"q;ldpi',a"l r,o so vd 
'uu 

t4i co quan gidiquy6t;

OOi vcri h6 so qua,th6m ffa, x6c minh di didu ki€n giii quyiit: C6ng chucthAm dinh, f.nl c.an .o trrA'o ttil;;til1ii ua .r.,uyen k6t qu6 giai quytit h6so cho BQ phfln tirip nfran va tra t6t qua;
OtSi vOi hd scr q,,a thAm tra, fg miph chua du tti6u kiQn gi6i quy6t: C6ngchric b6o cdo c6p c6 thAm rgren"ira hihS;;il- ilr""66d1iltilll', u*ud Ty^- Ji do, nQi aune can. !9 sung. Thdi gian 

.ma co quan, t6 chric da giaiquy€t ldn ddu duoc tinh trong thdi gian gi6i quiiit h6 so.

_. ,...).93. h9 so qu.y tlfnh tai Di6m a, b Khoan ndy.sau khi th6m ttinh kh6ngdri di6u tiQn gi6i quv6t, c6^ne 
9!r1c b6o'c6o c6p co tham qG" i.i rii^ilb^ro .,,a

tlOp lao bing vdn ban n6u."^ly 
9" kirOle.eiai quy6t hO ,". rf,Ong Uao ooq.nhf,p vdo muc 116 k6t qua trong 56 theo d6i fr'o"so. rhai h.n th6ng b6o ph6i trongthoi hqn gidi quy6t h6 so theo quy dinh.

.d) 
Cltg h6 so gu6 h,an gidi quy6t:,Co_quan, t6 chtrc gihi quytit hd so ph6i

th6ng brlo"bdng vdn bdn cho BQ phqn tiiip nran va tr6 k6t q*ua ua uan u* *in t6i
ca nhan, to chuc, trong d6 ghi 16 lf do qu6 hpn, thdi han trak6t qu6.

4. Trhk€t qud gi6i quyCt h6 so

. 99"* chfc.tqi B0 pbdn ti6p nhdn vd tr6 k6t qu6 nhap vdo 56 theo ddi h6
so va pnan mem dlgn tu (n€u c6) vd thyc hi€n nhu sau:

. , ^a) 
Cric. hd so tt6 gi6i quy6t xong: Tra k6t qu6 gidi quyiit h6 so tryc ti6p cho

:i. T? Io,..n"i 
va thu phi, lQ. phi (n6u c6) truong hqp crt nh6n, t6 chric dd ddng

Ky nhan ket qua qua dlch yl b.* chinh thi vipc tr6 ktit que, thu phi, lQ phi (n6i
c6) vd cudc phi duoc thuc hi€n qua dich vu buu chinh;

, , , ^*,.y.tnyc 
hiQn dlch vp cpry tr.uc tuy6n mric d6 3, viQc giao 116 k6t qurl, thu

phi, le phi (ndu c6) dugc thyc hiQn tryc ti6p tqi c<r quan, dcrn vf;

- N€u thVc hiQn dfch vr,r c6ng tryc tuy5n mric dn 4 thi viQc trA k6t qu6 duoc
thr,rc hiQn tryc ruy6n (h6ng qua emait, chrlc neng tr; kct;"a ii"O. ,ir*Ha_ rri
s:^ttuc,tu{C.n), qui truc ti6p hodc th6ng qua duong chuy6n phrit'vdn b6n Jo c6

T1? ]o,.*. va thu phi, lQ phi (n€u 
96) duqc thsc hiQn th6ng qua c6c c6ng cu

thanh to6n truc tuy€n, chuyOn khoin theo quy dinh cna ph6p lu6t.
b) Ddi vdi h6 s<y chua tlu tli€u kign giai quyiit, tie'hQ v6i c6 nh6n, t6chfc ttil.ydu ciu b6.sung h6 so theo th6ng bio d;; q";;,;6 ffi;;#;yd;

ho so vd vdn ban xin rdi cta BQ phfn ticp nhan vd tra ktlt q"a tre" TJiai .,i"
c6ng chric kni ti6p nh$n h6 so).

. r .c) 
o6i vOi h6 so kh6ng gi6i quy6t: ri€n h€ v6i crl nh6n, t6 chtc d6 tre lai

h6 so kdm theo th6ng brio kh6ng gi6i quy6t hd so.



d) D6i vdi h6 so quri,lr.4n"giai quy6t: ThTg q6o thdi hqn trd k6t qua lAn

|!ilil:|!t'r?:.* bdn xin t5i cui co li,i*, ,o .r'". rdm qu6 han giai q,y6;;;;
d) Diii v6i h6 so gi6i quy6t xong tru6c thdi hqn t.i k6t qu6: Li6n h6 d€ c6nhdn, t6 chric nh{n ktit qu6.

. e) Truong hsp c6"nhan,6 chuc chua r+.en +an h6 scr theo gi6y titip nhanh6 so vd hgn tr6 ktii qua ttri ti5t quagiei'Orr., nU so duoc luu git tai B0 phanti6p nhAn va tre kCt que.

Didu 12. euy trinh rhgc hiQn co ch6 mQt cria ti€n rh6ng gi6l quy6t ftffC
l. C6c lopi hinh li6n th6ng
a) Li6n th6ng gifta .^u. :g ql* hdnh chinh nhd nu6c cirng c6p: Gita cricco quan chuyCn m6n thu6c Uy ban nhen den c6p huygn; giiu iZ" 

"o 
qrr*chuy€n.m6n thu6c Uy ban. nhan d6n c6p l"fcn ue"o d; ;";; ia "i* ,r,*

is3tl.loc d4t tpi huyQn; eiia c{ cl tuq.tuyc.,,"6, iG" O;# *a" aa"
]ltrj gitl c6c co quan .lylClm6n thulc Uy bannhan d6n tinh ui 

"o 
qr* o,ro"t6 chfc theo ngd,nh dgc d4t tai tinh;

b) Li6n th6ne siira c6c co quan hanh chinh *"^"lg-" circ c6p: Gifta Uy
.b*^*."t d6n c6p ia-ue."6. .? dg; :ilt;;;; thu6c uy ban nh6n d6n cdphuyQn.ho{c,c6c co quan du_o. c t6 c-hric theongen}r-dqc.d+t tei hryer;;ift"Ty U"nnhdn ddn cap xd vd c6c co-quan chuy.n moi thu6c uy ban nhen dan tinh hodcc6c co quan duqc t6 chric thio nganh doc dIr taitinh; ;i;-UG;;#il;;huyQn vdcric co quan chuy6n m6n thuQc Uyian nhan dan tinh ho{c co quan
9"".: t9 chric theo ngrinh d'c det tai tinh; gitu .o quan hd,nh chinh nhd nudc
thuQc tinh vd cric BQ, co quan ngang BQ, 

"o {u- ttru6c Ctrinfr pnr:.
2. Quy trinh li€n th6ng
a) c6 nh6n, t6 chric nOp hd so-t4i BQ ph{n ti6p nhfn vd tr6 ktit qu6 cta ccrquan.cht tri gi6i quy5t ffU- Gau guy eal .trng ld co quan chri tri) h.oac nQpqua dfch vr,r buu chinh, nQ.p tr.uc tuyr5n d nhtue ;"i co quy Ai* 

"f,ariia I" qr"dich vu buu chinh, nh6n h6 so truc iuy6n.

. - b).COng chric.ldm viQci4i pO p\a" tii5p nh{n vd tr6 ki5t qu6 ki6m tra tinh
lgtt?.di dri.gga ho so vd tiiip nhdrrhd ,o th.ffiy aiJ tai oB_ l, 

"'i<i"an 
rDi6u l1 Quy dinh ndy.

:ll:u klri ti6p nhAn h6 so, co quan chrt tri t6 chtc liy;i ki6n cria c6c ccrquan.ph6i hqp b6ng v6n brin, co quan duoc h6i j ki€n ph6i t* ioit "nglhiigi*quy dinh;

^,^, ^,lXT"g.1T ']9. sial.luret pHC c6n dusc thsc hiQn sau khi c6 ki5t quagrar quyer.cua cg quan ph6i hcro thi co quan chri tri gui vdn ban, h6 so cho ccrquan ph6i hqp d6 gi6i quy6t trong thdi gian quy tlinh.

. 2 $)fr€n co sd gi6i quyet nO so cria c6c co quan pfr6i-hqp, co quan chri tri
thf. {1fr_"1 ttintt .gn cO^ttrfui tyyin quytlt dinh vd 

"r,"yer,'f..it 
qu" *i*r,6;h6 so d6n B0 phfln tii5p nhfln va tra [6t qua,,oi 

"aofrurr, 
t6 

"fro" "Oo 
fra"*. '



d) Truong hqp h6- so chua dn <fiCp ki6n gi6i quytit: Co quan c6 tr6chnfriQm tra Isi hd so *T:l":*:t b;" b"i;;i;6:,, ,i luy Jr1,.al, ai.a"!gc6n b6 sung' Thdi gian md c6c co quan chuy6n m6n, t6 chric dd gidi quy€t I6nddu dusc tfnh trone thdi gian eiei q;ytid;;.;tffi;?; ,,hr,, iflrl?* o"uli6n hQ vdi c6 nh6nl t6 .r'i. af.r*ielt t##;;- l6i cria BQ phgn ti6p nhpn vdtr6 k6t qui (nt5u ld r5i cria c6ng 
9rrii9 

trriirei 
"itf" h6 so) vd ye., cau b6 sung h6so theo th6ng brio cta co quan c6 tr6ch nhi€m.

e).frugne hqp.h6 r"$6:9 ar1 Adu.ki-en gi6i quyrit: Co quan c6 tr6chnhigm trinh c6p c6 th6m quy€n.tho--ng uao uang'"an ban n€u 16 lf do kh6ng gi6i
3:{91 

ho s.o, Th6ng b6o. truic nhQp vio -u. i.3 tat qua t o.,g ii,r,*^IoJr,a ,".Thoi h4n th6ng brio ph6i trong ttrdi mn eiai q"y& theo quy dinh.

_ . "e) Tytre trqp h9 sq gu6 lan qigi quytit: Co quan c6 tr6ch nhi6m ph6i c6vdn brin gti BQ phsn tii5,p nhan.ve ha ki5t qui ua tar f* "r,la Jrirl", ia 
"nu.cria co quan ghi 16 lj do qu6 han vd thdi h3n tr6 t6i qra.--Cirg-"n? bi or,an,iel try vd trd kift qu6 nhqp 

"s6 .theo d6i f,O ." ,a phan mAm ojen-* tnju 
"ol,th6ng b6o thoi h4n trh k€t,qu6 vd chuy.n vdn b6n xin l6i cria co quan Lim qurih4n gi6i quyiit h6 so cho c6 nh6n. t6 chric.

. . ^ h).I1a k6t qu6 gi6i quviit h6 so thsc hiQn theo quy tlfnh tpi Khoan 4 Di6ul l Quy dinh ndy.

Chuong IV
rnAcn NHrEM THVc HrEN vA rcrnN THrl6NG, rf r,u{r

_Didu f3. Tr6ch nhiQm cia Thfr trufing co quan hirnh chfnh nhdr nu6cc6c c6p, Chri tlch UBND c6p huyQn,.dp *a-' 
-'

, . . 1.. ThTh lQp, kiQn^todn, bg,tri gi.a di6m, trang bi ccy sd vdt ch6td6y dn vd
tO chric hopt dQng cria BO ph6n titip nhQn vd tra t6t qu6 theo dung euy dfnh ndy;ttmg bu6c tri6n khai ,ny: 

^ntg".l,re.. 
giai quyi5t TTHC, giao dici litu "o 

quanhdnh chinh nhi nu6c voi t6 chfc, caif,anit"o hu6ng chuydn nghiQp, hiQn dai.Rifng, d6i voi. cht tfch LrBwo c'6p Fver ;-h; oo"g uo tri, dim b6o co sd v6tcnar cno EQ ph{n ti€p nhan vd trd k6t qu6 hi6n dai theo OC an Oa dugc Uy bannh6n ddn tinh ph€ duyQt.

t,u^ -3;!ul,9u"ei|ui 
hlh,vd tO chfc thuc hiQn nQi quy, quy dfnh; quy trinhuep nnan, grar quyet vd tr6 k6t qu6; quy dinh ph6i hqp gita 

-e-g 
phfln #p *a,

'd Te l91_qa_ vli c6c b0 ph4n ;.nlrbl mon co fien'qtiln t 
"re 

qra iriirr giaiquy€t TTHC rhgc hiQn theo co ch6 m6t cta, co chti mQt.,iu tic'itongitup"
tnlch nhiQm, th6m quy€n cira co quan, don vi.' 

-

.. .i. B9lr1 cgng chfrc c6 dri. nalgJUc, phrim ch6t, c6 k! ning giao tit5p tiitldm vipc.t4i BQ phgn ti6p 4p ll tra ket qua; d6m b6o quy€n vd te"o EiA" H.C', Oec6ng chric"duoc tfram, eia.<tiy dri cric l6p UOi auOng 
"ehi€p ".u, 

ly nangl-_o 
"oquan c6 thdm quy6n t6 chr?c.

. I Chi.dpo thsc hiQn ni6m ylit c6ng kfiai (tsi BQ phf,n ti6p nh{n vd tr6 k€tqu6, Cdng th6ng tin diQn tri, Trang th6ng tin diin tri..) cac df;;h ;a;.1j



phdn h9 so, quy trinh thuc 
fign, thoi han gi6i quy6t, mric thu phi, lQ phi A6l vOitimc. hg so cdng viQc; md 

19 son r, il; il g;p i; ni6m y6t c6ng khai sri dicn
ll?ei dyrqdav n6ng.(s6 di€n tiroai 

"ru 
EJ?io co quan vd co quan ti6p"n],lil

fe.n nefii.ve giei quy6t rrHC) o6 ti6p "ht 
j&r;rj']f,'#, i,]" 

"_ili,.,iu 
iochric. c6 nh6n.

5. T6 chric qu6n tJl9t nQi.dung.puy dfnh ndy di5n c6n b-Q, c6ng chfc, vi6nchric, d{c biQt ld c6c dOi^tuqng 
"..'"_,i.60 

iham gia quy trinh tiAp 
"f,ii, eiaiqrvetc6ng vi€c theo co ch6 m6t cria, co chti mQt cria li€n th6ng.

T6 chric c6c hinh qrac tfrO{e b6o, tuyQn truyAn thilh hqp yC euy dinh ndyjl?ng q*. c6c phuong tiQn truyOn ttrOng dt5 nhan den ttugc bi€t, thgc hi6n vdki6m tra girlm s6t vipc thuc hign.
6' Thudrng xuy€n 16 chfc ki.em tra, theo d6i tinh hinh. tit5p nh6n, tra k6tq:? cri? BQ phQn ti6p nhQn vd tr6 k6t qu6, vipc xri l!, giii quy6t c6ng vi6c cria b6ph6n.chuyen m6n; dinh !i aap gia iinh hinh.giai;;t6,;;;;#! ie *i lrnhngli€m, d6ng thoi d€ xu6t,^ki6n ner,i eiai quyei"a. "i-t;;B., khikhir prrat

sinh trong qu6 trinh thuc hiQn.

^ 
__J:IytuedAn nghiQp vq"vd-kitim rra viQc thi hdnh c6c quy ilinh ph6p lu6t

v9 TTHC^th:g thAm quy6n qu6n ly ngdnh tai 86 phQn tii5p ,nil, 
"'a "i G, qra

c6c cdp tr6n tlia ban tinh.

8. Cht tri, phtii hqp v6i c6c sd, ngd,nh c6 li6n quan x6y dr,mg, trinh Uy ban
nh6n d5n tinh ban hanh c6c quv dinh, quv rrinh lie; trro"e, a;t?iriilr,ai r,q,p
gitra.cTc:d, leTf, c,o quan hdnh chinh Lac 

"aptrong 
vi€c Eiaiqiv" ifriC tr,*

co ch6 mQt cria li6n th6ng.

Didu 14. Khen thu6ng, kf lu6t
1. Tr6ch nhiQm vd ktit qua thr,rc hi€n co ch6 mQt cria, co ch6 mQt cria ri6n

th6ng ld mQt trong nhirng cdn cri trrffi gi6 mric dQ hoan thanh nhiQm vu c6ng tric
hang ndm cria ngudi rltmg tt6u co quanhd.nh chinh nhd nuoc c6c .ap 

"a 
.ri" .a"

bQ, c6ng chric. MEt kh6c ddy ld-mQt trong nhtng ti6u chi c6ng *a" .nf* q"Varr
trong s4ch vfrng manh vd x6t ciic danh hiQu thi tlua, hinh thfJkhen thudng hdng
ndm cria co quan, don vi.

..,,-,.rilhl,Ty.g:-"c.sd, ban, nganh; Chri tich Uy ban nh6n d6n c6c huy€n,

l11liJ19,:l", ti:h 
Yy ban nh6n ddn_c6c x.d, phucrng, thi tr6n vdr crin bQ, c6ng

cnuc noan thanh tot c6c nhi6m vp v6 thqc hi6n co chti mQt cua, co ch6 m6t cua
li6n th6ng dugc xem xdt, khen thudng hang ndm theo quy rlinh cta pfrap fuatvA
thi tlua khen thudng.

. 
j. 9".qy*, tO ghrirc, c6 nh6n c6 hanh vi vi pham c6c quy dinh hoic can

Id-vie9 t6 chric thuc hiQn co ch6 mQt cta, co chi5 mQt cria fi6n thdng thi'coi ld
kh6ng hodn thdnh nhiQm 

.vg c6ne t6c hang n6m; tuj, theo mric dO vi ;fra;;e bi
xem x6t, xri ly theo quy <linh cta ph6p luQt.

Di6u 15. Kinh phi thqc hiQn

_ Kinh phi thgc hiQn co chi5 mQt cta, co chri mQt cria li6n th6ng dugc sri
dgng trong phqm vi dg torln ng6n s6ch nhd nu6c hdng ndm d"* "fi;;iA' 1t



quy6n giao theo ph6n cdy nq6ns6ch nhd nu6c hiQn hdnh vd tir cric ngu6n kinhphi kh6c theo quy Oinh cria phap lu6t.
Didu 16. T6 chfc thgc hiQn
1. Thri trudne c6c,coquan chuy6n m6n thuQc Uy ban nh6n d6n tinh; Chirtich Uv ban nh6n ia" 

"6p 
h*er, .6t;t'iiri',*** c6c co quan cria Trung

:fgj1i:]9 .h":,y,i qu- ry tr,." 
"janiiin. aorg rr6n dia.bdn tinh Hmg y6nva aac co quan c6 li6n quan c6 tr6ch nhipm chi cio ui piraii*'. 

"r'il *""hiQn Quy dinh ndy.

2. SdNOi w
. a) Cht tri, ph6i hT 

"g, 
c6c co quan li6n quan chi rlgo, hu6ng d6n, d6nil6c' theo d6i, ki€m tra Ii* thgc hi6n orf ai"it ray tai ccr quan hanh chinh nhdnu6c c6c cap; kfp thdi xri ilr .a" 
"*.:"Liti. ol?i rtrrt trong qu6 trinh thgc hign.

rr 9)-Ph-qi hqp voi Sd rdi chinh tham muu Uy ban nhen dan tinh trinh H6id6ng nh6n den tinh ouvi5t ainh vd yrig rro o"., o*e uid6ffi;;.nu"'i#';,u.
tai 86 phan ticp nhQn va tra tet qu6 cria co quan hanh chinh nhd nudc c6c c6o.

. . -l.. XO Ju nh6q thsc hiQn ttit.ntri.m vp kii5m sodt TTHC, tnam muu CtrUti:t'Y'ND tinh quy6t {nh c6ng br5 c6c rrHc;;-fi;;;^ii8" Ju, n rt, "u""?:?! chinh quy6n t€n dia Uai tinn thuc hi6n ti; .".frc _0t",fi, 
"J"i,A 

_0,cria li6n th6ng. 
r'v! vss' lrJ L'ru

4' sd rdi chinh chiu tnich.nhiQm huong din ctr6 a9 thu, chi vd sri dungc6c ngudn kinh phi bno diLm cho hoat'<t6ne ;,i;;tpha, ,,60 ;'A"';;;;#; *Uc.i:'a cfrc c0 quan, dcrn vi.
S,^Sd.lh9nq jinvd Truy6n tfr6ng cl1,j tri, ph5i hqp voi ciic co quan c6 li€n

Cual tri^6n khai viQc img dgng rc6ng ,ehe th6ng tin irong viQc ,fro. frie" giaiquy6t c6ng viQc theo co ch6 mQt cria, Jcr'cne --6t .,iu li€n th6ng; duy tri hoatd6ng thuong xuy6n Trang th6ng tin di6n tri ve fiiic.
6. 86o Hmg y6n, Ddi ph6t thanh vri Truydn hinh tinh vd c6c c<r quanth6ng tin d4i_chring tr6n dia bdn tinh c6 tr6ch,hid;philid;;;r;;;5ri,"

t6 chric thuc hi6n n6i dung cua euy ttinh ndy.

. . . T.:$ qu6 trinh thgc hiQn, n6u c6 kh6 khdn, vu6ng mgc, ckcccr quan, donv! kip thdi-bLio crio Uy ban nh6n den tinh (th6nt qua sJNor ,ur ac ,,i'" aoi, uasung cho phnhqpJ. A,/

TM. UY BAN NHAN OAN TiNTT
cHurlcn

/JCu,^l/-

Doin Th6 Cudng

t2



phg lgc
MQT56BIEUMAU

(Ban hdnh 9y ,1".? gry* dinh sii 4f tzotstgO_UBND
ngay 4! /8/2015 cua UBND tlnh Htrng-yanl

M6u phii5u hu<mg d6n hoan thi€n hd so

MAu s6 theo d6i h6 so

Miu gi6y ti6p nhQn hd so vd hgn tr6 k6t qu6

MAu phii5u ki6m so6t qu6 trinh gi6i quy6t h6 so



ttdu s6 ot

l^tilf,gsy*\^,.,, cqNG H_d1xA ngr cnrincHiA vrFr NAM
"o"ifiIl;uiil5f "^ - - ;6;'4"- i;;:il;TfiY'rnA rnr qu

-

SO:......4{DHS

pnrfu utldNc uAt noAn rHrpN rro so
H6 so cta:

N6i dung ydu ciu gi6i quy6t:

Dia chi:

56 tlipn thopi...........
Email:............

:.
Yeu cau hodn thi6n h6 so g6m nhirng n6i dung sau:

1

)

^
..J

Trong qu6 trinhtoan.thien h6 so niiu c6 vu6ng mic, 6ng (bd) li€n h6 v6is6diQntho4i........... diiduqchuongdSn./.

NGTIOI HIIONG DAN
(K! vd ghi rd hq t€n)



TEN CO QUAN
Bo PHAN TrEp NHAN vA rnA rnr quA

ptdu s6 oz

cQNG H_o1xA Hgr cn0 NcHie vrET NAM
DQc lgp - Tg do _ H4nh phric

sO rHEo n6r nd so

Co quan
chfi tri

giii quy6t

so dugc l6,p theo tirng tinh@ nhin vd tri k



raNco QUAN
BQ Pn lrJ rrnr mr4N VA

rne xrr quA

lt1u s6 os

CQNG HoA 14 nq, cnu Ncnin vrEr NAM
EQc tSp - Tg do _ H4nh phric

56:....../TNHS

crAy rrfp NnlN HO so vA rrpN rRA rtr quA
Meh6s0:......

(Li€n: Lru/giao khdch hdng)

B0 ph6n tit5p nhQn vd tr6 k6t qu6.
4.i , ^ . :
r rep nn?n hO so cua:.........._-_.

Dia chi:

SO eign thopi: ......... .................Email:
NQi dung ydu cdu gidi quytit:
1. Thdnh phin h6 so nQp gdm:

I

2

J

+

NGTIOT NQPHO SO
(K! vd ghi 16 hp t€n)

56 thri tu

NGr.IOr rrfP NHaN Ho SO
(K! vd ghi 16 hp t€n)

Ghi chrt:

, _.-.9i4V ritip nhin vd h.en tr6 k6t qu6 dusc tap rhanh 2 ti€n; mQt li€n chuyiin kdmtheo?hi.u ki6m soiit qud trinh gi6i quy6r hd;r;; O"o. ,* tqi BQ phfln tiilp nh{n vdtri k6t qu6; mQt li6n giao cho ca nhan, i6 .t,i. nOp frO ,";
- c6 nh6n, t6 chr?c c6 thiS dang ki nhan kt5i qua tai B0 ph6n titip nhfn vd tri ktitqud hodc tai nhd (try sd t6 chfc) quu Oi"t o.rUoo .t'int .



TEN CO QUAN
BQ PHAIYT|EP NHAN VA

TRA KET QUA

.QNG rr*o-A xA Hor c'u Nc'ia 
"r{;i::JtDQc tgp - Tg do _ I{4nh phric

Sii:....../KSGeHS

pnmu KrfM soAreuA rRiNn crlr guvfrnd so
Gi6y ti6p nh{n h6 so vd hsn tr6 kiit qui sd: .........
(Chuydn kdm theo phi6u I ',Krem soet quri trinh giai quytit h6 so ndy)
Ccr quan (b0 ph{n) gi6i quytit h6 so:...................._...
Co quan phOi hqp gidi quytit h6 so:

Ghi chrt:

. - Trudng hqp hd so <rugc chuyiSn qua dich vp buu chinh thi thdi gian giao, nhdnh6 so vd viQc hj niQn ttrti hrgntrong tro"h* Jrr" 
".i 

q*n Buu chinh;
- K6t qua gi6i quyrit h6 so do b6n nhfn grri trri ntr6n bdn giao h6 so.


