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NGH! QUYET 
Quy djnh mü'c chi biui dir&ng d6i vói ngirô'i lam nhim vi 

tiép cong dan, xir 1 don khiêu ni, t cáo, kiên nghj, phán ánh 
trên da bàn tinh Ba Rja - Vüng Tàu 

HQI BONG NHAN DAN T!NIH BA RJA - VUNG TAU 
KiIOA VI, K( HQP TH11 TAM 

Can thLut T chzc chInh quyn djaphtrong ngày 19 tháng 6 näm 2015, 

Can ct Lu2t Ban hành van ban quy phcm pháp lugt ngày 22 tháng 6 
nãm 2015, 

Can ctLuat To' cáo ngày 11 tháng 11 näm 2011, 

Can ctLut Khiéu ngi ngày 25 tháng 11 nám 201], 

Can cz Lut Tiêv cong dan ngày 25 tháng 11 nàm 2013; 

Can ci Nghj djnh s 64/2014/ND-CP ngày 26 tháng 6 nám 2014 cüa 
ChInh phi quy djnh chi tiêt thi hành mt so diéu cza Lut Tiêp cOng dán, 

Can th Thông tu sO' 320/2016/TT-BTC ngày 14 tháng 12 nàm 2016 cia 
B5 Trw&ng Bô Tài chInh quy djnh che do b0idu5ng dOi vâi ngu'ài lam nhim vy 
tiêp cOng dan, xtl,i doii khiêu ngi, tO cáo, kiên nghj, phán ánh, 

Xét Ta trinh s 96/TTr-UBND ngày 12 tháng 7 nàm 2018 cza Uy ban 
nhán dan tinh ye vic dê nghj ban hành Nghj quyêt quy djnh nç$i dung, mic chi 
bôi dufing ddi vó'i ngwài lam nhim vy tiêp cOng dan, th l doii khiêu nçii, tO 
cáo, kiên nghj, phán ánh trên dja bàn tinh Ba Rja - Vüng Tàu; Báo cáo thám tra 
so 75/BC-BPC ngày 13 tháng 7nàm 2018 cia Ban Pháp ché Hi dOng nhdn dan 
tinh; kiên tháo luçn cia dgi biêu Hç5i dOng nhán dan tgi Ic)) hQp. 

QUYET NGHI: 

Biu 1. Pham vi diu chinh 

Ng quyt nay quy djnh mirc chi bi duông di vi ngu&i lam thim vi 
tiêp cong dan, xu 1 &m khiêu nai, to cáo, kiên nghj, phân árih tai  các Tni sâ 
tiêp cong dan hoc dja diem tiêp cOng dan trên dja bàn tinh Ba Ria  - Wing Tàu 
duçic quy djnh ti khoàn 2, khoàn 3, khoàn 4 Diêu 20 Nghj djnh so 64/2014/ND-
CP ngày 26 tháng 6 näm 2014 cüa ChInh phü quy djnh chi ti& thi hãnh mt s 
diêu cüa LutTiêp cong dan (sau day gçi tat là Nghj djnh so 64/2014/ND-CP) 
và dja diem tiêp cong dan cüa don vj sir nghip cong 1p  cap tinh, cap huyn. 
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Diu 2. Di tirçrng ap diing 

1. Can b, cong chüc thuOc cac co quan, t chirc, don vj dtrçic quy djnh ti 
Diu 1 Nghj quyêt nay duçvc cap có thãm cjuyen giao nhim viii hoc phãn cong 
lam nhim vi tiêp cong dan, xi'r1 don khiêu ni, to cáo, kiên nghj, phãn ánh t4i 
Trii so tiep cong dan hoac da diem tiep cong dan. 

2. Các d6i tuqng khác theo quy dinh  ti khoãn 2, khoán 3, khoãn 4 
Diêu 21 Ngh djnh so 64/2014/ND-CP. 

Diu 3. Nguyen tc áp drng 
A * . - S P. . A. 1. Che d9 boi throng duçic tmh theo ngay lam viçc theo quy dinh  doi vcn 

can b, cong chüc lam nhim vçi tiêp cong dan, xü 1 don khMu nai,  t cáo, kin 
nghj, phãn ánh ti Trii s& tiep cong dan hoc dja diem tiêp cong dan quy ctjnh tai 
khoan 1 Dieu 2 Nghj quyet nay. 

F A 2. Chê d bôi drông duiçic tinh theo ngày lam vic thirc tê dôi vi các doi 
F . . , .. • A . tuclng khac theo quy dnh ti khoan 2 Dieu 2 Ngh quyet nay. 

Tru&ng hqp các d& tuçlng nay khi tham gia tip cong dan, xr 1 don 
khiêu n?i,  to cáo, kiên nghj, phãn ánh tai  Tru so tiép cong dan hoc dja diem tip 
cOng dan tir 50% th&i gian tiêu chuân cüangày lam Vicfr& len thI &rcic huOng 
toan bç mire chi boi duong, neu dum 50/o thcn gian tieu chuan cua ngay lam 
vic thI duçic huOng 50% müc chi bôi duông quy dinh tai Nghj quy& nay. 

Diu 4. Mfrc chi 

1. Các di tuqng duqc quy djnh tai  khoãn 1 Diu 2 Nghj quy& nay, khoãn 
2 Diêu 21 Nghj djrih sO 64/2014/ND-CP ma chira duçrc huOng chê d phii cap 

trách nhim theo ngh& khi lam nhim vii tip cOng dan, xà 1 don khiêu nai,  th 
cao, hen ngh, phan anh tai  Trii so tiep cong dan hoc da diem tiep cong dan 
dtrçrc bôi dung 120.000 ctông/01 ngày/01 nguOi; tnthng hc?p dang duçic huOng 
chê d phi cap trách nhim theo nghê thI duqc bôi dung 96.000 dông/01 
ngay/01 ngi.rOi. 

2. Các d6i tilcrng ctuçic quy djnh t.i khoãn 3, khoãn 4 Diu 21 Nghi djnh 
so 64/2014/ND-CP chrçic bôi dua'ng 60.000 dông/01 ngày/01 ngithi. 

A . , . 0 Then 5. Nguon kinh phi chi fra 

L Tin bi duong cho các d6i tuqng duqc quy djnh tai  khoãn 1 Diu 2 
Nghj quyêt nay thuOc biên chê trâ lirong cia co quan nào thI co quan do có trách 
nhiêm chi trâ.' 

S . S S F I 

2. NguOn kinh phi chi trã tiên bôi duong dôi vOi ngu&i lam cong tác tiêp 
cong dan, xir l don khiu n.i, to cáo, hen ngh, phãn ánh; tiên bOi du&ng cho 
cac d6i tuçmg quy djnh tai  khoãn 2 Diéu 2 Nghj quyêt nay thirc hin theo quy 
djnh ti Diêu 5 Thông tu so 320/2016/TT-BTC ngày 14 tháng 12 nm 2016 cüa 
BO thrOng B Tài chinh quy djnh che d bôi dung dôi vOi nguOi lam nhim vi,i 

A n , . A I P. 5 I A • - S tiep cong dan, xu ly don khieu nal,  to cao, hen nghj, phan anh (sau day gçi tat la 
Thông tir so 320/2016/TT-BTC). 
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Diêu 6. Lap dr toán, chap hành và quyt toán kinh phi 

Vic lip, ch.p hành drtoán, quy& toán s kinh phi chi trã tin bi duong 
tiêp cong dan, xü 1 dan khieu nai,  to cáo, kiên nghj, phàn ánh thc hin theo 
quy djnh hiên hành cUa Lut Ngân sách nhà nucc, Lu.t Ké toán và các vn bàn 
huàng din. Nghj quyêt nay hucrng dn mt so nii dung d.c thu thrc hin thu 
sau: 

1. Di vâi các di tl.rcmg duçic quy djnh tai  khoãn 1 Diu 2 Nghj quyt 
nay: Thu tnthng các Co quan, don vj thrçc quy djnh t.i Diêu lNghi quyêt nay 
trong phm vi quãn 1 cüa mInh có trách nhim quy djnh cii the (bng vn bàn) 
danh sách các doi tugng duçic giao lam nhirn vii tiêp cong dan, .xr I' don khiêu 
nai, to cáo, kiên nghj, phàn ánh t.i Tru sâ tiép cong dan hoc dja diem tiêp cong 
dan dê lam can cii thuc hiên chi trà. 

2. Các ni dung ct.c thii khác thrc hin theo quy djnh ti khoãn 2, khoãn 3 
Diêu 6 Thông tu so 320/2016/TT-BTC. 

Diu 8 . TCi chfrc thirc hiên 

1. Giao Uy ban than dan tinh t chirc thirc hin Nghj quyt nay. 

2. Giao Thung trrc Hi dng nl'iân dan, các Ban cüa HOi  dng nhân dan 
và dai  biêu Hi dOng than dan tinh giám sat vic thc hin Nghj quyêt. 

., ., . 
Dieu 9. Dieu khoan thi hanh 

Nghj quyt s 21/2012/NQ-HDND ngày 07tháng 12 nm 2012 cña Hi 
dOng nhãn dan tinh phê chuân chê dbôi duông dôi v&i can bO,  cOng chIrc lam 
cong tác tiêp cong dan, xir 1 don khiêu nai,  tO cáo, hen nghj, phàn ánh trên dja 
bàn tinh hét hiu lirc kê tir ngày Ngh quyêt nay có hiu hrc thi hành. 

Nghj quyt nay dã duçic Hi dng than dan tinh Ba Rja - Vüng Tàu Khoá 
VI, K' h9p thu Tam thông qua ngày 20 thang 7 nàm 2018 và có hiu hrc tir ngày 
3Otháng 7nàm 2018.!. 

No'inhn: 

- U' ban Thir&ng vu Quc hi; 
- Van phOng ChInh pht; 
- B Tu pháp (Cc Kim tra van ban); 
- Bô Nôi vii, Bô Tài chinh; 
- Thanh tra Chinh phü; 
- 1Tr.Tinh us', Doãn DBQH tinh; 
- TFr.HDND tinh, IJBND tinh, UBMTTQ tinh; 
- Các Ban HDND tinh, dai  biêu HDND tinh; 
- TAND tinh, Viên KSND tinh; 
- Các SO, ngãnh, doàn the trong tinh; 
- TTr.HDND và UBND các huyn, thj xa, thành pho; 
- Trung tam Cong báo và Tin h9c tinh; 
- Wesbsite HDND tinh; 
- Dài PT-TH tinh, Báo Ba Rja-Vung Tàu; 
- Liru: VT, (SNV), T}-I. 
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