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CONG HOA XA HOI CHiT NGHiA VIET NAM. . .
DQcl~p - Tl! do - Hanh phuc

THONGTU

Quy djnh v~ giam sat cac h~ thBng thanh toan

Thong tu s6 20/2018/TT-NHNN ngay 30 thang 8 nam 2018 cua Th6ng d6c
Ngan hang Nha mroc Vi~t Nam quy dinh vS giam sat cac h~ thong thanh toan, co
hieu hrc kS til ngay 01 thang 01 nam 2019, duoc sua d6i, b6 sung boi:

Thong tu s6 14/2019/TT-NHNN ngay 30 thang 8 nam 2019 cua Th6ng d6c
Ngan hang Nha mroc Vi~t Nam sua d6i, b6 sung mQt s6 diSu tai cac Thong tu co
quy dinh vS chS dQ bao cao dinh Icy cua Ngan hang Nha mrcc, co hieu hrc kS ur
ngay 15 thang 10 nam 2019.

Can eu Ludt Ngdn hang Nha marc Viet Nam ngay 16 thang 6 ndm 2010;

Can eu Ludt cae t6 chuc tin dung ngay 16 thdng 6 ndm 2010 va Ludt sica
d6i, b6 sung mot s6 diJu eua Lugt cae t6 ehue tin d1:lngngay 20 thimg 11 nam
2017;

Can eu Nght dtnh s6 16120171ND-CPngay 17 thang 02 nam 2017 eua Chinh
phu quy dtnh vJ ehue nang, nhi?m V1:l,quyJn h(m va co edu t6 ehue eua Ngan hang
Nha nuae Vi?tNam;

Can eu Nght dtnh s6 101120121ND-CP ngay 22 thang 11 nam 2012 eua
Chinh phu vJ thanh toan khong dung tiJn mgt va Nght dtnh s6 80120161ND-CP
ngay 01 thcmg 7 nam 2016 sica d6i, b6 sung m9t s6 diJu eua Nght atnh s6
101120121ND-CP ngay 22 thang 11 nam 2012 eua Chinhphu vJ thanh toan khong
dung tiJn mgt;

Theo dJ nght eua V1:ltruang V1:lThanh toan;

Th6ng d6e Ngan hang Nha nuae Vi?t Nam ban hanh Thong tu' quy atnh vJ
giam sat cae h? th6ng thanh toan. 1

1 Thong tu s6 14/2019/TT-NHNN sua d6i, b6 sung me)t s6 di6u t<;ii eae Thong tu eo quy
djnh v~ eh~ de)bao eao djnh ky eua Ngan hang Nha nuo-e, co din Clr ban hanh nhu sau:

"Can eu Lu(# Ngan hcmgNha nuo-e Vi¢tNam ngay 16 thcmg 6 nam 2010;

Can eu LU(7tCae t6 ehue tin dl:mgngay 16 thang 6 nam 2010;

Can eu Lu4t sua a6z, b6 sung m9t s6 aiJu eua Lu4t Cae t6 ehue tin dz,lI1gngay 20 thang
11 nam 2017;
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ChUO'Dg I

QUY DINH CHUNG

Di~u 1. Pham vi di~u chinh

Thong tu nay quy dinh ve hoat dQng giam sat cac h~ thong thanh toan quan
trong.

Di~u 2. DAi tUQ'Ilg ap dung

1. Cac t6 clnrc van hanh h~ thong thanh toan quan trong.

2. Cac t6 chirc, ca nhan co lien quan d~n viec giam sat cac h~ thong thanh
toan quan trong,

Di~u 3. Ghii thich tir ngfr

Trong Thong tu nay, cac tir ngii duoi day duoc hieu nhu sau:

1. H~ thong thanh toan la h~ thong bao gem cac phirong tien thanh toan, cac
quy dinh, quy trinh, thu tuc, co sa ha tAngky thuat, t6 clnrc v~n hanh va cac thanh
vien tham gia dS xu ly, bu trir, quyet toan cac giao dich thanh toan phat sinh gilra
cac thanh vien tham gia.

2. H~ thong thanh toan quan trong la h~ thong thanh toan co vai tro chu d~o
trong vi~c phvc vv nhu cAu thanh toan cua cac chu thS trong nen kinh t~, co kha
nang phat sinh rui ro h~ th6ng, dap 1ing it nhfit mQt trong cac tieu chi sau:

a) La h~ th6ng thanh toan duy nhfit ho~c chi~m tY trQng Ian tren t6ng gia tri
thanh toan so v6i cac h~ th6ng thanh toan cung lo~i; ho~c

b) La h~ th6ng xu ly cac giao dich thanh toan gia tri cao; ho~c

c) La h~ th6ng dugc su dVngdS quy~t toan cho cac h~ th6ng thanh toan khac
ho~c cho cac giao dich tren thi truemg tai chinh.

Cac h~ th6ng thanh toan quan trQng quy dinh t~i Thong tu nay bao g6m: H~
th6ng Thanh toan di~n til lien ngan hang Qu6c gia; H~ th6ng thanh toan ngo~i t~
(do Ngan hang thuang m~i c6 ph§.nNgo~i thuO'ng Vi~t Nam v~n hanh); h~ th6ng

Can cu Nghj tljnh s6 09/2019/ND-CP ngay 24 thimg 01 nam 2019 cua Chinh phu quy
tlinh vJ chi til} bao cao cua ca quan hanh chinh nha nuac;

Can cu Nghi tlinh s6 16/2017/ND-CP ngay 17 thang 02 nam 2017 cua Chinh phu quy
tlinh chuc nang, nhi?m V{l, quyJn h(Jnva ca cdu t6 chuc ella Ngdn himg Nha nuac Vi¢t Nam;

Thea tlJ nghi cua Chanh Vanphong Ngdn hang Nha nuac Vi¢tNam;

Th6ng tl6c Ngdn himg Nha nuac Vi¢tNam ban hanh Thong tu sua tl6i, b6 sung ml}t s6
tliJu t(Jicac Thong tu co quy tljnh vJ chi til}baa caa tlinh kj; eua Ngdn hang Nha nuac. "
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thanh toan ti@ngiao dich chirng khoan; h~ thong btl tnr, chuyen mach giao dich tai
chinh.

3. T6 chirc v~n hanh h~ thong thanh toan quan trong (sau day goi la t6 chirc
v~n hanh) la dan vi tnrc ti~p v~n hanh h~ thong thanh toan quan trong,

4. Ngan hang quyet toan la ngan hang rna tai khoan thanh toan cho cac thanh
vien tham gia h~ thong thanh toan d~ thuc hien quyet toan cac nghia vu tai chinh
phat sinh giira cac thanh vien nay trong h~ thong thanh toano

5. Rui ro thanh khoan la rui ro rna mot thanh vien tham gia h~ thong thanh
toan khong th~ thuc hien day du cac nghia vu tai chinh trong h~ thong thanh toan
khi d~n han, mac du co th~ thuc hien nghia vu do van mQt thai di~m trong tuong
lai.

6. Rui ro tin d\lllg Ia rui ro rna mQt thanh vien tham gia h~ th6ng thanh toan
khong th~ thgc hi~n day du cac nghia V\l tai chinh trong h~ th6ng thanh toan khi
d~n h?ll va van bat Icy thai di~m nao trong tuang Iai.

7. Rui ro h~ th6ng Ia rui ro rna mQt thanh vien tham gia h~ th6ng thanh toan
khong co kha nang thgc hi~n cac nghia V\l tai chinh trong h~ th6ng thanh toan khi
d~n h?ll ddn d~n vi~c cac thanh vien tham gia khac ciing khong th~ thgc hi~n nghia
V\l tai chinh khi d~n h?ll, co th~ Ian truy@nrui ro d~n cac h~ th6ng thanh toan khac.

8. Rui ro quy~t toan Ia rui ro phat sinh khi vi~c quy~t toan nghia V\l giira cac
thanh vien tham gia h~ th6ng thanh toan khong duQ'c di€n ra ho~c di€n ra khong
dung thai di~rn dUQ'cquy dinh t;;t,iquy trinh quan 1y, v~ hanh cua h~ th6ng thanh
toano

9. Rui ro v~n hanh Ia rui ro phat sinh lam gian dO?llho~c dUng hO(:ltdQng cua
h~ th6ng thanh toan do 16iphdn cUng, phan m@m,h~ th6ng duang truy@nthong, do
16icua con nguai ho~c do sg c6 ben ngoai tac dQng.

10. Gicim sat cac h~ th6ng thanh toan Ia vi~c thgc hi~n thea d5i hO(:ltdQng
cua cac h~ th6ng thanh toan, danh gia cac h~ th6ng thanh tmin va dua ra canh bao,
khuy~n nghi n~u cdn thi~t.

11. Dan vi giam sat Ia dan vi thuQc cO'cau t6 chuc cua Ngan hang Nha nuac
Vi~t Nam (sau day g<;>iIa Ngan hang Nha nuac) duQ'cgiao nhi~m V\l giam sat cac
h~ th6ng thanh toano

12. Thanh toan kern thanh toan (payment versus payment - PVP) Ia cO'ch~
quySt tmin trong h~ th6ng thanh toan ngo(:lit~ d~ dam bao vi~c chuy~n mQt d6ng
ti@nduQ'cdi~n ra khi va chi khi mQtho~c mQt 56 d6ng ti@nkhac duQ'cchuy~n tren
cO'so tY. gia duQ'ccac ben tham gia giao dich th6ng nhat.
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13. Thanh tom kern chuyen giao (delivery versus payment - DVP) la co che
quyet toan trong cac giao dich clnrng khoan d€ dam bao viec chuyen giao chirng
khoan duoc dien ra khi va chi khi viec chuyen tiSn mua chirng khoan diroc thirc
hien,

f)i~u 4. M1}.ctieu ghim sat cac b~ tbAng thanh toan quan trong

1. Dam bao tinh an toan, 6n dinh va hieu qua cua cac h~ thong thanh toan
quan trong,

2. Dam bao viec tuan thu quy dinh phap luat co lien quan d~n cac h~ thong
thanh tom quan trong.

3. Phat hien kip thai va canh bao t6 chirc van hanh nham giam thieu cac nri
ro phat sinh trong qua trinh v~ hanh h~ thong thanh toan quan trong.

4. Bao v~ quyen, 19i ich hop phap cua khach hang sir dung dich vu thanh
tom, tang cuong niem tin cua khach hang vao cac dich vu thanh tom.

f)i~u 5. Hoat d(}ng giam sat cac b~ tbAng tbanb toan quan trQng

Dan vi giam sat th\Ic hi~n giam sat cac h~ th6ng thanh toan quan trQng v6i
nhUng nQi dung dugc quy dinh t~i Chuang II Thong tu nay thong qua cac ho~t
dQngnhu sau:

1. Theo d5i ho~t dQng cua h~ th6ng thanh tom quan trQng thong qua vi~c:

a) Thu th~p tai li~u, thong tin, dli li~u illcac ngu6n sau:

(i) Cac bao cao thea quy dinh cua phap lu~t hi~n hanh vS ch~ dQ bao cao,
th6ng ke d6i v6i t6 chuc tin dVng, chi nhanh ngan hang nu6c ngoai;

(ii) 86 li~u ho~t dQng cua H~ th6ng Thanh toan di~n ill lien ngan hang Qu6c
gia thea quy dinh t~i Ph\ll\lc I ban hanh kern thea Thong tu nay dugc thu th~p, khai
thac illcac h~ th6ng thong tin co lien quan cua Ngan hang Nha nu6c;

(iii) Cac bao cao khac cua t6 chuc v~n hanh thea quy dinh t~i DiSu 7 Thong
tu nay;

(iv) Bao cao daub gia H~ th6ng Thanh toan di~n ill lien ngan hang Qu6c gia
thea Ph\ll\lc V ban hanh kern thea Thong tu nay, dugc Dan vi giarn sat th\Ic hi~n
03 narn rnQt lftn;

(v) Cong C\l, phftn rnSrn giarn sat cac h~ th6ng thanh tmln quan tr<,mgcua
Ngan hang Nha nu6c;

(vi) Tai li~u, thong tin, dli li~u duqc thu th~p thong qua ho~t dQng kiSrn tra
t~i ch6 d6i v6i t6 chuc v~n hanh thea quy dinh t~i DiSu 6 Thong tu nay;
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(vii) Thong tin lien quan dSn cac h~ thong thanh toan quan trong duoc phan
anh tren cac phuong tien thong tin dai chung;

(viii) Thong tin do cac co quan co thAmquyen khac cung cfip;

(ix) Thong tin phan h6i cua cac thanh vien tham gia h~ thong thanh toan
quan trong va khach hang sir dung dich vu thanh toan;

(x) Cac nguon thong tin khac nham giam sat cac h~ thong thanh toan quan
trong;

b) So sanh, d6i chieu, kiem tra tinh chinh xac cua s6 lieu:

(i) So sanh, d6i chiSu cac tai lieu, thong tin, dfr lieu thu thap duoc voi cac dfr
lieu lich sir de phat hien cac tnrong hop co bien dQngbfit thuong;

(ii) So sanh, d6i chieu tai lieu, thong tin, dfr li~u illcac nguon khac nhau thea
quy dinh tai diem a khoan nay nham dam bao tinh nhat quan;

(iii) Nhan dinh, danh gia vS tinh hqp ly cua tai li~u, thong tin, dfr li~u, truang
hqp phat hi~n tai li~u, thong tin, dfr li~u thiSu, 16i, sai ho~c khong phil hqp, yeu cdu
t6 chuc v~n hanh bao cao giai trinh kip thai va g-uil~i thong tin chinh xac;

c) T6ng hqp, phan tich cac tai li~u, thong tin, dfr li~u duqc thu th~p, so sanh,
d6i chiSu, kiem tra thea quy dinh t~i diem a va diem b khoan nay.

2. Danh gia h~ th6ng thanh toan quan trQng

Can cu tren cac tai li~u, thong tin, dfr li~u duqc thu th~p thea quy dinh t~i
khoan 1 DiSu nay, Dan vi giam sat thvc hi~n danh gia d6i vai tUng h~ th6ng thanh
toan q~an trQng va xay dvng bao cao giam sat trinh Th6ng d6c Ngan hang Nha
nuac:

a) Bao cao dinh kY quy, 6 thang ddu nam, nam d6i vai H~ th6ng Thanh toan
di~n t-ulien ngan hang Qu6c gia;

b) Bao cao dinh ky 6 thang ddu nam, nam d6i vai h~ th6ng thanh toan ngo~i
t~, h~ th6ng thanh tmln tiSn giao dich chung khoan, h~ th6ng bil tm, chuyen mC;lch
giao dich tai chinh;

c) Bao cao dQtxufit vS cac rlii ro, sv c6 phat sinh cua cac h~ th6ng thanh toan
quan trQng.

3. Canh bao, khuySn nghi
Truong hqp Dan vi giam sat phat hi~n cac vfin dS rlii ro tiSm Anco nguy co

anh hu<'mgd@nhOC;ltdQng an tofm, 6n diM cua h~ th6ng thanh toan quan trQng ho~c
d~n dSn vi~c cac t6 chuc v~n hanh khong tuan thu cac quy dinh phap lu~t co lien
quan d~n h~ th6ng thanh toan quan trQng, Don vi giam sat bao cao, dS xufit Th6ng
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d6c Ngan hang Nha mroc co van ban canh bao, khuyen nghi d6i voi t6 chirc van
hanh,

J)i~u 6. Ki~m tra t~i ch8

1. Dan vi giam sat trinh Th6ng d6c Ngan hang Nha mroc chu tnrong thanh
l~p doan kiem tra dS tiSn hanh kiem tra tai dia diSm lam viec cua t6 clnrc v~n hanh
trong tnrong hQ'PDan vi giam sat phat hien tai lieu, thong tin, dfi li~u do t6 clnrc
van hanh cung cap bi thieu, l6i, sai hoac khong phil hQ'Pnhung chua khac phuc
hoac phat hien nhfrng vdn d6 co lien quan dSn rui ro c~n thu th~p them tai lieu,
thong tin, dfi lieu.

2. Tuy thea nQi dung va tinh chat vu viec, Th6ng d6c Ngan hang Nha mrcc
quyet dinh thanh phan, thai han lam viec cua doan kiem tra.

3. Ngan hang Nha mroc thong bao bang van ban t6i t6 chuc v~ hanh it nhat
tru6c 05 ngay lam vi~c, trong do neu ro nQidung, thai gian, dia diSm va thanh ph~n
tham gi.adoan kiSm tra.

4. T6 chuc v~ hanh phai chu§n bi d~y du nQi dung ph\lc V\l vi~c kiSm tra;
cung cap tai li~u, thong tin, dfi li~u bao cao va quy6n truy c~p van h~ th6ng cong
ngh~ thong tin dS ph\lc V\lvi~c kiSm tra; giai trinh, lam ro cac nQi dung thong tin,
bao cao khi co yeu c~u.

5. Doan kiSm tra tiSn hanh l~p bien ban lam vi~c va kY xac nh~ gifia d;;ti
di~n doan kiSm tra va t6 chuc v~ hanh.

6. Doan kiSm tra bao cao Th6ng d6c Ngan hang Nha nu6c kSt qua kiSm tra
trong yang 30 ngay lam vi~c kS illkhi kSt thuc vi~c kiSm tra.

J)i~u 7. Bao cao, cung c§p thong tin

1. T6 chuc v~ hanh h~ th6ng thanh toan ngo;;tit~, h~ th6ng thanh toan ti6n
giao dich chUng khoan, h~ th6ng bil trU, chuYSnm;;tchgiao dich tai chinh co trach
nhi~m bao cao, cung cap thong tin cho Ngan hang Nha nu6c v6 h~ th6ng thanh
toan do minh v~n hanh nhU sau:

a) Bao cao s6 li~u ho;;tt dQng cua h~ th6ng thanh toan ngo;;ti t~, h~ th6ng
thanh toan ti6n giao dich chUng khoan, h~ th6ng bil tru, chuySn m;;tchgiao dich tai
chinh thea quy dinh t;;tiPh\ll\lc II ban hanh kern thea Thong tu nay;

b) Bao cao dinh kY 6 thang d~u nam, nam v6 tinh hinh v~ hanh h~ th6ng
thanh toan quan tr9ng thea Ph\ll\lc III ban hanh kern thea Thong tu nay;
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C)2Thong bao cho Don vi giam sat ngay sau khi phat hien S\I c6 gay gian
doan hoat dong cua h~ thong thanh toan qua 30 phut qua dia chi thir dien tir
ti@sbv.gov.vn de nam b~t va thea doi tinh hinh xu Iy S\I c6; giri thong bao S\I c6
bing van ban giAy, giri t11JCtiSp hoac qua dich vu biru chinh hoac thong qua h~
thong bao cao Ngan hang Nha mroc thea Phu luc IV ban hanh kern thea Thong nr
nay trong yang 03 ngay lam viec ke illngay khac phuc xong S\Ic6;

d) Bao cao danh gia h~ thong thanh toan thea Phu luc V ban hanh kern thea
Thong tu nay, bao cao nay duoc thirc hien 03 nam m9t IAnthea phirong phap thirc
hien, cac tieu chuan ap dung va thai han giri bao cao diroc quy dinh trong van ban
yeu cAllcua Ngan hang Nha mroc;

d) Cung cApthong tin, tai lieu lien quan dSn nhtrng thay d6i v~ tinh nang cua
h~ th6ng thanh toan, cac quy trinh, thu tl}c n9i b9 cua h~ th6ng thanh toan trong
yang 15 ngay lam vi~c ke illkhi co S\Ithay d6i;

e) Phuong thuc bao cao quy dinh t~i diem a va diem b khoan nay nhu sau:

(i) Bao cao di~n ill the hi~n du6i d~ng t~p (file) du li~u di~n ill dUQ'ctruySn
qua m~ng may tinh ho~c gui qua v~t mang tin, co chu kY di~n ill cua nguai d~i di~n
hQ'Pphap cua t6 chuc bao cao thea dung ky hi~u, rna truySn tin, cAu truc t~p do
Ngan hang Nha nu6c quy dinh;

(ii) Bao cao bing van ban (giAy)trong truang hQ'Pkhong th\Ic hi~n duQ'cbao
cao thong qua h~ th6ng bao cao di~n ill, co chu kY cua nguai d~i di~n hQ'Pphap cua
t6 chuc bao cao;

g) Dinh ky va thai h~n bao cao quy dinh t~i diSm a va diSm b khoan nay nhu
sau:

(i) Ky bao cao ngay dUQ'cxac dinh thea ngay lam vi~c; cac t6 chuc v~n hanh
gui bao·cao ch~m nhftt vao 14 gia ngay lam vi~c tiSp thea ngay sau ky bao cao;

(ii) Ky bao cao thang duQ'Ctinh ill ngay dAu tien dSn ngay cu6i cling cua
thang; cac t6 chuc v~n hanh gui bao cao ch~ nhftt vao ngay 12 cua thang tiSp thea
ngay sau kY bao cao;

(iii) Ky bao cao 6 thang dAunam duQ'ctinh illngay 01 thang 01 dSn ngay 30
thang 6; cac t6 chuc v~n hanh gui bao cao ch~m nhftt vao ngay 15 cua thang tiSp
thea ngay sau kY bao cao;

2 f)i~m nay duge sua d6i, b6 sung thea quy dinh t~i khofm 10 f)i~u 1 eua Thong tu s5
14/2019/TT-NHNN sua d6i, b6 sung mQt s5 di~u t~i cae Thong tu co quy djnh v~ chS dQbao cao
djnh ky eua Ngan hang Nha nuae, co hi~u h,rek~ tir ngay 15 thang 10 nam 2019.



8

(iv) Ky bao cao nam duoc tinh ill ngay 01 thang 01 dSn ngay 31 thang 12;
cac t6 chirc v~ hanh giri bao cao cham nhat vao ngay 15 cua thang dAunam tiSp
thea ngay sau kY bao cao,

2. T6 chirc v~n hanh H~ thong Thanh toan dien tir lien ngan hang Quoc gia
e6 trach nhiem eung e~p thong tin nhu sau:

a) Thong bao eho Dan vi giam sat ngay sau khi phat hien su e6 gay gian
doan hoat dQng cua H~ thong Thanh tom dien ill lien ngan hang Quoc gia qua 30
phut de nam bitt va thea doi tinh hinh xu ly su e6; gui thong bao S\l e6 theo Phu luc
IV ban hanh kern thea Thong tu nay trong vong 03 ngay lam viec ke illngay khac
phuc xong su e6;

b) Xay dung cong cu, phan mem de Dan vi giam sat thirc hien truy e~p illxa
vao H~ thong Thanh tom dien ill lien ngan hang Quoc gia nham thea d5i true tuySn
ho~t dQng eua H~ th6ng nay tren nguyen tite dam bao tinh an toan, bao m~t thong
tin va khong lam gim do~n, anh hu&ng dSn t6e dQxu ly eua H~ th6ng Thanh toan
di~n tu lien ngan hang Qu6e gia, trong d6:

(i) Cho phep truy e~p dAy du danh saeh va thong tin co ban eua cae thanh
vien thcimgia H~ th6ng Thanh tom di~n ill lien ngan hang Qu6e gia;

(ii) Cho phep giam sat tinh tr~ng ho~t dQngeua H~ th6ng Thanh tom di~n ill
lien ngan hang Qu6e gia;

(iii) Cho phep truy e~p thong tin eanh bao vS cae ho~t dQng b~t thuOng eua
H~ th6ng Thanh toan di~n tu lien ngan hang Qu6e gia;

(iv) Cho phep truy e~p thong tin vS tinh hinh thanh khoan eua tUng thanh
vien tham gia, bao g6m thong tin vS s6 du tai khoan thanh tom, h~n mue ng rong,
h~ mue th~u chi eua cae thanh vien tham gia, cae thanh vien tham gia e6 d~u hi~u
g~p kh6 khan thanh khoan (e6 giao dieh chua duge xu ly do thiSu s6 du, thiSu h\lt
kha nang thanh tom trong quySt toan bu tm, e6 giao dieh bi huy eu6i ngay do thiSu
s6 du), cae thanh vien tham gia phat sinh yeu eAuh6 trg thanh khoan.

Chrrong II

NOI DUNG GIAM SAT cAc H~ THONG THANH ToAN

QUANTRQNG

Di~u 8. H~ thang Thanh tmln di~n tir lien ngan hang Quae gia

1. Tinh hinh ho~t dQng chung eua H~ th6ng Thanh tom di~n ill lien ngan
hang Qu6e gia, bao g6m thong tin vS thai gian ho~t dQng, tinh hinh thanh vien
tham gia, tinh hinh giao dieh thanh tom eua tUng dieh vv duge eung lIng (dieh V\l
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thanh toan gia tri cao, dich vu thanh toan gia tri thap, dich vu thanh toan ngoai t~,
dich vu quyet toan rong cho cac h~ thong thanh tom khac).

2. Tinh hinh rui ro phat sinh va quan tri rui ro d6i voi rui ro v~n hanh, rui ro
tin dung, rui ro thanh khoan, rui ro quyet toan cua H~ thong Thanh toan dien ill lien
ngan hang QU6cgia.

3. Vi~c tuan thu cac quy dinh phap lu~t lien quan d~n quan ly, v~ hanh H~
thong Thanh toan di~n ill lien ngan hang Quoc gia.

4. Nhirng thay d6i trong hoat dQng cua H~ thong Thanh toan di~n ill lien
ngan hang Quoc gia, bao g6m nhfrng thay d6i vS tinh nang cua h~ thong, quy trinh,
thu tuc nQibQcua h~ thong,

Di~u 9. H~ thang thanh toan ngoal t~

1". Tinh hinh heat dong chung cua h~ thong thanh toan ngoai t~, bao g6m tinh
hinh thanh vien tham gia, tinh hinh giao dich thanh toano

2. Tinh hinh rui ro phat sinh va qmin tri rui ro d6i v6i rui ro v~ hanh, rui ro
thanh khoi:m,rui ro quy~t toan cua h~ th6ng thanh toan ngo;;tit~.

3. Vi~c tuan thu cac quy dinh phap lu~t lien quan d~n quan ly, v~n hanh h~
th6ng thanh toan ngo;;tit~.

4. Nhfrng thay d6i trong ho;;tt dQng cua h~ th6ng thanh toan ngo;;ti t~, bao
g6m nhfrng thay d6i vS tinh nang cua h~ th6ng, quy trinh, thu t\lC nQi bQ cua h~
th6ng.

Di~u 10. H~ thang thanh tmin ti~n giao dich cht'ing khmin

1. Tinh hinh ho;;ttdQng chung cua h~ th6ng thanh toan tiSn giao dich chUng
khoan, bao g6m tinh hinh thanh vien tham gia, tinh hinh giao dich thanh toano

2. Tinh hinh rui ro phat sinh va quan tri rui ro d6i v6i rui ro v~n hanh, rui ro
tin d\lng, rui ro thanh khoan, rui ro quy~t toan cua h~ th6ng thanh toan tiSn giao
dich chUng khoan.

3. Vi~c tuan thu cac quy dinh phap lu~t lien quan d~n quan ly, v~n hanh h~
th6ng thanh toan tiSn giao dich chung khoan.

4. Nhfrng thay d6i trong ho;;tt dQng cua h~ th6ng thanh toan tiSn giao dich
chung khoan, bao g6m nhung thay d6i vS tinh nang cua h~ th6ng, quy trinh, thu t\lC
nQibQcua h~ th6ng.

Di~u 11. H~ thang biI trir, chuy~n m~ch giao djch tiii chinh
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1. Tinh hinh hoat dong chung cua h~ thong btl tnr, chuyen mach giao dich tai
ehinh, bao g6m tinh hinh thanh vien tham gia, tinh hinh giao dich cua rung dich vu
diroc eung (mg.

2. Tinh hinh rui ro phat sinh va quan tri rui ro d6i voi rui ro v~ hanh, rui ro
tin dung, rui ro thanh khoan, rui ro quyet toan cua h~ thong btl tnr, chuyen mach
giao dich tai ehinh.

3. Viec tuan thu cac quy dinh phap lu?t lien quan d€n quan ly, v?n hanh h~
thong btl trir, chuyen mach giao dich tai ehinh.

4. Nhtrng thay d6i trong hoat dQng cua h~ thong btl trir, chuyen mach giao
dich tai ehinh, bao gom nhtrng thay d6i vS tinh nang cua h~ thong, quy trinh, thu
tuc nQibQcua h~ thong,

Clnrong III

TRAcH NHI~M CDAcAc TO CHUC CO LIENQUANTRONG
HO';'T DQNGGIAMSATcAc H~ THONGTHANHToAN

QUANTRQNG
J)i~u 12. Trach nhiem cua V\I Thanh t011n

1: Thve hi~n traeh nhi~m eua Dan vi giam sat d6i v6i cae h~ th6ng thanh
toan quan trQng theo quy dinh t~i Thong tu nay.

2. Ph6i hQ'pv6i e\le Cong ngh~ thong tin xay d\Illg h~ th6ng bao eao di~n tU
dS ti€p nh?n, t6ng hQ'P,khai thae va luu tm cae s6 li~u bao eao theo quy dinh t~i
khoan 1 DiSu 7 Thong tu nay.

3. Ph6i hQ'Pv6i C\le Cong ngh~ thong tin xay d\Illg eong e\l dS thu th?p, khai
thae s6 li~u ho~t dQng eua H~ th6ng Thanh toan di~n til lien ngan hang Qu6e gia
theo quy dinh t~i Ph\ll\le I ban hanh kem theo Thong tu nay tir cae h~ th6ng thong
tin co lien quan eua Ngan hang Nha nu6e.

4. Trinh Th6ng d6e Ngan hang Nha nu6e van ban yeu e§.ut6 ehuc v?n hanh
h~ th6ng thanh toan ngo~i t~, h~ th6ng thanh toan tiSn giao dieh chung khoan, h~
th6ng btl tm, ehuySn m~eh giao dieh tai ehinh thve hi~n bao eao danh gia h~ th6ng
thanh toan quan trQng.

5. D§.u m6i, ph6i hQ'Pv6i cae dan vi lien quan thuQe Ngan hang Nha nu6e
xay d\Illg bao eao danh gia H~ th6ng Thanh tmin di~n ill lien ngan hang Qu6e gia
theo quy dinh t~i diSm a (iv) khoan 1 DiSu 5 Thong tu nay.

6. Cung clip thong tin eho Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang khi phat
hi~n dliu hi~u vi ph~ ho~e hanh vi vi ph~ quy dinh phap lu?t vS vi~e t6 ehue,
v?n hanh h~ th6ng thanh toan quan trQng eua t6 ehue v?n hanh.
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Di~u 13. Trach nhiem ciia C\lC Cong ngh~ thong tin

1. Thong bao kSt qua cho Vu Thanh toan trong tnrong hop thuc hien kiem
tra, theo d5i vi~c thirc hien va tuan thu cac quy dinh phap lu~t hien hanh lien quan
toi diSu kien ha tAngley thuat cua cac t6 chirc v~ hanh, viec dam bao an toan, bao
m~t h~ thong cong nghe thong tin phuc vu viec v~ hanh h~ thong thanh toan quan
trong,

2. Ph6i hop voi Vu Thanh toan tiSn hanh kiem tra tai ch6 d6i voi t6 chirc v~n
hanh h~ thong thanh toan ngoai t~, h~ thong thanh toan tiSn giao dich chirng khoan,
h~ thong btl trir, chuyen mach giao dich tai chinh khi co yeu cAu.

3. BAumoi, phoi hop voi Vu Thanh toan xay dlJllg va duy tri hOl;ltdQng cua
h~ th6ng bao cao di~n illdS tiSp nh~n, t6ng hgp, khai thac va luu trii cac s6 li~u bao
cao theo quy dinh tl;likhoan 1 DiSu 7 Thong tu nay.

4. BAum6i, ph6i hgp vai V\l Thanh toan xay dlJllg cong C\ld€ thu th~p, khai
thac s6 li~u hOl;ltdQng cua H~ th6ng Thanh toan di~n ill lien ngan hang Qu6c gia
theo qu)' dinh tl;liPh\l l\lc I ban hanh kern theo Thong tu nay illcac h~ th6ng thong
tin co lien quan cua Ngan hang Nha nuac.

5. Ph6i hgp vai V\l Thanh toan va cac dan vi lien quan thuQcNgan hang Nha
nuac xay dlJng bao cao danh gia H~ th6ng Thanh toan di~n ill lien ngan hang Qu6c
gia theo quy dinh tl;likhoan 5 DiSu 12 Thong tu nay.

6. Cung cApthong tin vS H~ th6ng an di~n tu lien ngan hang Qu6c gia theo
quy dinh tl;likhoan 2 BiSu 7 Thong tu nay.

Di~u 14. Trach nhi~m eua CO'quan Thanh tra, giam sat ngan himg

1. Cung cApcho Dan vi giam sat danh sach cac t6 chilc tin d\lllg, chi nhanh
ngan hang nuac ngoai la thanh vien tham gia h~ thfmg thanh toan quan trQng bi ap
d\lng can thi~p sam ho?c co quySt dinh d?t vao kiSm soat d?c bi~t.

2. TiSp nh~n thong tin do V\l Thanh toan cung cAptheo quy dinh tl;likhofm 6
BiSu 12 va xem xct xu ly theo quy dinh cua phap lu~t.

3. Ph6i hQ'Pvai V\l Thanh toan tiSn hanh kiSm tra tl;lich6 d6i vai t6 chilc v~n
hanh khi co yeu cAu.

Di~u 15. Tnlch nhi~m eua tA chrrc v~n himh h~ thBng thanh toan ngo~i
t~, h~ thBng thanh tmln ti~n giao djch chrrng khoan, h~ thBng biI trir, chuy~n
m~ch giao djch tili chinh

1. ThlJc hi~n cac trach nhi~m cua t6 chilc v~n hanh quy dinh tl;liThong tu
nay.
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2. Ph6i hop voi Don vi giam sat xay dung cong cu, phan mem giam sat tnrc
tuyen chung theo yeu cfiu thuc tS giam sat cua Ngan hang Nha mroc khi co yeu cfiu.

3. CU can bQ dfiu m6i chiu trach nhiem phoi hop voi Don vi giam sat trong
viec bao cao, cung d.p thong tin va xu ly cac rui ro, su c6 phat sinh; thong bao kip
thai cho Don vi giam sat khi co su thay d6i ve can b9 dfiu m6i nay.

4. TriSn khai thuc hien cac khuyen nghi cua Ngan hang Nha mroc va bao cao
viec thuc hien cho Don vi giam sat.

ChlfO'DgIV

IHEU KHOAN THI H.ANH3

Di~u 16. Hi~u l\fc thi hanh

Thong til nay co hieu hrc thi hanh kS illngay 01 thang 01 nam 2019.

Di~u 17. T&chirc thuc hi~n

Chanh Van phong, Vu tnrong Vu Thanh toan, Thu tnrong cac don vi thuoc
Ngan hang Nha mroc, Giam d6c Ngan hang Nha nuac chi nhanh tinh, thanh ph6
trvc thu9c Trung uong, Chu tich H9i d6ng qmin tri (H9i d6ng thanh vien), T6ng
Giam d6c (Giam d6c) cac t6 chilc v~ hanh h~ th6ng thanh toan quan trQng chiu
trach nhi~m t6 chilc th\lc hi~n Thong tu nay.!.

3 DiSu 3 va diSu 4 eua Thong tu s6 14/2019/TT-NHNN sua dbi, bb sung m9t s6 diSu tl;lieae
Thong tu e6 quy dinh vS ehe d9 bao eao dinh ky eua Ngan hang Nha nu6'e, e6 hi~u life k~ tu ngay
15 thang 10 nam 2019 quy dinh nhu sau:

"lJiiu 3. Trach nhirm ta chuc thlfc hirn

Chanh Van phong, Thu truirng cac dem vj thuQc Ngan himg Nha nuac, Giam d6c Ngan
hang Nha nuac chi nhanh cac tinh, thanh ph6 trlfC thuQc trung uemg va Chu tjch HQi d6ng quan
trj (HQi d6ng thanh vien), T6ng Giam d6c (Giam d6c) cac t6 chuc tin dl;lng,chi nhanh ngan hang
nuac ngoai, Kho br.;rcNha nuac, Cong ty thOng tin tin dl;lng,Cac cO'So' in, duc tiin, Bao hiim tiin
giti Vi¢tNam, cac t6 chuc cung Ung djch Vl;lthanh toan co trach nhi¢m t6 chuc thlfc hi¢n Thong
tu nay.

lJiiu 4. Hiru IlfC thi himh

1. Thong tu nay co hi¢u llfc thi hanh ki tic ngay 15 thang 10 nam 2019.

2. Thong tu nay bili b6 cac quy dinh sau:

a) Khoan 6 Diiu 1 Thong tu s6 2712014ITT-NHNN ngay 18 thang 09 nam 2014 cua Th6ng
d6c Ngan hang Nha nuac Vi¢t Nam vi vi¢c sua d6i, b6 sung mQt s6 diiu cila Thong tu s6
1612010ITT-NHNN,'

b) Khoan 4 Diiu 1 Thong tu s6 44120181TT-NHNN ngay 28 thang 12 nam 2018 cila Th6ng
d6c Nga,! hang Nha nuac Vi¢t Nam sua d6i, b6 sung mQt s6 diiu cila Thong tu s6 36120121TT­
NHNN'/'''
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PHVLVCI

(Ban'hanh kern theo Thong tu sb 2012018IIT-NHNN ngay 30 thdng 8 ndm 2018 cua
Thbng abc Ngdn hang Nha nuoc quy atnh vJ gidm sat cae h? thong thanh toan)

so LIEU HOAT BONG CVAHE THONG THANH ToAN BIEN 'nr LIEN
. . . NGAN liANG ouoc GIA .

1. Tinh hinh hoat dqng

Chi tieu Mo ta chi tieu Djnh Icy
dfr lieu

1.1. Thiing tin thiinh vien
,

G-I Thanh vien ttve tiep S6 hrong thanh vien tnrc ti~p tham gia
I~hamgia thanh toan gia tri Thanghanh toan gia tri eao.
eao

G-2 Dan vi thanh vien tnrc S6 hrong dan vi thanh vien true ti~pi~p tham gia thanh toan gia Thang
tham gia thanh toan gia tri eao.~rieao .

."
,

G-3 Thanh vien ttvc tiep S6 hrong thanh vien tnrc tiep tham giatham gia thanh toan gia tri hanh toan gia tri thap.
Thang

hAp

G-4 Dan vi thanh vien tnrc S6 hrong dan vi thanh vi~n true ti~pi~p tham gia thanh toan gia Thang
ri thAp

ham gia thanh toan gia tri thap.

."
,

S6 lUQ'Ilgthanh vien tnJe ti~p tham giaG-5 Thanh Vlen trve tiep Thang
~ham gia thanh toan ngo~i t~ hanh toan ngo~i t~.

G-6 Dan vi thanh vien trve S6 lUQ'Ilgdan vi thanh vien ttve ti~p,
thanh toan Thangiep tham gla ham gia thanh toan ngo~i t~.

Ingo~it~
G-7 Thanh vien trve ti~p S6 lUQ'Ilgthanh vien tnJc ti~p tham giaham gia thanh toan trai phi~u Thanghanh toan trai phi~u Chinh phil.

Chinh phil

G-8 Thanh vien trvc ti~p co S6 lUQ'Ilgthanh vien trve tiSp co giao
giao dieh t~i cae h~' th6ng idieh t~i cae h~ th6ng thanh toan khac~hanh toan khac dUQ'equy~t 4uQ'c quy~t toan qua H~ th6ng Thanh

Thang
~oan qua H~ th6ng Thanh oan di~n ill lien ngan hang Qu6e gia.
~oan di~n ill lien ngan hang

--- ----- -- - -------------
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Quoc gia

G-9 Thanh vien gian tiep

1.2. Thai gian hoat tlpng

Thang

G-13 Thai diem h~ thong Thai diem h~ thong ngirng nhan lenh
ngirng nhan l~nh thanh toan hanh toan gia tri thc1pde thirc hien xu ly Ngay
gia tri thc1p Ibu trir va quy€t toan giao dich.

G-14 Thai diem h~ th6ng Thai diem h~ th6ng ngimg nh~ l~nh
ngimg nh~n l~nh thanh toan hanh toan gia tri cao de thl;rChi~n xu ly Ngay
gia tri cao d6i chi€u cu6i ngay.

G-15 Thai diem hoan, , ,
hanh xu ly d6i chi€u cu6i T~ai diem hoan thanh xu ly d6i chieu Ngay

pu6i ngay.ngay

G-IO Thai diem b~t dAuxu
ly dAungay

G-ll . Thai diem hoan
~hanhxu ly dAungay

G-12 Thai diem thuc hien
quyet toan cho cac h~ thong
khac

Thai diem h~ thong b~t dAuduoc khoi
ktQng.

Thai diem h~ thong hoan thanh viec
pc1ps6 du d~u ngay, han mire thc1uchi
ktAungay cho cac thanh vien tham gia va
~~ thong trong tinh trang s~n sang giao
~ich.

Thai diem h~ thong nhan k€t qua xu ly
bu tnr illcac h~ thong khac va thirc hien
lVi~chach toan tren tai khoan cua cac
hanh vien.

Ngay

Ngay

Ngay

1.3. Tinh hinh giao dich

1.3.1. Dtch v¥ thanh toim gia trt cao

G-16 S6 luqng giao dich S6 luqng giao dich thanh toan gia tri cao
~hanh toan gia tri cao cua cac thanh vien do h~ th6ng xu ly, tm

giao dich bi ill ch6i ho~c huy. M6i giao
dich chi duQ'ctinh m!)t bin.

G-17 Gia tri gIaO dich
hanh toan gia tri cao

G-18 S6 luqng giao dich
hanh tmin gia tri cao trong
ngay cao diem

Gia tri giao dich thanh toan gia tri cao
cua cac thanh vien do h~ th6ng xu ly, tm
giao dich bi ill ch6i ho~c huy. M6i giao
dich chi duQ'ctinh m!)t hin.

Ngay cao diem la ngay co s6 luqng giao
dich 100 nhc1ttrong thang. Ngay nay co
he khac ngay t~i G-19.

Ngay

Ngay

Thang



15

G-19 Gia tri grao dich
thanh toan gia tri cao trong
ngay cao diem

G-20 S6 hrong giao dich
~hanh toan gia tri cao phan
heo khoang thai gian trong
ngay

G-21 Gia tri giao dich
thanh toan gia tri cao phan
heo khoang thai gian trong
ngay .

G-22 S6 hrong giao dich
~hanh toan gia tri cao vao
gio cao diem

G-23 Gia tri grao dich
hanh tooo gia tri cao vao
gia cao diem

Ngay cao diem la ngay co gia tri giao
dich IOn nhat trong thang. Ngay nay co
he khac voi ngay tai G-18.

S6 hrong giao dich thanh toan gia tri cao
duoc xu ly qua h~ thong phan thea cac
khoang thai gian (02 gio) trong ngay.

Gia tri giao dich thanh toan gia tri cao
duoc xu 1y qua h~ thong phan thea cac
khoang thai gian (02 gio) trong ngay,

Gio cao diem la khoang thai gian (02
gio) co s6 hrong giao dich IOnnh~t trong
ngay. Khoang thai gian nay co the khac
~6i G-23.

Gio cao diem la khoang thai gian (02
gia) co gia tri giao dich IOn nh~t trong
ngay. Khoang thai gian nay co the khac
v6i G-22.

1.3.2. Dich v¥ thanh toim gia trt thdp
G-24 S6 1ugng giao. dich S6 1ugng giao dich thanh tooo gia tri
hanh tooo gia tri th~p th~p cua cac thanh vien do h~ th6ng xu

11y, trir giao dich bi ill ch6i ho~c huy. M6i
giao dich chi duQ'ctinh mQt1dn.

G-25 Gia tri glao dich
hanh tooo gia tri th~p

G-26 S6 1ugng giao dich
hanh toan gia tri th~p trong
ngay cao diem

G-27 Gia tri giao dich
hanh toan gia tri th~p trong
~gay cao diem

G-28 S6 lugng giao dich
hanh toan gia tri th~p phan
heo khoang thai gian trong

Gia tri giao dich thanh tooo gia tri th~p
pua cac thanh vien do h~ th6ng xu 1y,tm
giao dich bi ill ch6i ho~c huy. M6i giao
~ich chi duQ'ctinh mQt1dn.

Ngay cao diem la ngay co s6luqng giao
dich IOn nh~t trong thOOg.Ngay nay co
he khac ngay t~i G-27.

Ngay cao diem 1a ngay co gia tri giao
dich IOn nh~t trong thOOg.Ngay nay co
he khac v6i ngay t~i G-26.

S6 lugng giao dich thanh toan gia tri
~hApduQ'cxu ly qua h~ th6ng phan thea
cac khming thai gian (02 gia) trong ngay.

Thang

Ngay

Ngay

Ngay

Ngay

Ngay

Ngay

Thang

Thang

Ngay
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ngay

G-29 Gia tri gIaO dich Gia tri giao dich thanh toan gia tri thfiphanh toan gia tri thfip phan kluQ'cxu ly qua h~ thong phan theo cac Ngayheo khoang thai gian trong ikhmingthai gian (02 gio) trong ngay.ngay

G-30 S6 hrong giao dich Gio cao diem la khoang thai gian (02
hanh toan gia tri thfip vao gio) co s6 hrong giao dich IOnnhfi~trong Ngaygio cao diSm ngay, Khoang thai gian nay co the khac

voi G-31.

G-31 Gia tri giao dich Gio cao diSm la khoang thai gian (02
thanh toan gia tri thfip vao gio) co gia tri giao dich IOn nhat trong Ngaygio cao diSm ngay. Khoang thai gian nay co the khac

voi G-30.

1.3.3. Dich v¥ thanh todn ngoai t¢

G-32 S6 hrong giao dich S6 hrong giao dich thanh toan ngoai t~
hanh toan ngoai t~ cua cac thanh vien do h~ thong xu ly, tnr Ngaygiao dich bi ill ch6i ho~c huy. M6i giao

dich chi duQ'ctinh mQtIan.

G-33 Gia tri glao dich Gia tri giao dich thanh toan ngo~i t~ cua
hanh toan ngo~i t~ cac thanh vien do h~ th6ng xu Iy, trir giao Ngaydich bi ill ch6i ho~c huy. M6i giao dich

chi duQ'ctinh mQt lfin.

G-34 S6 luQ'llg giao dich Ngay cao diSm la ngay co s6 IUQ'llggiao
hanh toan ngo~l t~ trong dich IOn nhfit trong thang. Ngay nay co Thang
ngay cao diSm hS khac ngay t~i G-35.

G-35 Gia tri glao dich Ngay cao diSm Ia ngay co gia tri giao
hanh toan ngo~l t~ trong dich IOn nhfit trong thang. Ngay nay co Thang
ngay cao diSm hS khac v6i ngay t~i G-34.

G-36 S6 luQ'llg giao dich S6 IUQ'llggiao dich thanh toan ngo~i t~hanh toan ngo~l t~ phan dUQ'cxu Iy qua h~ th6ng phan theo cac Ngayheo khoang thai gian trong khoang thai gian (02 gia) trong ngay.ngay

G-37 Gia tri gIaO dich Gia trj giao djch thanh toan ngo~i t~hanh toan ngo~l t~ phan kluQ'cxu ly qua h~ th6ng phan theo cac Ngay~heo khoang thai gian trong Ikhofmgthai gian (02 gia) trong ngay.~gay

G-38 S6 luQ'llg giao dich Gia cao diSm la khoang thai gian (02 Ngay
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hanh ~O(inngoai t~ vao gio jgia) co so hrong giao dich IOnnhat trong
cao diem ngay, Khoang thai gian nay co the khac

ivai G-39.

G-39 Gia tri grao dich Gio cao diem la khoang thai gian (02
~hanh ~oan ngoai t~ vao gio gio) co gia tri giao dich IOn nhftt trong Ngay
cao diem ngay. Khoang thai gian nay co the khac

IVaiG-38.

1.3.4. 'Giao dich thanh toan trdi phieu Chinh phil

G-40 S6 hrong giao dich S6 hrong giao dich thanh tom trai phieu
~hanh toan trai phieu Chinh Chinh phu cua cac thanh vien do h~ Ngay
[Phu hong xu ly, trir giao dich bi ill ch6i hoac

huy. M6i giao dich chi duoc tinh mot Ifill.

G-41 Gia tri giao dich Gia tri giao dich thanh tom trai phieu
~hanh toan trai phieu Chinh Chinh phu cua cac thanh vien do h~ Ngay
phu hong xu ly, tnr giao dich bi ill ch6i hoac

huy. M6i giao dich chi duoc tinh mQt lfin.

1.3.5. Dtch v¥ quyit toan rang cho cac h? thfmg khac (th6ng Ire theo tUnf{h? th6ng)

G-42 S6 lugng giao dich S6 lugng giao dich quy~t tom rang cho
quy~t tom rang cho h~ Ih~th6ng khac cua cac thanh vien do h~ Ngay
~h6ng khac h6ng xu ly, trir giao dich ~i huy. M6i

giao dich chi duQ'ctinh mQt Ian.

G-43 Gia tri glaO dich Gia tri giao dich quy~t tom rang cho h~
,

cho h~ h6ng khac cua cac thanh vien do h~quyet 'toan rang Ngay
~h6ng khac ~h6ng xu ly, trir giao dich ~i huy. M6i

giao dich chi dUQ'ctinh mQt Ian.

1.3.6. Giao dtch toim h? th6ng

G-44 S6 lugng glaO dich S6 lugng giao dich cua cac thanh vien
~oanh~ th6ng do h~ th6ng xu ly, trir giao dich bi ill Ngay

ch6i ho~c huy. M6i giao dich chi dUQ'c
inh mQt lfin.

G-45 Gia tri giao dich to~m Gia tri giao dich cua cac thanh vien do
~~th6ng ~~ th6ng xu ly, trir giao dich bi ill ch6i Ngay

~o~c huy. M6i giao dich chi dUQ'ctinh
mot Ifill.

G-46 S6 lugng giao dich Ngay cao diSm la ngay c6 s6 lugng
~rong ngay cao diem giao dich IOn nhftt trong thmg. Ngay Thang

Inayco the khac ngay tc;tiG-47.
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G-47 Gia tri giao dich
~rongngay cao di~m

Ngay cao di~m la ngay co gia tri giao
dich 100 nhat trong thang, Ngay nay co
h~ khac voi ngay tai G-46.

Thang

G-48 S6 hrong giao dich
phan thea khoang thai gian
rong ngay

G-49 Gia tri giao dich phan
heo khoang thai gian trong
ngay

G-SO S6 hrong giao dich
lVaogio cao diem

G-Sl Gia tri giao dich vao
gio cao di~m

G-S2 Ty 1~ t~p trung 86
lugng giao dich thea thanh
~ien

G-S3 Ty 1~t~p trung gia tri
giao dich thea thanh vien

G-S4 S6 lugng giao dich
heo dia ban tinhlthanh ph6
rvc thuQc Trung uang

G-55 Gia tri giao dich thea
dia ban tinhlthanh ph6 trvc
hUQcTrung uang

S6 hrong giao dich diroc xu 1;' qua h~
~h6ng phan thea cac khoang thai gian
02 gio) trong ngay.

Gia tri giao dich duoc xu 1;' qua h~
hong phan thea cac khoang thai gian
/02 gio) trong ngay.

Gio cao di~m la khoang thai gian (02
gio) co 86 hrong giao dich 100 nha~
rong ngay. Khoang thai gian nay co the
khac voi G-Sl.

Gio cao di~m la khoang thai gian (02
gio) co gia tri giao dich 100 nhat trong
ngay. Khoang thai gian nay co th~ khac
voi G-SO.

Ty 1~% t6ng 86 hrong giao dich cua S
~hanhvien gui 100 nhat (bao g6m Ngan
pang Nha nuac) tren t6ng 86 lugng giao
kiich toan h~ th6ng. S thanh vien gui 100
nhat ve 86 lugng co th~ khac vai S thanh
vien gui 100nhat ve gia trio
Ty 1~% gia tri giao dich cua S thanh
iViengiri 100 nhat (bao g6m Ngan hang
Nha nuac) tren t6ng gia tri giao dich
oan h~ th6ng. S thanh vien gui 100 nhat
ve gia tri co th~ khac vai S thanh vien
gui Ian nhat ve 86 lugng.

S6 lugng giao dich thea dia ban (theo
ngan hang gui l~nh thanh toan).

Gia tri giao dich thea dia ban (theo
~gan hang gui l~nh thanh toan).

Ngay

Ngay

Ngay

Ngay

Thang

Thang

Thang

Thang
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2. Tinh hinh rid ro

Chi tieD Dinh nghia Djnh kY
dfr lieu

~.1.Rui ro vdn hanh

R-1 Tinh s~n sang cua h~ Ty I~ gitra thai gian h~ thong v~n hanh
ILh6ng ~h\le te va thai gian v~ hanh cua h~ Thang

1th6ngthea quy dinh.

R-2 Khoang thai gian xay T6ng s6 thai gian (tinh thea gio) h~ Thang
Irasu cd h6ng xay ra sir e6.

2.2. Rid ro tin dung

R-3 H~ mire th~u chi ddu Han rmrc th~u chi ddu ngay duoc e~p Ngay
Ingay eho tirng thanh vien tham gia h~ thong.

R-4 Trang thai ghi No 160 Gia tri 160 nhat cua cac trang thai ghi Ngay
Inh~t ~q trong ngay.

R-5 Tai san dam bao Gia tri tai san dam bao eho khoan tin Ngay
dung trong ngay,

R-6 S6 Idn mQt thanh vien S6 Idn trong thang rna mQt thanh vien
ham gia h~ thong yeu edu ham gia h~ thong yeu edu Ngan hang
~6 trq thanh khoan !Nha nu6e h6 trq thanh khoan dS th\le Thang

Ihi~nquyet toan ket qua bu trir rong giao
dieh thanh toan gia tri th~p.

R-7 S6 tiSn mQt thfmh vien T6ng s6 tiSn trong thang rna m9t thfmh
ham gja h~ th6ng yeu edu vien tham gia h~ th6ng yeu edu Ngan
1h6trq thanh khoan Ihang Nha nu6e h6 trq thanh khoan dS Thang

~h\le hi~n quyet toan ket qua bu tm rong
giao dieh thanh toan gia tri th~p.

R-8 Yay qua dem Gia tri yay qua dem eua thanh vien Ngay
ham gia.

2.3. Rui ro thanh khoiin

R-9 S6 du tai khoan ti~n S6 du tai khoan ti~n giri ddu ngay b&ng
giri ddu ngay bfug VND iVND eua tUng thanh vien bao g6m cae Ngay

~oan thu nh~p illHiitiSn giri.

R-IO S6 du tai khoan tiSn S6 du tai khoan tiSn giri d~u ngay b&ng
jgirid~u ngay bfug ngo~i t~ Ingo~i t~ eua tUng thanh vien bao g6m Ngay

cae khoan thu nh~p illHlitiSn giri.
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R-11 Han mire no rang dfiu
Ingay

Han rmrc no rang dfiu ngay diroc cfip
cho tirng thanh vien. Ngay

R-12 S6 tien phai du tnt S6 tien cua tirng thanh vien tham gia h~
~~t buoc tai Ngan hang Nha hong phai du trii b~t buoc tai Ngan hang Thang
nuoc Nha mroc.
R-13 S6 tien du trii b~t
bUQCthuc t@tai Ngan hang
Nha mroc

R-14 S6 hrong giao dich
hanh toan gia tri thfip khong
duoc h~ thong chfip nhan do
hi@uh<:lnmuc nQ'rang

R-15 Gia tri giao dich
hanh toan gia tri thfip khong
duQ'ch~ th6ng chfip nh~n do
~hi@uh<:lnmuc nQ'rang

R-16 S6 luqng giao. dich
quy@t toan k@t qua btl tm
ang gtaO dich thanh tom
gia tri thfip bi tri hoan do
hanh vien tham gia thi@us6
du

S6 tien du tnr b~t bUQCthuc t@cua timg
hanh vien tham gia h~ thong tai Ngan
hang Nhamroc,

S6 hrong giao dich thanh toan gia tri
hfip da duoc thanh vien giri len h~ thong
inhung khong duoc h~ thong chap nh~n
do thi@uh<:lnmuc nQ'rang.

Gia tri giao dich thanh toan gia tri thfip
da duQ'C thanh vien gui len h~ th6ng
phung khong dUQ'ch~ th6ng chfip nh~n
do thi@uh<:lnmuc nQ'rang.

S6 luqng giao dich quy@ttoan k@tqua
btl tm rang giao dich thanh tom gia tri
jLhfipbi tri hoan do thanh vien tham gia
hi@us6 du (chi ti@tthea timg thanh vien
ham gia).

R-17 Gia tri gtaO dich Gia tri giao dich quy@ttoan k@tqua btl
quy@t toan k@t qua btl tm ~m rang giao dich thanh tom gia tri thfip
ang gtaO dich thanh tom Ibi tri hoan do thanh vien tham gia thi@u
~ia tri thfip bi tri hoa~ d? s6 du (chi ti@tthea timg thfmh vien tham
hanh vien tham gia thieu so gia).
du

R-18 S6 luqng giao dich
hanh toan gia tri cao trong
hang dQ'i

R-19 . Gia tri gtaO dich
hanh toan gia tri cao trong
hfmg dQ'i

R-20 S6 luqng giao dich
hanh toan ng0<:ll t~ trong
h2mgdQ'i

S6 luqng giao dich thanh toan gia tri
cao trong hang dQ'iqua 60 giay cua thanh
Ivientham gia.

Gia tri giao dich thanh toan gia tri cao
~rong hang dQ'i qua 60 giay cua thanh
vien tham gia.

S6 lUQ'nggiao dich thanh toan ngo~i t~
rong hfmg dQ'i qua 60 giay cua thanh
vien tham gia.

Thang

Ngay

Ngay

Ngay

Ngay

Ngay

Ngay

Ngay
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R-21 Gia tri giao dich
hanh toan ngoai t~ trong
hang doi

R-22 S6 hrong giao dich
quyet toan kSt qua bu tnr
rong cho h~ thong khac bi tri
hoan do thrum vien tham gia
thieu s6 du

R-23 Gia tri giao dich
quyet .toan kSt qua bu tnr
~ong cho h~ thong khac bi tri
hoan thanh vien tham gia
~hiSus5 du

R-24 S6 hrong giao dich
hanh toan gia tri cao bi huy
cuoi ngay do thanh vien
~hamgia thiSu s6 du

R-25 Gia tri glaO dich
~hanh toan gia tri cao bi huy
cu6i ngay do thanh vien
ham gia thiSu s6 du

R-26 S6 luqng cac glao
dich thanh toan ngo~i t~ bi
~uy cu6i ngay do thanh vien
ham gia thiSu s6 du

R-27 Gia tri glaO dich
~hanh toan ngo~i t~ bi huy
cu6i ngay do thanh vien
ham gia thiSu s6 du

Gia tri giao dich thanh tom ngoai t~
rong hang doi qua 60 giay cua thanh
lVientham gia.

Thong ke s6 hrong giao dich theo tirng
~~ thong,

Th6ng ke gia tri giao dich theo tirng h~
hong,

S6 hrong giao dich thanh tom gia tri
cao duoc h~ thong chap nhan nhung bi
huy cu6i ngay do thanh vien tham gia
~hiSus6 duo

Gia tri cac giao dich thanh toan gia tri
cao duQ'c h~ th6ng chap nh~ nhung bi
~uy cU6i ngay do thanh vien tham gia
hiSu s6 duo

S6 luqng giao dich thanh tom ngo~i t~
duQ'ch~ th6ng chap nh~ nhung bi huy
cU6i ngay do thrum vien tham gia thiSu
s6 duo

Gia tri giao dich thanh toan ngo~i t~
dUQ'ch~ th6ng chap nh~n nhung bi huy
cu6i ngay do thrum vien tham gia thiSu
s6 duo

Ngay

Ngay

Ngay

Ngay

Ngay

Ngay

Ngay
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PHVLVCII

(Ban hanh kem theo Thong tu sJ 2012018ITT-NHNN ngay 30 thang 8 ndm 2018
ella Thong dJe Ngdn hang Nha marc quy dinh v~ giam sat cdc h¢ thong thanh todn)

SO LI:¢U HO~ T DONG CUA H:¢ THONG THANH TOA.N NGO~ T:¢, H:¢
THONG THANH ToAN TIEN GIAO DJCH CHUNG KHOA.N, H:¢ THONG

BUTRU, CHUYEN ~CH GIAO DJCH TAl CHiNH

1.H~th6ng thanh toan ngoai t~

1.1. Tinh hinh hoat dQng

Chi tieu Mo bi chi tien
Djnh ky
bao cao

1.1.1. Thong tin thanh vien

0-1 Thanh vien true tiep la se hrong thanh vien true tiep la t6 chirc 6thang
6 chirc tin dung, chi nhanh ILindung, chi nhanh ngan hang mroc d~u
~gan hang mroc ngoai ngoai tham gia h~ thong. nam/nam

0-2 Thanh vien tnrc tiep If! s6 hrong thanh vien tl1JCtiep la t6 chirc
6thang
d~u

6 clnrc kinh te kinh te tham gia h~ thong, nam/nam

0-3 Thanh vien gian tiep
se hrong thanh vien gian tiep (tham gia 6 thang
thanh toan thong qua thanh vien tl1JC d~u

(neu c6) iep). nam/nam

1.1.2. Tinh hinh giao dieh

0-4 s6 lUQ1lg glaO djcb T6ng s6 lUQ1lggiao djch do h~ th6ng xu 6thang
oan h~ th6ng ly, tm cac giao djch bj ill ch6i ho~c huy. d~u

M6i giao djch chi duqc tinh mQt l~n. nam/nam

0-5 Oia trj giao djch toan T6ng gia trj giao djch do h~ th6ng xu ly, 6thang
~~th6ng ~m cac giao djch bj ill ch6i ho~c huy. M6i d~u

giao djch chi duqc tinh mQt l~n. nam/nam

G-6 s6 lUQ1lggiao djch cua T6ng s6 luqng giao djch cua cac thanh
cac thf!nh vien If!t6 chuc tin vien If! t6 chuc tin d\lng, chi nhanh ngan 6 thang
d\lng, chi nhanh ngan hang hang nuac ngoai hang thang do h~ th6ng d~u
nuac ngoai xu ly, tm cac giao djch bj tu choi ho~c nam/nam

hUy.M6i giao djch chi duQ'ctinh mQt l~n.

G-7 Gia trj giao djch cua T6ng gia trj giao djch cua cac thanh vien 6 thang
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0-13 Ty I~ t~p trung thea Ty I~% t6ng gia tri giao dich cua 5 thanh
gia tri giao dich thea th~lIlrjvien gui Ian nh~t tren t6ng gia tri giao dich
tyien ~oan h~ th6ng. 5 th~mhvien gui 100nh~t vS

gia tri co th~ khac vai 5 thanh vien gui 100
Inh~tvS s6 Iuqng.

6thang
dau

nam/nam

0-10 S6 Iuqng gIaO
rong ngay cao di~m

dich Ngay cao di~m Ia ngay co s6Iuqng giao
dich 100nh~t trong kY bao cao. Ngay nay
co th~ khac ngay t~i 0-11.

6 thang
dau

nam/nam

cac thanh vien la t6 chirc tin la t6 clnrc tin dung, chi nhanh ngan hang dau
dung, chi nhanh ngan hanghnroc ngoai do h~ thong xu 1)[,tnr cac giao nam/nam
huroc ngoai dich bi tir choi hoac huy, M6i giao dich

chi duoc tinh m9t Ian.

0-8 S6 hrong giao dich cua T6ng s6 hrong giao dich cua thanh vien
hanh vien Ia t6 clnrc kinh te la t6 chirc kinh te do h~ thong xu ly, tnr

cac giao dich bi illch6i hoac huy. M6i
giao dich chi diroc tinh mot Ian.

0-9 Gia tri giao dich cua Tong gia tri giao dich cua thanh vien la t6
hanh vien la t6 clnrc kinh te clnrc kinh te do h~ thong xu ly, tnr cac

giao dich bi tir ch6i ho~c huy. M6i giao
dich chi duQ'ctinh m9t Ian.

6 thang
dau

nam/nam

6 thang
dau

nam/nam

0-11 Oia tri glao· dicb Ngay cao di~m Ia ngay co gia tri giao
!(rongngay cao di~m dich Ian nh~t trong kY bao ca~. Ngay nay

co th~ khac vai ngay t~i 0-10.

6 thang
dau

nam/nam

0-12 Ty I~ t~p trung thea Ty I~% t6ng s6Iuqng giao dich cua 5
lkh6i luqng gIaO dich theolLhanhvien gui 100nh~t tren t6ng s6 luqng
ILhanhvien giao dich toan h~ th6ng. 5 thanh vien gui

100nh~t vS s6 lugng co th~ khac vai 5
hanh vien gui 100nh~t vS gia trio

6 thang
dau

nam/nam

1.2.Tinh hinh rui ro

Chi tien Djnh nghia Djnh kY
bao cao

1.2.1. Rui ro van himh

R-1 Tinh san sang cua h~ Ty l~ gifra thai gian h~ th6ng v~n hanl: 6 thang dau
h6ng hl,fc t@va thai gian v~ hanh cua h~

h6ng thea quy dinh.
nam/nam

R-2 Khoang thai gian xay ra T6ng s6 thai gian (tinh thea gia) xay ra 6 thang dau
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,
su co sir co. nam/nam

R-8 Gia tri giao dich g~p nii Tfmg gia tri giao dich g~p nii ro do cc
o do co chS PVP khong duQ'cchS PVP khong dUQ'cap d\ll1g.
ap d\ll1g

6 thing
dAu

nam/nam

1.2.2. Rui ro thanh khoan

R-3 S6 du ti~n giri dAungay S6 du ti~n gui dAungay trung binh cua6 ha d~l1
Ih'-pn. hanh ." b ~ , kh' h tang a....ILUUgt a vien, ao gom cac oan t iu am/ ¥

LL.." ti 1-· t·~ , . na namnnap u ai len gUI.

R-4 S6 lugng, giao dich T?ng s6 hrong giao dich duoc h~,th6ng ,
~ong duoc quyet toan trong chap nhan nhung khong duoc quyet to~ 6 thang dau
rngay do thanh vien tham giatrong ngay do thanh vien tham gia thieu nam/nam
fi-hiSus6 du s6 duo

R-5 Gia !ri giao dich khong T?ng gia tri giao dich duoc h~, thong ,
duoc quyet toan trong ng~ychap nhan nhung khong duoc quyet to~n6 thang dau
do thanh vien tham gia thieu rong ngay do thanh vien tham gia thieu nam/nam
s6 du s6 duo

1.2.3. Rid ro quyit tOlin
R-6 Khofmg thai gian ch~m T6ng thai gian ch~m trS trong vi~c quySt 6 thang

ILrStrong vi~c quySt toin cac oin cac giao dich so v6i quy dinh trong dAu
giao dich so v6i quy dinh Iky bao cao. nam/nam

R-7 S6 lugng ~iao dich g~p T?ng s6 lugng giao dich g~p nii ro do co 6 t~ing
frui ro do co che PVP khong che PVP khong duQ'cap d\ll1g. dau
duQ'cap d\lng nam/nam

R-9 QuySt toan t~i cac h~ T6ng gia tri giao dich duQ'c quySt toan 6 thang
h6ng lien quan ~~icac h~ th6ng lien quan. dAu

nam/nam

R-IO Ty l~ quySt toan t~i Gia tri giao dich duQ'cquySt toan t~i cac 6 thang
cac h~ th6ng lien quan h~ th6ng lien quan (trung binh ngay)/Gia dAu

ri cua cac giao dich (trung binh ngay). nam/nam
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2. H~ th80g thanh toan ti~o giao djch chimg khoan

2.1. Tinh hinh hoat dQng

Chi tieu Djnh oghia
Djnh ky
bao cao

12.1.1. Thimg tin thanh vien

G-1 Thanh vien lei t6 chirc S6 hrong thanh vien leit6 clnrc tin dung
6 thang
d§.u

in dung ham gia h~ thong. nam/nam

G-2 Thanh vien lei cong ty S6 hrong thanh vien la cong ty chirng
6 thang
d§.u

chirng khoan Ikhoan tham gia h~ thong, nam/nam

12.1.2. Tinh hinh giao dich
G-3 S6 hrong giao dich S6 hrong giao dich do h~ thong xu I;'

[hang thang, tnr cac giao dich bi ill choi 6 thang d§.u
. lho~c huy. M6i giao dich chi diroc tinh nam/nam

PnQtIan.

G-4 Gia tri giao dich Gia tri giao dich do h~ thong xu 1),
6 thang d§.uhang thang, tnr cac giao dich bi ill choi

~o~c huy, M6i giao dich chi duoc tinh nam/nam
mot Ian.

G-5 S6 1uQllggiao dich cua S6 hrong giao dich cua cac thanh vien
hanh vien t6 chuc tin d\lng lei t6 chuc tin d\lng do h~ th6ng xu I;' 6 thang d§.u

~ang thang, trir cac giao dich bi ill choi nam/nam
~o~c hUy. M6i giao dich chi dugc tiOO
mQt l§.n.

G-6 Gia tri glaO dich cua Gia tri giao dich cua cac theinh vien 18
helnhvien t6 chuc tin d\lng 6 chuc tin d\lllg do h~ th6ng xu ly hang 6 thang d§.u

hang, trir cac giao dich bi ill ch6i ho~c
~uy. M6i giao dich chi dugc tinh mQ1

nam/nam

Ian.

G-7 S·6IUQllggiao dich cua S6 IUQllggiao dich cua cac thelnh vien
~helnh vien cong ty chUnglel cong ty chUng khoan do h~ th6ng xu 6 thang d§.u
Omoan ly hang thang, trir cac giao dich bi ill

ch6i ho~c huy. M6i giao dich chi dugc
nam/nam

~inhmQt l§.n.
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G-9 86 hrong giao
rong ngay cao diem

dich Ngay cao diem !a ngay co s6 hrong 6 tha d~
giao dich 100 nhat trong ky bao cao. ~m/ang~ au
ho..T,' , , h.!.kha , . G 10 na namIl'lgaynay co t e ac ngay tai - .

G-8 Gia tri giao dich cua Gia tri giao dich cua cac thanh vien If!
hanh vien cong ty clnrngcong ty clnrng khoan do h~ thong xu Ij 6 tha d~
khoan hang thang, tnr cac giao dich bi ill choi ~m/ang~ au

Ih, ~ hr M?t· . d' h hi d :_1.. na namf'J.O~C uy. 01 giao !C c I uoc tinh
fm')t I~n.

G-I0 Gia !ri giao dich trong Ngay cao ~i€m la ngay co gia tri giao 6 tha d~
ngay cao diem dich 100 nhat trong ky bao cao. Ngay ~m/ang~ au

, , h.!.kha , . , . G 9 na namnay co t e ac VO'l ngay tai -.

G-ll Ty I~ t~p trung thea Ty I~% t6ng s6 Iuqng giao dich cua 5
ikh6i Iuqng ~~anh vien giao dich 100 nhAt tre~ t6ng ,

so Iuqng giao dich toan h~ thong. 5 6 thang dau
~hanh vien gui 100 nhAt vS s6 luqng co nam/nam
~h€khac v6i 5 thanh vien gui 100nhAtvS
gia trio

G-12 Ty 1~ t~p trung thea Ty I~ % t6ng gia tri giao dich cua 5
gia trj ~hanh vien giao dich 100 ~At tren t6ng ,

gia tri giao dich toan h~ thong. 5 thanh 6 thang dau
vien gui 100 nhAt vS gia tri co the khac nam/nam
v6i 5 thanh vien gui 100 nhAt vS s6
Iuqng.

2.2. Thill hinh rui ro

Chi tieu Binh nghia Binh kY
bao cao

~.2.1.Riti ro van himh

R-l Tinh san sang cua h~ Ty I~ giua thai gian h~ th6ng v~n hanh 6 thang d~u
~h6ng hlJc t~ va thai gian v~n hanh cua h~

Lh6ngthea quy dinh. nam/nam

R-~ Khming thai gian xay ra T6r:g s6 thai gian (tinh thea gia) xay ra 6 thang d~u
SlJco SlJco. nam/nam

~.2.2.Riti ro tin dung

R-3 86 l~n m')t thanh vien 86 l~n m')t thanh vien tham gia h~6 thang d~uham gia h~ th6ng yeu c~u h6 h6ng yeu c~u h6 trq thanh khoan trong nalyJnamrq thanh khoan Icy bao cao.
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R-9 s6 lUQ1lg~iao dich g~p T?ng s6 lugng giao dich g~p rui ro do co 6 t~ang
Irui ro do ca che DVP khong che DVP khong dUQ'cap d~ng. dau
duQ'cap d~ng nam/nam

R-I0 Gia tri giao dich g~p T6ng gia tft giao dich g~p rui ro do co 6 thang
ui ro do ca chS DVP khongchS DVP khong dUQ'cap d~ng. dfiu
duQ'cap d~ng nam/nam

3. H~ th8ng biI trir, chuy~n m~ch giao dich tai chinh

6 thang
dfiu

nam/nam

R-4 se tiSn ~Qt thanh, vien T6n& s6 tiSn ~Qt t~anh vien tham gia 6 tha dlu
hham gia h~ thong yeu cau h6~~ thong yeu cau ho tro thanh khoan ~m/ang~ a. na nam
ILrQ'thanh khoan ~rong ky bao cao,

12.2.3. Riii TO thanh khoiin
R-5 se du tiSn giri dfiungay s6 du tiSn giri dfiu ngay trung binh cua

Itlmgthanh vien tai Ngan hang quyet tom, 6 ~ang
Ibao g6m cac khoan thu nhap ill lai tiSIl ~m/au~
In". • na nam
!F;Ul.

R-6 se luqng, giao did s6 hrong giao dich diroc h~,thong ch§.I= 6 tha
Ikhong duoc quyet toan trongInh~nnhung khong duoc quyet tom trong d~ang
~Jgaydothanh vien tham giangay do thanh vien tham gia thieu s6 duo aunam/nam
hiSu s6 du

R-7 Gia !ri giao dich khong Gia tri giao dich diroc h~, thong chap 6 tha
duoc quyet tom trong ng~y~~n nhung khong duQ'cquyet !O~ trong d~ang
do thanh vien tham gia thieu~gay do thanh vien tham gia thieu so duo au
s6 du nam/nam

12.2.4. Riii TO quyit totin
R-8 Khoc!mgthai gian ch~m T6ng thai gian (tinh thea gia) ch~m tr6
r6 trong vi~c quy€t tom caeIlrongvi~c quy€t tom cua h~ th6ng.
19iaodich so v6i quy dinh

3.1. Tinh hinh ho~t dQng

Chi tieu Binh nghia Binh kY
bao cao

~.1.1. Thong tin thimh vien va lIBittie khtie
G-l Thanh vien kSt n6i dich S6 lugng thanh vien kSt n6i dich v~ bil 6 thang dfiu

Iv~bu triI, chuySn m~ch.nQi riI, chuySn mC;lchnQi dia giao dich qua
dia giao dich qua ATM ~TM.

nam/nam
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Ngay cao diSm Ia ngay co ghi tri giao
G-IO Gia tri giao dich quadich tai chinh qua ATM sir d\ffig dich V\l 6 thang

IATM sir d\mg dich V\l bu tru,lbU trU, chuySn m~ch nQi dia IOn nh~1 dAu
chuySn m~~h nQi dia trong rang kY bao cao. Ngay nay co thS khac nam/nam
ngay cao diem Ingayt~i G-9.

G-2 Thanh vien k~t n6i S6 hrong thanh vien k~t n6i dich vu bu , ~
dich bi tn h;:' h ltri h;:' h noi di . d· h 6 thang dau. vu u nr, c uyen mac nr, c uyen mac n91 Ia giao IC qua
InQidia giao dich qua POS tpOS. nam/nam

G-3 Thanh vien k~t n6i
dich vu bu trir, chuyen mach S6 hrong thanh vien k~t n6i dich vu bu
InQidia giao dich thanh toan ILru,chuyen mach nQi dia giao dich thanh 6 thang dAu
qua Internet, chuffi}g trinh oan qu~ Internet, chuang trinh irng dung nam/nam
lUng dung tren thiet bi di ren thiet bi di dQng.
dQng

G 4 J:'\'::. t' , ,. k~i S6 hrong d6i tac mnrc ngoai (bao g6m
- LlOl ac nuO'cngoal e.;:. hr bi , huve h mro , . 6 ha d~

In,,{· ,. he th,{ bi tri 0 c ire u tru, c uyen mac nuO'c ngoal t ang au
pOl VOl e ong u ru'Iv' ;:. h' , ,. kh' ) k,{ ,{. , . ~m/ ~
h

;:'·h . a to c uc nuO'c ngoal ac et n01 VOl na nam
c uyen mac "h,{ b' , h;:' h. !hy tong u tru, c uyen m~c .

G-5 Thanh vien k~t n6i bu S,{ 1 h).-1...·" k,{ ,{. b' '6 th' d~, h;:' h,{ th~ 0 uQ1lg t i:UlllVlen et n01 u tru, ang au
ru, c uyen mac quoc ~\,.h;:' h,{,{· d· h ATM ~m/ ~

I~.· d· hAT· M c uyen mac quoc te glao lC qua . na nam~IaO IC qua ..

G-6 Thanh vien k~t n6i bu S,{ 1 th).-1...·" k,{t ,{. b' t' 6 th' d~, h;:' h,( t,{ 0 UQ1lg i:UlllVlen e n01 u ru, ang au
ru, c uyen mac quoc e h;:' h,{,{· d· h POS ::::_I ~

In'" d· h PO·S c uyen mac quoc te gIaO lC qua . ni:UllInamkSlao IC qua . .

l1.1.2. 1inh hinh giao djch
~) Giao djch qua ATM sit d¥ng djch v¥ bu tru, chuyin mgch

G-7 S6 lUQ1lggiao dich qua Tang s6 lUQ1lggiao dich ffii chinh qua 6 thang
IATM sir d\lng dich V\l bu tru,1A™ sir d\ffig dich V\l bu tru, chuySn dAu
chuySn m~ch nQidia Im~chnQidia. nam/nam

G-8 Qia tri giao dich qua Tang gia tri giao dich Ul.i chinh qua 6 thang
IATM sir d\lng dich V\lbu tru,1ATM sir d\ffig dich V\l bu tru, chuySn dAu
chuySn m~ch nQi dia Im~chnQidia. nam/nam

G-9 S6 luqng giao dich qua Ngay cao diSm Ia ngay co s6 IUQ1lggiao
lATM sir d\lng dich V\l bu tru, dich tai chinh qua A™sir d\ffig dich V\l 6 t~ang
chuySn m~ch nQi dia tronglbu tru, chuySn m~ch nQi dia IOn nh~ dau
Ingay cao diSm ~rang kY bao cao. Ngay nay co thS khac nam/nam

Ingayt~i G-l O.
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G-16 Gia tri giao dich qua
IATM sir d\IDgdich V\l bu tm,
chuySn m~ch qu6c tS

T6ng gia tri giao dich tai chinh qua
~ TM sir d\lng dich V\l bu tm, chuySn 6~~ang
Im~chqu6c tS. Th6ng ke thea timg t6 chuc ~rn/au~
d

J..., , , • na nam
01 tac nuac ngoal.

6thang
dAu

nam/nam

G-19 Giao dich qua ATM sir S6 Im;mggiao dich qua ATM sir d\lng
d\lng dich V\lbu tm, chuySn dich V\lbtl trU, chuySn m~ch nQidia rna
Im~chnQi dia h~ th6ng xir ly ~~ th6ng xir ly khong thanh congo
[mong thanh congo

6thang
dAu

G-ll S6 hrong giao dich rut S6 hrong giao dich rut tiSn mat qua
ltiSn mat qua ATM sir dungATM sir dung dich vu btl tnr, chuyen
dich vu btl tnr, chuyen mach mach nQidia.
~Qidia

G-12 Gia tri giao dich rut Gia tri giao dich rut tiSn m~t qua ATM
iSn mat qua ATM ~ir dung sir dung dich vu bu tnr, chuyen mach nQi
dich vu btl tnr, chuyen mach dia.
tnQidia

6thang
dAu

nam/nam

G-13 S6 hrong giao dich S6 hrong giao dich chuyen khoan, thanh
hanh toan qua ATM .sir dungtoan hang hoa, dich vu qua A™sir dung
dich vu btl trir, chuyen mach dich vu btl tnr, chuyen mach nQidia,
tnQidia

6 thang
dAu

nam/nam

G-14 Gia tri giao dich thanb Gia tri giao dich chuyen khoan, thanh
oan qua ATM sir dung dich oan hang hoa, dich vu qua A™ sir dung
~\l btl trU, chuySn m~ch nQidich V\lbtl tm, chuySn m~ch nQidia.
dia

6 thang
dAu

narnJnam

G-15 S6 luqng giao dich qua T6ng s61uqng giao dich tai chinh qua
IATM sir d\lng dich V\l bu tm,1ATM sir d\lng dich V\l btl trir, chuySn
chuySn m~ch qu6c tS Im~chqu6c tS. Th6ng ke thea timg t6 chuc narnJnam

d6i tac nuac ngoai.

6 thang
dAu

G-17 S6 luqng giao dich co T6ng s6 luqng giao dich qua ATM co
~ra soat, khiSu n~i qua A™ IPhatsinh ra soat, khiSu n~i (bao g6m giao 6~R:g
sir d\lng dich V\l btl trir, dich btl tm, chuySn m~ch nQidia va btl
chuySn m~ch ~rU,chuySn m~ch qu6c tS).

narn/nam

G-18 Gia tri giao dich co tra T6ng gia tri giao dich qua ATM co phat
soat, khiSu n~i qua A™ sir sinh tra soat, khiSu n~i (bao g6m giao 6::g
d\lng dich V\l btl trU, chuySn dich btl tm, chuySn m~ch nQidia va btl
Im~ch rU, chuySn m~ch qu6c tS).

narn/nam

G-20 Giao dich qua ATM sir S6 lUQllggiao dich qua A™sir d\lng 6 thang
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dung dich vu bu tnr, chuyen dich ';'\1bu tnr, chuyen mach quoc te rna d~u
mach quoc tS diroc h~ thong h~ thong xu ly khong thanh congo nam/nam
xu ly khong thanh congo

G-2l Ty l~ t~p trung thea Ty 1~% t6ng s6 hrong giao dich btl tnr,
kh6i hrong chuyen mach illATM cua 5 thanh vien 6thoog

r.hi6u nh~t tren t6ng s6 hrong giao dich. 5 d~u
hanh vien nhieu nhat v6 s6 hrong co the nam/nam
khac voi 5 thanh vien nhieu nh~t v6 gia
q.

G-22 Ty 1~t~p trung thea gia Ty 1~% t6ng gia tri giao dich bu trir,
q chuyen mach illATM cua 5 thanh vien 6thoog

nhieu nh~t tren t6ng gia tri giao dich. 5 d~u
hanh vien nhieu nh~t v6 gia tri co the nam/nam
khac voi 5 thanh vien nhi6u nh~t v6 s6
luQ'llg.

b) Giao dtch qua POS sudl:lng dtch v¥ bu tru, chuyJn mgch

G-23 S6 IUQ'llggiao dich T6ng s6 luQ'llggiao dich tai chinh qua 6thoog
qua POS su d\1ngdich V\1bu POS su d\lllg dich V\1bu tm, chuy€n d~u
~, chuySn m~ch nQi dia Im~chnQidia. nam/nam

G-24 Gia tri giao dich qua T6ng gia tri giao dich tai chinh qua 6thoog
POS su d\1ngdich V\1btl tm, !pOS su d\lllg dich V\1bu trir, chuy€n d~u
chuy€n m~ch nQi dia m~ch nQidia. nam/nam

G-25 S6 luQ'llggiao dich S6 luQ'llggiao dich thanh toan hang 6 thoog
hanh tooo hang hoa, dich V\1hoa, dich V\1qua POS su d\1ngdich V\l bu d~u
qua POS su d\1ngdich V\1bu ru, chuy€n m~ch nQidia. nam/nam
ru, chuySn m~ch nQi dia

G-26 Gia tri giao dich thanh Gia tri giao dich thanh toan hang hoa, 6thoog
oan hang h6a, dich V\l qua dich V\1qua POS su d\lng dich V\l btl tm, d~u
POS SUo dl,mgdich V\l bu tm, chuy€n m~ch nQidia. nam/nam
chuy€n m~ch nQidia

G-27 S6 lUQ'nggiao dich T6ng s6luQ'llg giao dich tai chinh qua 6thoog
qua POS Slr d\lng dich V\1btl POS su d\1ngdich V\1btl tm, chuy€n d~u
tru, chuySn m~ch qu6c tS m~ch qu6c tS. Th6ng ke thea tUng t6 nam/nam

chuc d6i tac nuac ngoai.

G-28 Gia tri giao dich qua T6ng gia tri giao dich tai chinh qua 6thoog
!POSsu dVng dich V\1bu tru, !POSsu d\lllg dich V\1btl tru, chuy€n d~u
chuySn m~ch qu6c tS tm~chqu6c tS. Th6ng ke thea tUng t6 nam/nam

chuc d6i tac nu&c ngoai.
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c) Giao dich thanh toan qua Internet, chuang trinh zmg d",ng tren thdt bi di a(3ng
~ud1:lngdich V1:lbu tric, chuy€n mgch
G-35 S6 lUQ'Ilggiao dich Tfmg s61uQ'Ilg giao dich thanh toan qua

~hanh toan qua Internet, ~nternet, chuang trinh ung d\lng tren thiSt 6thang
chuang trinh lIng d\lng tren Ibi di dQng su d\lng dich V\lbil tm, chuyen d~u
hiSt bi di dQng su d\lllg dich ImCitchnQi dia.
tv\l bil tm, chuySn mCitchnQi
dia

G-29 S61uQ'Ilg giao dich c6 T6ng s6 hrong giao dich qua POS c6
ra soat, khieu nai qua POS jphat sinh tra scat, khieu nai (bao g&m

jgiao dich bu ,trir, chuyen mach nQi dia va
[bil tnr, chuyen mach quoc te).

G-30 Gia tri giao dich c6 tra T6ng gia tri giao dich qua POS c6 phat
scat, khieu nai qua POS sinh tra soat, khieu nai (bao g&m giao

dich bu trir, chuyen mach nQi dia va bu
rir, chuyen mach qu6c tS).

G-31 Giao dich qua POS su S6 hrong giao dich qua POS su dung
dung dich vu bu tnr, chuyen dich vu bu trir, chuyen mach nQi dia rna
lmach nQi dia h~ thong xu ly Ih~thong xu ly khong thanh congo
khong thanh cong

G-32 Giao dich qua POS su S6 lUQ'Ilggiao dich qua POS su d\lng
d\lng dich V\l bil tm, chuySn dich V\l bil tm, chuYSn mCitchqu6c tS ma
~Citchqu6c tS h~ th6ng xu ly rh~th6ng xu ly khong thanh congo
ikhong thanh cong

G-33 Ty l~ t~p trung thea
1kh6i lUQ'Ilg

Ty l~ % t6ng s6 lUQ'Ilggiao dich bil tm
chuySn mCitchtU POS cua 5 thanh vien
InhiSu nhAt tren t6ng s6 lUQ'Ilggiao dich.
5 thanh vien nhiSu nhAt vS s6 lUQ'Ilgc6
IthSkhac vai 5 thanh vien nhiSu nhAt vS
gia trio

G-34 Ty l~ t~p trung thea
gia tri

Ty l~% gia tri giao dich bil tm, chuySn
Irrwch tU POS cua 5 thanh vien nhiSu nhAt
ILrent6ng gia tri giao dich. 5 thanh vien
lnhiSu nhAt vS gia tri c6 thS khac vai 5
~hanh vien nhiSu nhAt vS s6 lUQ'Ilg.

T6ng gia tri giao dich giao dich thanh
oan qua Internet, chuang trinh lIng d\lng
ren thiSt bi di dQng su d\lng dich V\l bu

G-36 Gia tri giao dich thanh
~oan qua Internet, chuang
rinh lIng d\lng tren thiSt bi di

6 thang
d~u

nam/nam

6thang
d~u

nam/nam

6 thang
d~u

nam/nam

6thang
d~u

nam/nam

6thang
d~u

nam/nam

6thang
d~u

nam/nam

--------------------------------------------- ---------------------------

nam/nam

6 thang
d~u

nam/nam
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dQng su dung dich vu btl tnr, trir, chuyen mach noi dia.
chuyen mach nQidia

0-37 S<31ugnggiao dich T6ng so hrong giao dich thanh toan qua
hanh toan qua Internet, OCnternet,chuang trinh irng dung tren thiet 6thang
ch~ang trinh irng dung tren fbidi dQn~s~ dung dich vu btl trir, chuyen dau
ILhietbi di dong su dung dich mach quoc teo nam/nam
1V\lbtl tnr, chuyen mach quoc
~~

0-38 Gia tri giao dich thanh
.

Tong gia tri giao dich giao dich thanh
oan qua Internet, chuang ~oan qua Internet, chuang trinh irng dung 6thang
rinh irng dung tren thi~t bi di ren thiet bi di dong sir dung dich vu btl dau
dong su dung dich vu btl tnr, rir, chuyen mach qU<3ct~. nam/nam
chuyen mach quoc t~

0-39 Oiao dich thanh toan S<3hrong giao dich thanh toan qua
qua Internet, chuang trinh Ung~nternet, chuang trinh irng d\lng tren thi~t 6thang
d\lng tr~n thi~t bi di dQng su fbidi dQng su d\lng dich V\l btl tm, chuy~n dau
d\lng dich V\l btl trU, chuy~n InwchnQidia rna h~ th<3ngxu ly khong nam/nam,
lm4;lchnQidia rna h~ thong xu hanh congo
ly khong thanh congo

0-40 Oiao dich thanh toan S<3lugng giao dich thanh toan qua
qua Internet, chuang trinh Ung~nternet, chuang trinh ung d\lng tren thi~t 6thang
d\lng tren thi~t bi di dQng su fbidi dQng su d\lng dich V\l btl tm, chuy~n dau
d\lng dich V\lbtl tm, chuy~n ~4;lchqU<3ct~ rna h~ th<3ngxu ly khong nam/narn
IrrwchqU<3ct~ rna h~ th<3ngxu ~hanh congo
ly khong thanh congo

0-41 Ty 1~t~p trung thea Ty 1~% t6ng s<31ugnggiao dich btl tm,
lkh<3ilugng chuy~n rn4;lchgiao dich thanh toan qua

flnternet, chuang trinh ung d\lng tren thi~t 6 thang
fbidi dQngcua 5 thanh vien nhiSu nh~t dau
ren t6ng s<3lugng giao dich. 5 thanh vien nam/narn
WIiSunh~t vS s<3lugng co th~ khac vai 5
~hanh vien nhiSu nh~t vS gia trio

0-42 Ty 1~t~p trung thea gia Ty 1~% t6ng gia tri giao dich btl tru,
f! chuy~n rn4;lchgiao dich thanh toan qua

~nternet, chuang trinh ung d\lng tren thi~t 6thang
fbidi dQngcua 5 thanh vien nhiSu nh~t dau
ren t6ng ghi tri giao dich. 5 thanh vien nam/narn
phlSu nh~t vS gia tri co th~ khac vai 5
ILhanhvien nhi~u nh~t vS s6 lugng.



· ,

33

3.2. Tinh hinh rui ro

Chi tieu Djnh nghla
Djnh ky
bao cao

3.2.3. Rid ro quyit todn
6 th{mg
dau

nam/nam

3.2.1. Rui ro van hiInh

R-l Tinh s~n sang cua h~
h6ng

Ty l~ gitia thai gian h~ thong v~ hanh
~h\Ic tS va thai gian v~n hanh cua h~
~h6ng thea quy dinh.

6thang
dau

nam/nam

R-2 Khoang thai gian xay ra Tong s6 thai gian (tinh thea gio) xay ra, ,
S\I co S\I co.

6thang
dau

nam/nam

13.2.2.Ru! ro tin dung
R-3 S6 ldn mot thanh vien S6ldn met thanh vien tham gia h~ thong 6 thang

~ham gia h~ thong yeu cau h6 ~eu cau h6 tro thanh khoan trong ky bao dau
~rg thanh khoan cao. nam/nam

R-4 S6 tiSn mQtthanh vien T6ng s6 tiSn mot thanh vien tham gia h~
~ham gia h~ th6ng yeu cau h6 hong yeu d.u h6 tro thanh khoan trong
ro thanh khoan IkY bao cao.

6 thang
dau

nam/nam

R-5 Quyet toan tai cac h~ T6ng gia tri giao dich dugc quySt toan
~h6ng thanh toan co lien quan <;lih~ th6ng thanh toan co lien quan.

-------------- - _. -
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PHVLVC III

(Ban hanh. kem thea Thong ucs6 20/2018/TT-NHNN ngay 30 thang 8 ruim 2018
ella Thong d6e Ngdn hang Nha marc quy dinh v~ giam sat cdc h¢ thong thanh toan)

DON VI BAo cAo CQNG HOA xA HQI CHU NGHiA Vl~T NAM
Dqc I~p - T,! do - Hanh plnic

S6: . , h' V..., ngay .... tang ... nam .....

BAo cAo TINH HINH V~ HANH H~ THONG THANH ToAN QUAN
TRQNG

Ky bao cao (6 thang ct§u nam ... ) nam ....

Kinh giri: Ngan hang Nha mroc Vi~t Nam (Vu Thanh toan)

1. Bao cao, danh gia vS viec t6 chirc v~ hanh h~ thong thanh toan

- Tinh hinh hoat dong h~ thong thanh toan: Danh gia vS chat hrong dich vu, tinh
hinh rui ro su c6 phat sinh.

- Tinh hinh thanh vien tham gia h~ thong: Danh gia chung vS tinh hinh biSn dong
thanh vien trong ky bao cao,

- Tinh hinh nang cftp h~ thong, nhirng thay d6i co ban vS tinh nang cua h~ thong,
quy trinh, thu tuc n(>ib(>cua h~ th6ng.

2. Nhfrng kh6 khan, vu6ng m~c va dS xu~t, kiSn nghi.

Nui nh{in:
- Nhu tren;
- LUll.

NGUOI f)~I DI:¢NHQP PHAp
(Ky, ghi ro h9 ten dong ddu)
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PHl} Ll}C IV

(Ban hanh kern thea Thong tu s620/2018/TT-NHNN ngay 30 thdng 8ndm 2018
cua Thong d6c Ngdn hang Nha marc quy dinh vJ gidm sat cdc h¢ thong thanh todn)

DON VI BAo cAo CONG HOA xA HOI CHiJ NGHiA VI~T NAM
DQc l~p - T\f do - Hanh phuc

SB: . , h' V..., ngay .. tang ...narn ...

THONG BAo str CO
Kinh giri: Ngan hang Nha mroc Vi~t Nam (Vu Thanh toan)

1. Thong tin chung

Thai diSm xay ra SlJ cB(ngay, gio xay ra SlJ cB):

Me t30SlJ cB:
................ " "",, ,,"" .

Nguyen nhan gay ra SlJ cB:

Khoang thai gian xay ra SlJ cB (diroc tinh theo phut):

2. Cac bien phap xu ly, khac phuc (trong do neu thai diSm hoan thanh kh~c phuc),

Noi nhiin:
- Nhir tren;
- Luu.

NGuiJI f)~I DI:E:NH<}P PHAp
(Ky, ghi ro ho ten, dong ddu)
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PHVLVCV

(Ban hanh kern theo Thong tu s6 2012018ITT-NHNN ngay 30 thong 8ndm 2018
cua Th6ng d6c Ngdn hang Nha nutrc quy dinn v~ giam sat cdc h¢ thong thanh todn)

DON vr BAo cAo CONG HOA xA HOI CHiT NGHiA VIET NAM. . .
DQc I~p - TV do - Hanh pluic

S6: . , th ' ~
"'J ngay... ang ... narn ...

BAo cAo DANH GIA H:¢ THONG THANH ToAN

Kinh giri: Ngan hang Nha mroc Vi~t Nam (V\l Thanh toan)'

1. Tom tiit bao cao

Tom tit nhtrng diSm chinh cua bao cao, trong do co t6ng quan vS h~ thong
thanh toan do don vi bao cao v~ hanh, cac thanh vien, cac quy dinh phap 1u~t,cac
quy trinh, thu tuc, cac rui ro chu ySu va viec quan 1ycac rui ro nay.

Tom tit kSt qua xSp hang mire d9 dap irng theo cac nguyen tic ap dung d6i
voi h~ thong thanh toan quan trong duoc ban hanh boi Uy ban cac H~ thong Thanh
toan va Quyet toan thu9C Ngan hang Thanh toan Qu6c tS va T6 chuc Qu6c tS cac
Uy ban ChUng khOanii: .

Mu-c do danh gia Nguyen tiic sA Ty Ie

:(li~tke cac ~guyen tic co
T6ng s6 nguyen tic du<)'cxSp h~ng

lDap ungiii o muc m\y/T6ng s6 nguyen tic
cling muc xep h~ng) du<),cdanh gia

(li~t ke cac nguyen tic co T6ng s6 nguyen tic du<)'cxSp h~ng
lKha dap Ungiv o muc nay/T6ng s6 nguyen tic

cling muc xSp h~g) du<)'cdanh gia

(li~t ke cac nguyen tic co T6ng s6 nguyen tic dugc xSp h~ng
lDapUng ffi9t ph~nv 6 muc nay/T6ng s6 nguyen ticcling muc xSp h~g) dugc danh gia

:(li~tke cac ~guyen tic co
T6ng s6 nguyen tic dugc xSp h~ng

!Khong .dap ung vi 6 muc nay/T6ng s6 nguyen tic
jelingmuc xep h~ng) dugc danh gia
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,Ii~t ke cac ~guyen t~c co Tong s6 nguyen t~c diroc x~p hang
~ong ap .dung vii a mire nay/Tong s6 nguyen t~ccung mire xep hang) duoc danh gia

2-. Tom t~t cac thay dAi 16n k~ tir kY bao cao trurrc
Tom t~t nhtmg thay d6i trong t6 chirc quan If, dich vu, tinh nang h~ thong,

cac quy dinh phap If, quy dinh phap If, quy trinh, thu tuc va thi tnrong rna h~
thong thanh tom cung dp dich vu k€ illIcy bao cao gAnnhat

3. Khai quat chung v~ h~ th6ng thanh toan
3.1. MD ta chung v~ h~ thong thanh toan va thi truang rna h~ thong thanh

todn cung ung dich v¥

Mo ta ng~n gon v€ cac dich vu va chirc nang cua h~ thong thanh toan, t6ng
quan v€ thi truOng h~ th6ng thanh toan cung lIng dich V\l, trong do bao g6m s6
Iuqng, gia tri giao dich, cac h~ muc trong ngay rna h~ th6ng thanh toan c§.p cho
thanh vien (n~u co)

3.2. T6 chuc chung cua h~ th6ng thanh toim
Neu t6ng quan v€ cO'c§.u t6 chuc va quan tri cua h~ th6ng thanh toan, bao

g6m cac chinh sach quan trj, cO'c§.uquan tri va cO'c§.uquan If cua h~ th6ng thanh
toano

J.3. KhuDn kh6 phap If' va quy ainh

Neu t6ng quan vS khuon kh6 phap If va quy djnh lien quan d~n h~ th6ng
thanh toan duqc danh gia, bao g6m cO'c§.uphap If va quySn sa hfru cua h~ th6ng
thanh toan, cO'sa phap If cho ho~t dQngcua h~ th6ng thanh toano

3.4. Thiit ki h~ th6ng va cac hogt ar}ng

Mo ta ng~ gQn vS thi~t k~ va v~ hanh cua h~ th6ng thanh toan (neu r5 vS
quy trinh xu If giao dich va trach nhi~m cua cac ben lien quan).

4. Ban thuy~t minh tom t~t danh gia theo tirng nguyen t~c

- Ten nguyen t~c va trich d~n nQi dung cua nguyen t~c.

- Thuy~t minh tom t~t: Neu dAydu thong tin chi ti~t, b6i canh cling nhu b§.t
ky thong tin b6 sung khac v€ vi~c dap lIng cua h~ th6ng thanh toan d6i vai nguyen
t~c, nen dinh kern cac tai Ii~u tharn khao co th€ cong b6 duqc dS b6 sung them
thong tin.

- K~t qua x~p h~g (dap lIng, kha dap lIng, dap Ung mQt phAn, khong dap
ung, khong ap d\lllg).

5. Danh sach cac nguBn tai li~u lien quan



38

Liet ke danh sach cac uti lieu lien quan, bao gem cac cac tai lieu dff duoc
tham chieu trong bao cao,

Nu; nh{in:
- Nhu tren;
- Liru..

NGUm J)~I DI:E:NH<}PPHAp
(Ky, ghi rii ho ten, dong ddu)

Htarng dan l{ip bdo cdo
iN9i dung nay chi ap dung d6i voi bao cao cua t6 chirc v~n hanh h~ thong thanh

toan ngoai t~, h~ thong thanh toan tien giao dich chirng khoan, h~ thong bu tnr, chuyen
mach giao dich tai chinh.

ii Cac nguyen t~c dtroc ap dung dS daub gia h~ thong thanh toan quan trong ducc
trich d~n illb9 Cac nguyen t~c ap dung d6i voi ha t~ng thi tnrong tai chinh duoc Dy ban
cac H~ thong Thanh toan va Quyet toan thuoc Ngan hang Thanh toan Quoc t~ va T6 chuc
Qu6c t~ cae Uy ban ChUng khoan ban hanh van thang 4 nam 2012 va cac van ban sua d6i,
b6 sung, bao g6m cac nguyen t~c sau:

Nguyen tac sa 1:Casa phap Iy
M9t h~ th6ng thanh toan quan trQng c~n co m9t co sa phap ly vfrng eh~c, r6 rang,

minh b~ch va co thS th\Ic thi d6i vai m6i khia c~nh quan trQng trong cac ho~t d9ng cua h~
th6ng do a t~t ca cac thS ch~ phap ly lien quan.

Nguyen tac sa 2: Quan trj di~u hemh
M9t h~ th6ng thanh toan quan trQng c~n co co ch~ quan ly r6 rang va minh b~ch,

tang CUEYngan toan, hi~u qua cua h~ th6ng thanh toan, dam bao S\I 6n dinh cho h~ th6ng
tai chinh, t~o dieu ki~n quan tam d~n IQ'iich c9ng d6ng m9t cach thich hQ'pva h6 trQ'cac
ben lien quan d~t duQ'cm\lc tieu.

Nguyen tac sa 3: Khu6n kh6 quan trj rid ro toem di¢n

M9t h~ th6ng thanh toan quan trQng c~n duy tri m9t co chS qum tri rlii ro hi~u qua
dS quan ly toan di~n cac rui ro ve phap ly, tin d\lng, thanh khoan, v~n hanh va cac rlii ro
khac.

Nguyen tac sa 4: Rid ro tin dl,mg
M9t h~ th6ng thanh toan quan trQng ck do luang, giam sat va quan ly hi~u qua rui

ro tin d\lng d6i vai cac thanh vien tham gia va cac rlii ro phat sinh tir quy trinh thanh tOlin,
bu tm, quySt toano M9t h~ th6ng thanh toan quan trQng cfin duy tri ngu6n tai chinh du
m~nh dS dam bao ch~c chfu co thS bu d~p rlii ro tin d\mg d6i vai m6i thc!mhvien tham
gla.

Nguyen tac sa 5: Tili scm bao dam
M9t h~ th6ng thanh toan quan trQng doi hoi phai co tai san bao dam dS quan 1y rui

ro tin d\lng cua h~ th6ng thanh toan do cling nhu rlii ro tin d\lng cua cac thanh vien tham



, ..
•

39

gia. Khi do, h~ th6ng thanh toan quan trong d.n phai chap ~~ tai san bao, dam voi rui ro
tin dung, rui ro thanh khoan va rui ro thi tnrong a mire thap, MQt h~ thong thanh toan
quantrong cling cAnap dung tY 1~chiet khau, han mire t~p trung nb gift tai san a mire
hop IY.

Nguyen tae sa 7: Rui ro thanh khoan

MQt h~ thong thanh toan quan trong can do luang, giam sat va quan ly rui ro thanh
khoan mQt each hieu qua. H~ th6ng thanh toan quan trong nen duy tri du nguon hrc thanh
khoan bang t~t ca cac loai tien t~ lien quan dS dam bao chac chan thirc hien cac nghia vu
tai chinh trong cung met 'ngay va khi cAn, co thS tlnrc hien cac nghia vu tai chinh trong
ngay va trong nhieu ngay thea hang loat cac kich ban rui ro co thS xay ra. Nhirng kich ban
nay co thS bao g6m S\Ic6 mat kha nang thanh toan cua thanh vien va cac dan vi phl) thuQc
cua hQco kha nang t~o ra t6ng nghia Vl)thanh toan Ian nhat cho h~ th6ng thanh toan quan
trQng do trong dieu ki~n thi truang rat kho khan co thS xay ra.

Nguyen tae sa 8: Quyit toan dz:rtiliim

MQt h~ th6ng thanh toan quan trQng nen th\Ic hi~n quy6t toan dUt diSm mQtcach r6
rang va chinh xac, t6i thiSu la vao thai diSm k6t thuc ngay gia trio Trong truang hQ'pcAn
thi6t ho~c thich hqp han, mQt h~ th6ng thanh toan quan trQng cAnphai ti6n hanh quy6t
toan trong ngay ho~c thea thai gian th\Ic.

Nguyen tae sa 9: Quyit toan tiJn

MQth~ th6ng thanh toan quan trQng nen ti6n hanh quy6t toan thong qua Ngan hang
Trung uang, n6u kha thi va s~n sang. Truang hQ'pkhong quy6t toan qua Ngan hang Trung
uang thi h~ th6ng thanh toan quan trQng nen giam thiSu va kiSm soat ch~t chi::rui ro tin
dl)ng, rui ro thanh khoan phat sinh tit vi~c quy6t toan qua ngan hang thuang m~i.

Nguyen tae sa 12:H¢ thang quyit toan ehuy€n giao gia tri

Truang hqp h~ th6ng thanh tmln quan trQng thlJChi~n cac giao dich co lien quan
d6n vi~c thanh toan hai nghia Vl)co lien h~ vai nhau (vi dl): giao dich chUng khoan ho~c
giao dich ngo~i h6i), h~ th6ng thanh toan quan trQng can lo~i bi>rlii ro m~t v6n thong qua
quy dinh thlJc hi~n quy6t toan nghia Vl) nay tren ca sa dffhoan thanh quy6t toan nghia Vl)
kia.

Nguyen tae sa 13: Cae quy tae va thu t~e quan If' thanh vien tham gia bi mat khci
nang thanh toan

MQt h~ th6ng thanh toan quan trQng cAnthi6t I~p cac quy tAc va thu tl)c r6 rang,
hi~u qua dS qmin Iy tinh tr~ng mat kha nang thanh toan cua thanh vien tham gia. NhUng
quy tAcva thu tl)Cnay cAnduQ'cxay d\lllg thea huang dam bao h~ th6ng thanh toan quan
trQng co thS co cac hanh dQng kip thai dS ngan ch~ cac thi~t h~i va giam ap l\Ic thanh
khoan, d6ng thai duy tri kha nang thlJc hi~n cac nghia Vl) cua h~ th6ng thanh toan quan
trQng do.

Nguyen tae sa 15:Rui ro kinh doanh ehung

MQt h~ th6ng thanh toan quan trQng can phai xac dinh, giam sat, quan ly rui ro
kinh doanh va n~m gift dAydu tai san rong co tinh thanh khoan cao tiI ngu6n v6n chu sa
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h~ du d€ bu d~p nhimgton that kinh doanh co th€,xay ra. Dieu nay giup h~ thong thanh
toan quan trong co the tiep tuc hoat d9ng va cung dip dich vu m9t each binh thirong ngay
c~ khi co xay ra th~a 16.Han nira, tai san thanh khoan rong a moi thai diem cfin phai du
de dam bao phuc hoi hoac giam dan mot each hQ"Ply cac hoat d9ng va dich vu quan trong,

Nguyen tde s6 16: Rui ro luu 10/ va ddu tu

M9t h~ thong thanh toan quan trong cfin bao toan tai san cua minh cling nhu cua
cac thanh vien, d6ng thai giam thieu nguy co mat mat va cham tr€ trong viec ti~p c~ cac
tai san nay. H~ thong thanh tom quan trong nen dfiu tu vao cac cong cu co mire rui ro tin
dung, rui ro thi tnrong va rui ro thanh khoan thap nhat.

Nguyen tde s6 17:Rui ra w;lnhimh

M9t h~ th6ng thanh toan quan trQng nen xac dinh cac ngu6n rui ro v~n hanh m9t
each hQ"Ply, ca til ben trong va ben ngoai, d6ng thai cfin giam thi€u tac d9ng cua cac rui
ro nay b~ng each ap d\lng cac h~ th6ng, quy dinh, thu tl,lCva bi~n phap ki€m soat thich
hQ"P.H~ th6ng phai dugc thi~t k~ theo huang dam bao muc d9 bao m~t va d9 tin c~y ho~t
d9ng cao cling nhu cfin co dung lugng du Ian va co kha nang rna r9ng them. Quan ly ho~t
d9ng lien tl,lc cfin dua ra m\lc dich d€ ph\lc h6i kip thai cac ho~t d9ng va thl;rchi~n dfiy du
eac nghla V\lcua h~ th6ng thanh toan quan trQng, ngay ca trong cac truang hQ"Pxay ra tinh
tr~ng gian do~ a quy mo r9ng ho~c gian do~n lan, co tinh chat trQngySu.

Nguyen tde s6 18: Cae yeu edu vJ tiip e(in va tham gia
M9t h~ th6ng thanh tom quan trQng cfin phai dua ra cac tieu chi tham gia dam bao

tinh khach quan, d\la tren rui ro va dugc thong bao r9ng rai nh~m dam bao cac t6 chuc
dugc phep ti~p c~ m9t cach cong b~ng va cong khai.

Nguyen tde s6 19: Th6a thu(in tham gia thea edp a9
M9t h~ th6ng thanh toan quan trQng nen xac dinh, giam sat va quan ly cac rui ro

quan trQng co th€ xay ra d6i vai h~ th6ng thanh tom quan trQng do rna phat sinh illnhUng
th6a thu~n tham gia theo cap d9·

Nguyen tde s6 21: Hi?u sudt va hi?Uqua
M9t h~ th6ng thanh toan quan trQng phai dam bao hi~u suat, hi~u qua trong vi~c

dap lIng cac yeu cfiu cua thanh vien tham gia va thi truang rna h~ th6ng thanh toan quan
trQng do ph\lc V\l.

Nguyen tde s6 22: Cae thu tl,leva lieu ehudn thong tin truyJn thong

M9t h~ th6ng thanh toan quan tn;mg nen sir d\lng ho~c it nhat la phai tuang thich
vai cac tieu chuAn ve thong tin truySn thong co lien quan da dugc chap nh~n a ph~m vi
qu6c tS nh~m t~o dieu ki~n th\lc hi~n thanh toan, bil trir, quy~t toan rn9t cach hi~u qua.

Nguyen tde s6 23: Cong b6 cae quy tde, thu tl;lequan tr9ng va dii li?u thi tnrirng
M9t h~ th6ng thanh toan quan trQng cfin co nhUng quy dinh, thu tl,lCr5 rang va toan

di~n, d6ng thai cung cap dfiy du thong tin nh~m cho phep nhung thanh vien tham gia co
th€ hi€u chinh xac vS nhUng rui ro, phi va cac chi phi quan trQngkhac rna hQphai chiu khi
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tham gia vao h~ thong thanh toan do. Tfit ca cac quy t~c va thu tuc co lien quan dn duoc
cong b6 rong rai.

iii H~ thong thanh toan dap irng nguyen t~c: Bfit ky vfin dS thieu sot duoc xac dinh
khong phai la v§.ndS cfip thi~t, quan trong, h~ thong thanh toan co the can nhac xu ly cac
vfin dSnay trong qua trinh hoat dQngbinh thuong.

iv H~ th6ng thanh toan kha dap irng cac nguyen t~c: Viec danh gia xac dinh mot
hoac nhieu v§.ndS rna h~ thong thanh toan nen giai quyet va thea doi trong mQt thai gian
(tir 01 nam d~n 03 nam) ..

v H~ thong thanh tom dap irng met ph~n cac nguyen t~c: Vi~c danh gia xac dinh
mQt hoac nhieu vfin dS co the tro nen nghiem trong n~u khong duQ'cgi<iiquy~t kip thai.
H~ th6ng th~nh toan nen danh Uti tien cao cho vi~c gi<iiquy~t nhung vfin dS nay.

vi H~ th6ng thanh toan khong dap Ung cac nguyen t~c: Vi~c dmh gia da xac dinh
mQt ho~c nhiSu v§.nd6 nghiem tr9ng ph<iixu ly ngay l~p tirc. Do do, h~ th6ng thanh toan
nen danh Uti tien cao nhfit cho vi~c gi<iiquy~t nhUng v§.ndS nay.

vii Cac nguyen t~c khong ap dl,lng cho h~ th6ng thanh toan dang dUQ'cdanh gia do
quy dinh phap ly, cac tinh nang d~c thu cua h~ th6ng thanh toano
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