CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Dgc lap - Tw do - Hanh phic

THONG TU
Quy dinh v& hoat dong dai ly thanh toan

Théng tu sé 07/2024/TT-NHNN ngay 21 thang 6 nim 2024 cta Théng
d6c Ngan hang Nha nuéc Viét Nam quy dinh vé hoat dong dai Iy thanh toén, c6
higu luc ké tir ngay 01 thang 7 nam 2024, dugc sira dbi, bd sung boi:

Théng tu s6 06/2025/TT-NHNN ngay 30 thang 5 nam 2025 cta Théng
doc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam sira ddi, bd sung khoan 7 Piéu 7 Thong tu
s6 07/2024/TT-NHNN ngay 21 thang 6 nidm 2024 cia Thong déc Ngan hang
Nha nuéc Viét Nam quy dinh vé hoat dong dai ly thanh toan, c6 hiéu luc ké tir
ngay 01 thang 7 ndm 2025.

Can cir Lugt Ngdn hang Nha nuéce Viét Nam ngay 16 thang 6 nim 2010;

Cén cir Lugt Céc t6 chike tin dung ngay 18 thang 01 nam 2024;

Cén cir Nghi dinh sé 102/2022/ND-CP ngay 12 thang 12 nam 2022 cua

Chinh phi quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co céu t6 chirc cia
Ngdn hang Nha nuée Viét Nam;

Cdan cw Nghi dznh s6 52/2024/NP-CP ngay 15 thang 5 ndm 2024 cua
Chinh phu quy dinh vé thanh todn khéng dimg tién mdt;

Theo dé nghi cia Vu truong Vu Thanh todn;

Thong déc Ngan hang Nha nucc Viét Nam ban hanh Théng tw quy dinh vé
hoat dong dai Iy thanh todn’.

! Théng tu sb 06/2025/TT-NHNN stra dbi, bd sung khoan 7 Diéu 7 Thong tu s6 07/2024/TT-
NHNN ngay 21 thang 6 ndm 2024 cla Théng dbc Ngén hang Nha nudc Viét Nam quy dinh
vé hoat dong dai ly thanh toén, c6 cin ct ban hanh nhu sau:

“Can cir Ludt Ngdn hang Nha nudce Viét Nam ngay 16 thdng 6 ndm 2010;
Can cir Ludt Cdc t6 chikc tin dung ngay 18 thang 01 nam 2024,

Can cir Nghi dinh 56 52/2024/NP-CP ngay 15 thang 5 ndm 2024 cia Chinh phi vé
thanh todn khéng ding tién mdt;

Cén cir Nghi dinh s6 26/2025/ND-CP ngay 24 thang 02 nam 2025 cia Chinh phi quy
dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co céu té chirc cia Ngdn hang Nha nudc Viét Nam;

Theo dé nghi cia Vy truong Vu Thanh todn,



Chuong I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Thong tu ndy quy dinh vé hoat déng dai 1y thanh toan bang dong Viét
Nam trén 1anh th Viét Nam.

Diéu 2. Poi twong ap dung

1. Ngén hang thuong mai.

2. Ngéan hang hop tac xa.

3. Chi nhénh ngan hang nudc ngoai.

4. Quy tin dung nhan dén.

5. T4 chc tai chinh vi md.

6. Céc t6 cht'Ic, khong phai 1a t6 chirc tin dung, chi nhanh ng@n hang nudc
ngoai cb lién quan dén hoat dong dai ly thanh toan (sau day goi 1a to churc khac).

Piéu 3. Giai thich tir ngir

Trong Théng tu ndy, cac tir ngit dudi ddy duoc hiéu nhu sau:

1. Hoat dong dai ly thanh toan la viéc bén giao dai ly thanh toan uy quyén
cho bén dai 1y thanh toan dé thuc hién mot phan quy trinh mo tai khoan thanh
toan, phat hanh thé ngan hang va cung ing dich vy thanh toan cho khach hang.

2. Bén giao dai ly thanh toan bao gébm: ngan hang thuong mai, ngan hang
hop tac x4, chi nhanh ngén hang nudc ngoai (sau day goi la bén giao dai ly).

3. Bén lam dai ly thanh toan bao gébm: ngan hang thuong mai, ngan hang
hop tac xa, chi nhanh ngan hang nudc ngoai, quy tin dung nhan dan, t6 chic tai
chinh vi md, t6 chirc khac (sau day goi 12 bén dai ly).

4. Piém dai ly thanh toan 13 noi tién hanh hoat dong dai 1y thanh toan cta
bén dai ly.

Piém dai ly thanh toan cua t6 chirc khac phai 1a dia diém kinh doanh ciia
bén dai ly hodc chi nhanh cia bén dai ly.

5. Hop dong dai ly thanh toan 14 théa thuén giira bén giao dai 1y va bén
dai ly vé viéc thuc hién mét phan quy trinh mé tai khoan thanh toan, phat hanh
thé ngan hang va cung Ung dich vu thanh toan cho khach hang.

_ Théng déc Ngdn hang Nha nudc Viét Nam ban hanh Théng tu sika doi, b6 sung khodn
7 Diéu 7 Thong tu s0 07/2024/TT-NHNN ngay 21 thang 6 ndm 2024 cia Thong doc Ngdn
hang Nha nudc Viét Nam quy dinh vé hoat dong dai ly thanh todn.”



6. Phi giao dai ly thanh to4n 1a khoan tién ma bén giao dai ly tra cho bén
dai ly dé thuc hién ndi dung hoat dong dugc giao dai ly, dugc hai bén thoa thuan
va phu hop véi quy dinh cua phép luat.

Chuwong 11
HOAT PONG PAI LY THANH TOAN

Piéu 4. Cac nji dung hoat dfng dai ly thanh toan

Bén giao dai ly duogc giao cho bén dai ly thuc hién mét hodic mot sb
nghiép vu sau:
1. Nhan hd so mé tai khoan thanh toan, kiém tra, x4c minh thong tin nhan

biét khach hang dé gui cho bén giao dai ly va huéng dan khach hang sir dung tai
khoan thanh toén.

2. Nhén hb so phat hanh thé ngn hang, kiém tra, x4c minh thong tin nhén
biét khach hang dé gui cho bén giao dai Iy va huéng din khach hang sir dung thé
ngan hang.

3. Tiép nhén yéu ciu cung cap dich vu thanh toan cua khéach hang, lap, ky,
kiém soat, xir ly ching tir giao dich cua khach hang, chuyén théng tin giao dich
ciia khach hang cho bén giao dai 1y, nhan tién mat tir khach hang hoic tra tién
mit cho khach hang nhim thyc hién céc giao dich:

a) Nop/riit tién mit vao/tir tai khoan thanh toén ctia khach hang md tai bén
giao dai ly;

b) Nop/rit tién mat vao/tir thé ghi ng, thé tra trudc dinh danh ctia khach
hang do bén giao dai ly phat hanh;

c) Nop tién mat dé thanh toan du ng thé tin dung cua khach hang do bén
giao dai ly phat hanh,;

d) Thyc hién dich vu thanh toan 1énh chi, Gy nhiém chi, nhé thu, Gy nhiém
thu, chuyén tién, thu ho, chi hd.

4 Trong thdi han 01 ngay lam viéc ké tir thdi diém nhén duoc yéu cau
cung cép dich vu thanh toan cua khach hang thi bén dai ly xur ly ching tir giao
dich cta khach hang va thuc hién chuyén thong tin glao dich cua khach hang
cho bén glao dai ly, trlr trudng hop xay ra su ¢d hé théng thong tin va/hodc céc
diéu kién bét kha khang khéc khong thé thuc hién duoc giao dich cua khach
hang.

Piéu 5. Han mirc giao dich

1. Bén glao dai ly phai c6 cac bién phép quan ly s6 du, han mirc giao dich
clia bén dai 1y 1a t§ chirc khéc, gém:



a) Han muc giao dich (bao gdm giao dich ndp va rut tién mat) d6i véi
khach hang ca nhén, toi da la 20 triéu dong/khéach hang/ngay;

b) Bén dai ly chi duogc thuc hién giao dich cho khach hang trong pham vi
s6 du tai khoan thanh toan dé thuc hién cac nghiép vu duge giao dai ly clia bén
dai ly m¢ tai bén giao dai ly theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 7 Thong tu ndy va
mdi mot diém dai ly thanh todn duoc giao dich khéng qué 200 triéu dbng/ngay
va tbi da 05 ty dong/théng.

2. Han muc giao dich cua bén dai ly 1a ngan hang thuong mai, ngén hang
hop tac x4&, chi nhanh ngan hang nudc ngoai, quy tin dung nhan dan, tb churc tai
chinh vi mo theo théa thuén gifta bén giao dai ly va bén dai ly.

Diéu 6. Hoat ddng clia bén giao dai Iy va bén dai ly

1. Viéc thuc hién hoat dong giao dai ly, lam dai ly ciia ngan hang thuong
mai, ngan hang hop tac x&, chi nhanh ngan hang nudc ngoai, quy tin dung nhén
dan, t6 chuc tai chinh vi méd phai phi hop véi ndi dung ghi trong Gidy phép
thanh 14p va hoat déng hodc Gidy phép thanh 14p hodc Quyét dinh quy dinh vé
t6 chirc va hoat dong clia cép c6 thdm quyén quyét dinh va vin ban sira ddi, bd
sung Gidy phép, Quyét dinh (néu co).

2. Qu§ tin dung nhan dan duoc lam dai 1y cho ngin hang hop tac xa dbi
v6i thanh vién, khach hang ctia quy tin dung nhén dén dé.

3. T6 chtrc tai chinh vi mé dwoc lam dai 1y cho ngén hang ddi véi khach
hang cta t6 chirc tai chinh vi mé dé.

4. T6 chirc khac 12 doanh nghiép thanh 1ap hop phép duoc lam dai ly theo
thoa thuén vdi bén giao dai ly.

5. Ngéan hang thuong mai, ngan hang hop tac xa, chi nhanh ngan hang
nude ngodi, to chire tai chinh vi mé dugc 1am dai 1y cho nhiéu bén giao dai ly.
T chirc khac chi dugc 1am dai ly cho 01 bén giao dai ly.

Piéu 7. Nguyén tic thwe hién hoat ddng dai Iy thanh toan

1. Hoat dong giao dai ly thanh toén phai dugc 1ap thanh hop dong bang
van ban gifra bén giao dai ly va bén dai ly theo quy dinh tai Thong tu nay va céc
quy dinh phép luat khéc c6 lién quan.

2. Bén giao dai ly dugc giao cho bén dai ly thuc hién cac nghlep vu quy
dinh tai Piéu 4 Théng tu nay va phu hop véi ndi dung gh1 trong Gidy phep
thanh 18p va hoat dong hoic Gidy phép thanh l4p hodc Quyét dinh quy dinh vé
t6 chirc va hoat dong cua cép c6 thdm quyén quyét dinh va van ban stra ddi, bd
sung Gidy phép, Quyét dinh (néu c6) cta bén giao dai ly, bén dai ly 1a t6 chirc
tin dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai.

3. Bén dai ly khong dugc phép giao dai ly lai cho bén thir ba.



4. Kh1 thuc hién nghiép vu quy dinh tai khoan 3 Diéu 4 Théng tu nay, bén
dai 1y 1a t6 chuc khéc phai mé va duy tri tai khoan thanh toan tai bén giao dai ly
dé thuc hién cac nghiép vu dugc giao dai ly trong pham vi sé du do bén giao dai
ly va bén dai ly thoa thuén; tai khoan thanh toan nay phai dugc tach biét véi cac
tai khoan thanh toan phuc vu cho cac hoat déng, muc dich khac cta bén dai ly
mo tai bén giao dai ly.

5. Bén giao dai ly thu phi cua khach hang thong qua bén dai ly theo muc
phi do bén giao dai ly quy dinh trong ting thdi ky. Bén giao dai ly va bén dai ly
khoéng dugc thu thém céc loai phi ngoai biéu phi do bén giao dai ly quy dinh va
cong bd. Biéu phi dich vu ctia bén giao dai ly phai néu rd céc loai phi, mirc phi
ap dung cho timg loai dich vu, phti hop véi quy dinh ctia phép ludt va duge niém
yét cdng khai tai cac diém dai ly thanh toan va trén trang théng tin dién tir cua
bén dai Iy (néu co).

6. Bén giao dai ly va bén dai ly phéi c6 cam két bao mat thong tin khach
hang phu hop véi quy dinh tai Luat Céc t6 chirc tin dung, céc van ban huéng
dan thi hanh va céc quy dinh cta phap luét c6 lién quan.

7.2 Bén giao dai ly dugc phep ky két hop dong dai ly thanh toan véi té
chtrc khéc trén pham vi toan qudc. S6 luong diém dai ly thanh toan cua cac tb
chuc khac phal dam bao sb luong diém dai ly thanh toan trén dia ban cip xa
(khong bao gom phuong) tai céc tinh, thanh phé truc thudc trung wong chiém
trén 70% s6 luong diém dai ly thanh toan cta bén giao dai ly.

8. S6 luong dai ly thanh todn la t6 churc tin dung, chi nhanh ngén hang
nudc ngoai do ben giao dai ly tu quyét dinh phu hop V61 ndng luc quan ly cua
bén giao dai ly; s6 lugng dlem dai ly thanh toan ctia té chirc tin dung, chi nhanh
ngén hang nudc ngoai do td chic tin dung, chi nhanh ngan hang quyét dinh trén
co s& mang Iudi hoat dong cia td chuc tin dung, chi nhanh ngén hang nuéc
ngoai.

Piéu 8. Cac noi dung quy dinh trong hop déng dai ly thanh toan

1. Hop dong dai 1y thanh toan phai c6 téi thiéu cac ndi dung sau:

a) Tén, dia chi cua ben giao dai ly, nguoi dai dién theo phap luit hoic
ngudi dai dién theo Gy quyén cua bén giao dai ly;

b) Tén, dia ch1 cua bén dai ly, nguoi dai dién theo phép luat hoic nguoi
dai dién theo 0y quyén cua bén dai 1¥;

2 Khoan nay dugc stra dbi theo quy dinh tai Dleu 1 ctia Thong tu sb 06/2025/TT-
NHNN sira dbi, bd sung khoan 7 Piéu 7 Thong tu s6 07/2024/TT-NHNN ngay 21 thang 6
nam 2024 cua Thong d6c Ngan hang Nha nuéc Viét Nam quy dinh vé hoat dong dai ly thanh
toan, c6 hiéu luc ké tir ngay 01/7/2025.




¢) Pham vi giao dai ly, trong do bao gém cac ndi dung hoat d(f)ng,du’qc
giao dai Iy va han mirc 4p dung doi voi khach hang, han mirc 4p dung doi véi
bén dai ly;

d) Thoi han giao dai ly;

d) Thoi gian giao dich hang ngay va gio lam viéc;

e) Phi giao dai ly thanh toan;

g) S8 luong diém dai Iy hoic danh séch diém dai 1y;

h) Quyén, nghia vu cua bén giao dai ly, bén dai ly;

i) Phuong thirc giai quyét tranh chép;

k) Chdm diit hop dong dai 1y thanh toan.

2. Ngoai cac ndi dung quy dinh tai khoan 1 Diéu nay, cac bén dugc théa
thuén cac ndi dung khac tai hop dong dai ly thanh toén theo quy dinh tai Thong
tu nay va quy dinh cta phap luat cé lién quan.

Piéu 9. Quyén va nghia vu ciia bén giao dai ly

1. Bén giao dai ly c6 cac quyén sau:

a) Lua chon déi tugng dé hop tac, ky két hop dong dai ly thanh toan;

b) Quy dinh va ap dung céc tiéu chi d lya chon ddi tugng dé giao dai ly;

¢) Thoa thuén véi bén dai ly vé ndi dung hoat dong dai ly thanh toan va
phi giao dai ly thanh todn;

d) Yéu ciu bén dai Iy bao céo, cung cip tai liéu, thong tin vé tinh hinh, két
qua thuc hién hop dong dai 1y thanh toén;

d) Yéu cau bén dai ly thanh toan cac lgi ich hop phap (néu c6) phat sinh
tir viéc thuc hién ndi dung hoat dong dai ly thanh toédn quy dinh tai hop déng dai
ly thanh toan;

e) Kiém tra, giam sat viéc thuc hién hop dé)ng dai ly thanh todn cua bén
dai ly;

g) Pugc quyén chim dut hop dong dai Iy thanh toan néu bén dai 1y vi pham
hop dong dai ly thanh toan;

h) Cac quyén khac theo quy dinh tai hop ddng dai 1y thanh toan, ph hop
v6i quy dinh cua phap luét.

2. Bén giao dai ly c6 cac nghia vu sau day:

a) Quan ly, gidm sat va chiu trach nhiém toan bd d6i v6i hoat dong dai ly
thanh toan do bén dai ly thuc hién;

b) Cong bd cong khai danh sach cac bén dai ly da ky két hop dong (bao

gom diém dai 1y thanh toén) trén trang théng tin dién tir va mg dung cta bén
giao dai ly;



¢) Ban hanh van ban huéng dan, dio tao bén dai Iy vé hoat déng dai 1y
thanh toan dam bao tuén thi quy dinh cia phép luat vé hoat dong cung ung dich
vu thanh toan, thuong xuyen cap nhat theo cac quy dinh phap luat c6 lién quan
va thuec tién hoat dong d& dam bao an toan trong qua trinh thyc hién, huéng dan
bén dai ly thong béo cong khai céc hoat dong dugc giao dai ly tai tru s& chinh,
mang ludi hoat dong;

d) Huéng dén bén dai ly thuc hién nhén biét khach hang, xac minh, cap
nhat thong tin khach hang theo ding quy trinh ma bén glao dai ly dang thuc
hién; chiju trach nhiém veé tinh chinh x4c ddi véi viéc nhan biét, xac minh thong
tin khach hang cta bén dal ly va tuan thi quy dinh vé nhén biét khach hang tai
Luit Phong, chbng rira tién;

d) Panh gi4 rui ro dé xac dinh pham vi giao dich, han muc giao dich dbi
v6i tai khoan thanh toan cta khach hang dugc nhén biét, xac minh thong qua
bén dai ly;

e) Théa thuén véi bén dai 1y vé viéc xay dung, thiét 14p ha tang cong nghé

thong tin dé dam bao xur ly giao dich dugc thong sudt va thuc hién gidm sat hoat
dong dai ly thanh toan cua bén dai ly;

g) Chiu trach nhiém dam bao an ninh, an toan, bdo mét hé théng thong tin,
bao vé quyén loi khach hang, bao vé cac thong tin, dit li€u ca nhén cua khach
hang va thyuc hién céc bién phap phong, chéng rira tién, tai trg khing bd va tai
trg phd bién vii khi hity diét hang loat;

h) Quan ly s6 du, han mic giao dich cua bén dai Iy 1a t6 chirc khéc theo
quy dinh tai khoan 1 Piéu 5 Thong tu nay;
1) Chiu trach nhiém véi khach hang trong tru'orng hop bén dai ly vi pham

hop dong dai 1y thanh toan, gdy thiét hai dén quyén va loi ich hop phép cua
khéch hang;

k) C6 co ché, bién phéap dé bao vé khach hang, trong do, pha1 duy tri viéc
tiép nhan thong tin tra soat, khiéu nai cia khach hang tai cic diém dai 1y thanh
toan; dong thoi thiét lap, duy tri duong day néng lién tuc 24/7 dé tiép nhan, xir
ly kip thoi céc théng tin, khiéu nai cta khach hang;

1) Thu thap, dbi chiéu va luu trir toan bd dit liéu, chumg tir giao dich phat
sinh tai bén dai ly theo quy dinh cta phéap luét c6 lién quan;

m) Thanh toan phi giao dai ly thanh toan cho bén dai ly theo quy dinh tai
hop dong dai 1y thanh toan;

n) X4y dung, ban hanh quy dinh ndi bd vé giao dai ly thanh toan bao gdém
c& quy trinh giao nhén, bao quan tién mat ¢dm bao an toan hoat dong;

0) Thuc hién cdc nghia vu khic theo quy dinh tai hgp dong dai ly thanh
toan, phu hop véi quy dinh cia phap luat.



Piéu 10. Quyén va nghia vu ciia bén dai ly
1. Bén dai ly c6 cac quyén sau:

a) Tur chdi céc yéu ciu cuia bén giao dai Iy khong dugc quy dinh tai hop
ddng dai 1y thanh toan hodc khong dung quy dinh phéap luét;

b) Yéu ciu bén giao dai ly huéng dan, cung cép théng tin, tai liéu can
thiét lién quan dén ndi dung hoat dong dai ly thanh toan;

¢) Huodng phi giao dai 1y thanh toan va loi ich hop phap khéac (néu cé) quy
dinh tai hop dong dai 1y thanh toan;

d) Céc quyén khac theo quy dinh tai hgp dong dai 1y thanh toén, phu hop
véi quy dinh cua phép luat.

2. Bén dai ly ¢6 cac nghia vu sau:

a) Thuc hién ding céc ndi dung hoat dong duogc giao dai ly quy dinh tai
Diéu 4 Théng tu nay va thoa thuén tai hop dong dai 1y thanh toan;

b) Théng bao kip thoi, ddy di cho bén giao dai 1y vé tinh hinh thuc hién
ndi dung hoat dong dai ly thanh toan theo quy dinh tai hgp ddng dai 1y thanh
toan;

¢) Thanh toan cho bén giao dai 1y cac lgi ich hop phap (néu c6) phét sinh
tir viée thuc hién ndi dung hoat dong dai ly thanh toan quy dinh tai hop déng dai
ly thanh toan;

d) Chiu su kiém tra, gidm st cia bén giao dai ly dbi véi viéc thuc hién
ndi dung hoat dong dai ly thanh toén;

d) Tuén thi quy dinh cta phéap luit vé bao vé cac théng tin, dir liéu cé
nhan ctia khach hang, chiu trach nhiém v& tinh chinh x4c ddi véi viéc nhén biét,
x4c minh théng tin khach hang va thuc hién céc bién phap phong, chdng rira
tién, tai tro khung b va tai tro phé bién vii khi hily diét hang loat trong qu4 trinh
lam dai ly;

e) Lién déi chiu trach nhiém vé chat luong san phdm, dich vu cung cip
cho khéch hang trong trudng hop do 16i clia bén dai 1y; c6 trach nhiém bdi hoan
cho bén giao dai Iy cdc khoan tién dén bu ma bén giao dai Iy da chi tra, bdi
thudng cho khéch hang thay cho bén dai ly d6i voi cac tdn thét, thiét hai cua
khéach hang phét sinh tir viéc bén dai 1y vi pham hop dong dai 1y thanh toén va cac
ton that, thiét hai ctia khéch hang phat sinh do 13i ciia bén dai ly 1am 16 thong tin
khach hang, xtr 1y sai sét, nham 14n trong qua trinh téc nghiép;

g) Trong qué trinh lam dai ly, bén dai ly phai thuc hién theo ddi, quan ly
tién, tai san cua bén giao dai Iy (néu cd) theo dung quy dinh cua phap luét,
khéng dugc st dung tién, tai san cta bén giao dai ly cho cac muc dich kinh
doanh khac;



h) Tiép nhén théng tin tra soét, khiéu nai ctia khach hang va phdi hop véi
bén giao dai ly dé xur 1y tra soat, khiéu nai; thoi han xtr Iy @& nghi tra soat, khiéu
nai va viéc xtr 1y két qua tra soét, khiéu nai duoc thuc hién theo quy dinh vé
cung tng dich vu thanh toan khong dung tién mit;

i) Xay dung quy trinh noi b dé quan ly rui ro ddi véi ting hoat dong dai
ly cu thé, bao gém ca quy trinh giao nhan, bao quan tién mit; cé co s& vat chit,
mang luéi va doi ngli cén bd ¢ trinh d6, chuyén moén, k¥ thuat ¢ dam bao thuc
hién néi dung hoat dong dai ly thanh toan hoic theo yéu ciu cua bén giao dai ly;

k) Thong bao cho bén giao dai ly trong trudng hop tam nglmg giao dich
v6i khach hang hoic ngimg cung cip dich vu qua 04 gid trong thdi gian giao
dich hang ngay, néu rd ly do va phuong 4n xir ly dé dam bao hoat dong dai ly
thanh toan khong bi gidn doan;

1) Luu trir, d@m bdo tinh toan ven cta dir liéu, ho so, ching tir va cung cap
cho bén giao dai ly khi c6 yéu cau;

m) Thyc hién c4c nghia vu khéc theo quy dinh tai hop ddng dai 1y thanh
toan, phu hgp véi quy dinh cta phap luét.

Chuwong 111
BAO CAO, TO CHUC THU'C HIEN

Piéu 11. Trach nhiém bso cdo, cung cip théng tin

1. Téi thiéu 30 ngay trudc khi trién khai thuc hién hoat dong giao dai ly
thanh toén, bén giao dai ly phai giri thong bdo bing vin ban cho Ngan hang Nha
nudc Viét Nam (Vu Thanh toan), Ngan hang Nha nudc chi nhanh tinh, thanh
phd truc thude Trung wong trén dia ban c6 tru s& chinh cua bén giao dai ly va
trén cac dia ban cé cic diém dai ly thanh todn va déng tai trén trang thong tin
dién tlr ciia minh cac thong tin chi tiét vé bén dai ly, cach thirc hop tic, pham vi
dai ly, thoi han giao dai ly, cach thirc quan 1y céc diém dai Iy thanh toan.

2. Pinh ky hang quy, bén giao dai ly phai giri bdo céo vé tinh hinh hoat
dong giao dai ly theo Phu luc ban hanh kém theo Théng tu nay vé Ngan hang
Nha nuéc Viét Nam (Vu Thanh toan) dé theo dai.

3. Khi ngimg thue hién hoat dong giao dai ly thanh toan véi mét bén dai
ly, chdm nhét trong 05 ngay 1am viéc, bén giao dai ly phai guri théng béo béng
vin ban dén Ngén hang Nha nudc Viét Nam (Vu Thanh toan), Ngan hang Nha
nuéc chi nhanh tinh, thanh phé truc thuéc Trung wong trén dia ban c6 tru so
chinh ctia bén giao dai ly va trén cac dia ban c6 cic diém dai ly thanh toan
ngimg hoat déng dé theo doi, gidm sat va dang tai thong tin trén trang thong tin
dién tr cia minh.
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4. Cham nhét ngay 10 hang thang, bén giao dai ly phai gtri bao cao danh
sach céc dai ly, diém dai ly thanh todn c6 dau hiéu gian 14n, gia mao theo hudng
dan cia Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

Piéu 12. Trach nhiém cia cac don vi thugec Ngan hang Nha nwéc Viét
Nam

1. Vu Thanh toan

a) Theo ddi tinh hinh thuc hién va tham muu cho Théng déc Ngan hang
Nha nuéc Vigt Nam xur ly cac vudng mac trong qud trinh trién khai thuc hién
Thong tu nay.

b) Pau méi tiép nhén va theo dai céc béo cdo, théng bao clia bén giao dai
ly theo quy dinh tai Piéu 11 Théng tu nay.

¢) Pau méi, phéi hop véi cac don vi lién quan xay dung cong cu, phan
mém gidm sét hoat dong dai ly thanh toan.

d) Pau mdi, phdi hop véi Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang, Ngan
hang Nha nuéc chi nhanh tinh, thanh phé truc thudc Trung wong trong cong tac

kiém tra d6i véi bén giao dai ly, bén dai ly viéc tuan thl cac quy dinh tai Thong
tu nay.

d) Phéi hop véi Co quan Thanh tra, gidm sat ngan hang thuc hién thanh
tra viéc tuan thu cac quy dinh tai Thong tu nay.

2. Co quan Thanh tra, gidm sat ngén hang; Ngan hang Nha nudc chi
nhanh tinh, thanh phé truc thude Trung vong

a) Lam dau mdi tiép nhan thidm dinh va trinh c4p c6 thdm quyén vé hd so
dé nghi cip dbi Gidy phép, cap bd sung ndi dung hoat dong giao dai ly thanh
todn va/hodc dai ly cung tmg dich vy thanh toan vao Gidy phép hoat dong cua
ngén hang thuong mai, ngan hang hop téc x4, chi nhdnh ngan hang nudc ngoai,
quy tin dung nhan dén, t6 chuc tai chinh Vi mb theo thdm quyén theo quy dinh
cuia Ngan hang Nha nuéc Viét Nam vé cip Gidy phép thanh lap va hoat dong
ctia to chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai.

b) Thyc hién thanh tra d6i véi bén giao dai ly, bén dai ly va giam sat dbi
v61 bén giao dai ly viéce tuan thu cac quy dinh tai Thong tu nay, x 1y c4c trudong

hop vi pham theo thdm quyén va thong béo két qua cho Vu Thanh toan, cac don
vi lién quan.

Chuwong IV
PIEU KHOAN THI HANH3

: Dleu 2 va Piéu 3 cua Théng tu s6 06/2025/TT-NHNN sira dbi, bd sung khoan 7 Diéu
7 Théng tu s6 07/2024/TT-NHNN ngay 21 thang 6 nam 2024 ctia Théng déc Ngén hang Nha
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Diéu 13. Hiéu lye thi hanh

Théng tu ndy c¢6 hiéu lyc thi hanh tir ngay 01 thang 7 nam 2024.

Diéu 14. T4 chirc thwe hién

Chanh Vin phong, Vu truéng Vu Thanh toénz Thu trudong cac don vi cé
lién quan thuc Ngén hang Nha nudc Viét Nam, t6 chirc tin dung, chi nhanh

ngén hang nudc ngoai va cac to chirc khéc c6 lién quan chiju trach nhiém thuc
hién Thong tu nay./.

nuéc Viét Nam quy dinh vé hoat dong dai ly thanh toan, c6 hiéu luc ké tir ngay 01/7/2025,
quy dinh nhu sau:

“Diéu 2. Té chikc thuec hign

Chdnh Van phong, Vu truéng Vu Thanh todn, Thi trudng cdc don vi c6 lién quan thugc
Ngdn hang Nha nuéc Viét Nam, t6 chire tin dung, chi nhdnh ngdn hang nudc ngoai va cdc to
chirc khdc c6 lién quan chiju trdch nhiém thuc hién Thong tw nay.

Diéu 3. Diéu khodn thi hanh
Thong tu nay c6 hiéu luc tir ngay 01 thdng 7 nam 2025./.”



TEN TO CHUC GIAO PAI LY
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Phu luc

(Ban hanh kém theo Théng tu sé6 07/2024/TT-NHNN ngay 21/6/2024

ciia Thong doc Ngan hang Nha nuéde Viét Nam)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Dgc lap - Tw do - Hanh phic

...... , hgay thang  ndm
BAO CAO
Tinh hinh hoat djng giao dai ly thanh todn
(Quy nim )
Stt Chi tiéu Quy (1) Niim (2)
I | SO lwong daily
1 Dai ly 1a TCTD, chi nhanh ngén hang nuéc
ngoai (3)
2 | Paily lat6 chirc khac (4)
S6 diém dai Iy thanh toan cia td chirc khéc (5)
Trong dé: S6 diém dai Iy & cdc dia ban cdp
huyén (6)
II | Giao dich
1 | S6 lugng giao dich (7)
2 Gié tri giao dich (8)
Lap biéu PAI DIEN HQP PHAP TO CHUC BAO CAO
(Ky tén, déng dau)
Ghi chu:

(1) S6 phét sinh trong quy;

(2) S lity ké tir dAu nam dén cudi ky béo céo;

(3) S6 lwong dai })’I 1a NHTM, chi nhdnh ngén hang nuéc ngoai, ngan hang hop tac x4, quy tin
dung nhén dén, t6 chuc tai chinh vi mé;

(4) S6 dai 1y 1a td chirc khac;

(5) S6 diém dai 1y thanh to4n cia té chirc khac;
(6) S6 diém dai ly thanh toan ca td chite khac & céc dia ban cép huyén;
(7) S6 lugng céc giao dich theo quy dinh tai diém 3 Didu 4 Thong tu;




13

(8) Gia tri cac giao dich theo quy dinh tai diém 3 Diéu 4 Thong tu.

Dinh ky va thoi han cia bao cdo nhw sau:

(i) Ky béo céo quy duoc tinh tir ngay 01 thang diu quy dén hét ngay cudi cing cua thang c’uéi
quy (bén giao dai ly chi thuc hién bdo cédo Quy I, II va III); thoi han ndp bao cdo chdm nhat la
ngay 10 cua thang dau tién quy tiép theo;

(ii) Ky bdo cdo nam dugc tinh tir ngay 01 thang 01 dén ngay 31 thang 12; thoi han giri bao
c4o chdm nhit vao ngay 15 clia thang d4u nam tiép theo ngay sau ky bao cdo.

NGAN HANG NHA NUOC XAC THUC VAN BAN HQP NHAT »
VIET NAM Ha Néi, ngay A0thdng & néim 2025
Sé: 05 /VNBHN-NHNN KT; THQNG D(‘)C
PHO THONG POC
Noi nhgn:

-Ban lanh dao NHNN;

- Vin phong Chinh phu (¢ dang Cong bao);
- Cong thong tin dién tir NHNN;

- Lwu: VP, PC3. g/




