Phụ lục IV 

MẪU BÁO CÁO ĐỊNH KỲ CHẤT LƯỢNG DỊCH VỤ VIỄN THÔNG

(Ban hành kèm theo Thông tư số         /2013/TT-BTTTT ngày      tháng     năm 2013 
của Bộ trưởng Bộ Thông tin và Truyền thông)


	(TÊN DOANH NGHIỆP 

ĐƯỢC BỘ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG CẤP GIẤY PHÉP KINH DOANH DỊCH VỤ 
VIỄN THÔNG)

Số:          /  

V/v Báo cáo định kỳ chất lượng dịch vụ viễn thông.
	CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc


................, ngày.....tháng.....năm...........


BÁO CÁO ĐỊNH KỲ CHẤT LƯỢNG DỊCH VỤ VIỄN THÔNG
Tên dịch vụ: … 

Quý …  năm …


Kính gửi: Cục Viễn thông

1.   Doanh nghiệp:

Tên doanh nghiệp được Bộ Thông tin và truyền thông cấp giấy phép kinh doanh dịch vụ viễn thông:

Địa chỉ: 

Điện thoại: 

Fax: 

2.   Đơn vị đầu mối về quản lý chất lượng của doanh nghiệp: 

Tên đơn vị:

Địa chỉ: 

Điện thoại: 

Fax: 

3.  Số tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương mà doanh nghiệp có cung cấp dịch vụ viễn thông: ………..…

4.  Tổng số khách hàng (thuê bao) tính đến hết quý báo cáo: …………

	Nơi nhận:
· Như trên;
· Lưu
	Người đại diện theo pháp luật của doanh nghiệp
(ký, họ tên, đóng dấu)




