UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH CA MAU Péc lap - Tu do - Hanh phic

So: 16/2012/QD-UBND Ca Mau, ngay 06 thing 9 nam 2012

QUYET PINH
Ban hanh Quy ché quan 1y, van hanh va st dung
Mang truyén so liéu chuyén dung ctia céc co quan Pang, Nha nuée
va cac doan thé trén dia ban tinh Ca Mau

UY BAN NHAN DAN TINH CA MAU

Can ct Luat T6 chic Hoi dong nhan dan va ny ban nhan dan ngay 26 thang
11 ndm 2003;

Can ct Luat Ban hanh van ban quy pham phép luat cia Hoi dong nhan dan,
Uy ban nhan dan ngay 03 thang 12 ndm 2004;

Can ct Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10 thang 4 nam 2007 cta Chinh
phit Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong cia co quan nha nuéc;

Can ci Thong tu s6 23/2011/TT-BTTTT ngay 11 thang 8 ndm 2011 cha Bo
Thong tin va Truyén thong quy dinh vé viéc quan 1y, van hanh, st dung va dam
bdo an toan an ninh thong tin trén Mang truyén sé liéu chuyén dung ciia céc co
quan Pang, Nha nuéc;

Xét dé nghi cia Giam doc Sé Thong tin va Truyén thong tai To trinh so
34/TTr-STTTT ngay 15 thang 8 nam 2012 va bdo cdo thAm dinh s6 172/BC-STP
ngay 06 thang 8 ndm 2012 clia Giam ddc Sé Tu phap,

QUYET DINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché& quan ly, van hanh va s
dung Mang truyén so6 liéu chuyén dung cia cac cd quan Pang, Nha nudc va céc
doan thé trén dia ban tinh Ca Mau.

Diéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh sau 10 ngay ké ti ngay ky.

Diéu 3. Chanh Van phong Uy ban nhan dan tinh; Giam doc S¢ Thong tin va
Truyén thong; Thi truéng cdc sé, nganh tinh; Chu t1ch Uy ban nhan dan cac
huyén, thanh pho; cac don vi két ndi vao Mang truyén so6 liéu chuyén dung; cac t6
chiic, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu Diéu 3; 9

- Van phg?lg Chinh pht (b/c) KT. CHI{ TICH

- Cuc kiém tra VB QPPL (Bo Tu phép); PHO CHU TICH

- B6 Théng tin va Truyén thong;

- TT. Tinh Gy, HDND tinh (b/c);

- Uy ban MTTQVN tinh; J
- S6 Tu phép; (Da ky)
- Céng Thong tin dién ti tinh;

- Vién thong Ca Mau;

- Trung tam Cong béo - VP. UBND tinh; Nguyén Tién Hai
- Phong Kiém soat thi tuc hanh chinh;
- CV cac khoi;

- Luu: VT, Ktr04/9.



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH CA MAU Péc lap - Tu do - Hanh phic

QUY CHE
Quan 1y, van hanh va st dung Mang truyén so liéu chuyén dung
cla cac co quan Pang, Nha nuéc va cac doan thé trén dia ban tinh Ca Mau
(Ban hanh kem theo Quyét dinh sé6: 16 /2012 /QD-UBND
ngay 06 thang 9 ndm 2012 cia UBND tinh Ca Mau)

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy ché& nay quy dinh vé quan ly, van hanh, st dung va bdo ddm an toan
thong tin trén Mang truyén s6 liéu chuyén dung cta céc co quan Pang, Nha nué6c
va cac doan thé trén dia ban tinh Ca Mau.

Diéu 2. D6i tuong ap dung

Céc td chic, ca nhan tham gia quan 1y, van hanh, s dung Mang truyén so
liéu chuyén dung cta cac co quan Pang, Nha nuéc va cac doan thé trén dia ban
tinh Ca Mau; cac don vi chuyén trach cong nghé thong tin tai S6 Thong tin va
Truyén thong tinh Ca Mau.

Diéu 3. Giai thich ti ng&

1. Mang truyén s6 liéu chuyén dung trong co quan Pang, Nha nuéc va doan
thé trén dia ban tinh (goi tat 1a mang TSLCD) 14 mot bo phan ctia mang dudng
truyén so6 liéu chuyén dung clia cic co quan Pang va Nha nuéc trén toan quoc, két
ndi dén hé thong mang noi bo cac co quan Pang, Nha nuéc va doan thé trén dia
ban tinh Ca Mau.

2. Pon vi st dung Mang TSLCD 1la cdc co quan thudc hé thong chinh tri tai
tinh Ca Mau c6 diém két noi vao mang TSLCD.

3. Thong tin dugc st dung, chia sé va luu trit trén Mang TSLCD phai la
nhiing thong tin phuc vu cho hoat dong quan ly diéu hanh va chuyén mon nghiép
vu cua don vi st dung mang.

Piéu 4. Nguyén tic quanly, vin hanh va sit dung Mang TSLCD

1. Quan ly, vdn hanh va st dung Mang TSLCD véi y thic trach nhiém cao caa
moi cd nhan, don vi dé€ phat huy tinh hiéu qué viéc ing dung cong nghé thong tin
trong hoat dong cia cac don vi st dung mang.

2. Mang TSLCD dugc quan 1y, diéu hanh tap trung, thong nhat; bdo ddm an
toan, bdo mat va tinh sin sang cao trong qua trinh van hanh va st dung.



3. Viéc st dung, chia sé va luu tri thong tin trén Mang TSLCD phai tudn
thi cdc quy dinh cia Nha nuéc vé buu chinh, vién thong, cong nghé thong tin va
luu tri.

4. Viéc stt dung Mang TSLCD phai tuan tha theo cdc quy dinh vé ddm bdo an
toan, an ninh thong tin dugec Nha nudc quy dinh.

Chuong I1
QUAN LY, VAN HANH VA SU DUNG MANG
TRUYEN SO LIEU CHUYEN DUNG

Diéu 5. Danh muc dich vu cung cap trén Mang TSLCD

1. Cac dich vu truyén s6 liéu va thué kénh riéng st dung cong nghé két noi
mang riéng 4o (VPN) gom:

a) Dich vu Intranet IP/MPLS VPN;
b) Dich vu Extranet IP/MPLS VPN;
c¢) Dich vy Internet IP/MPLS VPN;
d) Dich vu IP VPN truy nhap tu xa;
d) Dich vu VPN lién két giita cAc nha cung cap.
2. Dich vu hoi nghi truyén hinh.
3. Cac dich vu gia tri gia ting gdm:
a) Dich vu truy nhap Internet;
b) Dich vu trung tam di liéu;
c¢) Dich vu cho thué chd trén may chi mang;
d) Dich vu may chi mang;
d) Dich vu may chi thu dién tu;
e) Dich vu thoai VoIP.
4. Cac dich vu khéc theo huéng dan ctia Bo Thong tin va Truyén thong.
Diéu 6. Trach nhiém ctia Sé Thong tin va Truyén théong

1. Chiu trach nhiém trudc I?Jy ban nhan dan tinh Ca Mau vé toan bo hoat
donglién quan dén viéc st dung mang TSLCD ctia tinh.

2.Lam ddumdiqudn 1y toan bo cdc két noi Mang TSLCD; quén 1y cAu hinh
cdc phan mém hé thong trén cdc thiét bi mang; quan Iy toan by hé so hé théng
Mang TSLCD; quan ly, phan hoach cdac vung dia chi mang, cdc ving mang cuc
bo do.

3. T6 chiic huéng dan, don doc, kiém tra cac don vi nham gidp viéc khai théc,
st dung hiéu qua Mang TSLCD.



4. Nghién ciu, dé xuidt nang cdp, mé rong, duy tri va phat trién Mang
TSLCD.

5. Tuyén truyén, phd bién, huéng din viéc thuc hién cdc quy dinh Nha nuéc
vé stt dung Mang TSLCD cho cdc co quan Pang, Nha nuéc va cac doan thé trén dia
ban tinh.

6. Phoi hgp vé6i co quan ¢6 thAm quyén thanh tra, kiém tra va xi 1y doi véi to
chiic, cd nhan vi pham quy dinh vé an toan, an ninh théng tin trong hoat dong cia
Mang TSLCD.

7. Phéi hop véi cde don vi ¢6 lién quan thuc hién cdc bién phdp ddm bdo an
toan co sd ha tang va an ninh thong tin ddp tng céc tiéu chudn, quy chuan ky
thuat vé an toan, an ninh théng tin.

8. B4o cdo dinh ky hang nam, dot xudt cho Uy ban nhan dan tinh, Bo Thong
tin va Truyén thong tinh hinh st dung Mang TSLCD trong hoat dong ting dung
cong nghé thong tin trén dia ban tinh.

Diéu 7. Trach nhiém cda don vi s& dung Mang TSLCD

1. Thuc hién theo ding hop dong véi don vi cung cdp dich vu Mang TSLCD
va phai tra chi phi st dung theo quy dinh.

2. Chiu trach nhiém vé noi dung thong tin truyén dua va cung cap trén Mang
TSLCD theo quy dinh ctia phap luat.

3. Quan ly, stt dung va bao vé cac thiét bi chuyén mach, thiét bi két noi va céc
thiét bi ctia diém k&t noi dat tai co quan minh da dugc ban giao.

4. Chiu trach nhiém cac van dé lién quan dén an toan mang khi két n6i Mang
TSLCD:

a) Xay dung hé thong buc tuong lia (firewall) bao vé hé théng mang noi bo
nhim ngén chén céc truy cap trdi phép ti bén ngoai. Hé théng bic tudng 1ia bao
gom: Thiét bi phan ciing hoéc bang cac phan mém chuyén dung;

b) Quan ly bo tap trung ngudi dung mang riéng 4o clia co quan dugc thiét 1ap
(néucé) trén nén tdng mang chuyén dung;

¢) Quan 1y cdc tén mién ctia don vi (néu cé);

d) S6 hitu va quan ly cdc chinh sach két néi Internet ctia riéng co quan;

d) Quan tri va cai dat dia chi IP theo phan hoach chung da duogc cap cho hé
théng mang ndi bo ctia minh.

5.Xay dung quy ché ndi bo vé viéc stt dung Mang TSLCD.

6. Ctr can bod c6 chuyén mon vé cong nghé thong tin hodc bdo phan chuyén
trach vé cong nghé thong tin d€ quén tri, khai théc st dung.



7. Khong thay d6i két néi, thong s thiét 14p mang cia cac thiét bi lién quan
dén Mang TSLCD khong thudc thAm quyén, gay xung dot tai nguyén, &nh huéng
dén viéc van hanh hé thong Mang TSLCD.

8. Khi c¢6 nhu cAu két néi méi, diéu chinh, mé rong, hily bé két noi hoic trién
khai céc dich vu theo yéu cau, don vi phai c6 vian ban dé nghi hoic thong bao cho
S6é Thong tin va Truyén thong dé xem xét, hd tro.

9. Khi bi su ¢6 xay ra hodc can siia chifa, thay thé& cdc linh kién cta thiét bi
lién quan dén két néi Mang TSLCD, don vi phai thong bdo truc ti€p cho Vién
thong Ca Mau dé phoi hop xit 1y kip thoi.

10. Tru6e ngay 10 thang 12 hang ndm, bdo cdo S6 Thong tin va Truyén thong
vé tinh hinh khai théac, st dung Mang TSLCD trong hoat dong tng dung cong
nghé thong tin tai don vi minh; bdo cdo dot xuat khi c6 yéu cau.

Diéu 8. Trach nhiém cda ca nhan sit dung Mang TSLCD

1. Pugc toan quyén khai théc cdc tai nguyén trén mang dé phuc vu cho cong
téc tai co quan, nhung phai ddm bao vé ché do bdo mat, an toan, an ninh, dong
thoi chiu trach nhiém do6i véi cdc thong tin truyén dua va cung cap trén mang.

2. Tuan thi cdc quy dinh cu thé vé truy nhap, st dung Mang TSLCD. Khong
dugc tigt 16 mat khau truy cap cdc ing dung trén Mang TSLCD cho c4 nhan, don vi
khong c6 tham quyén.

3. Tuan tha nhitng quy dinh vé quan 1y, van hanh va st dung Mang TSLCD.

4. Chap hanh nghiém chinh c4c van ban quy pham phép luat, chinh sach cé
lién quan cia Nha nué6c vé vién thong, vé quan ly va cdp phép cung cap thong tin,
thiét lap trang thong tin dién ti trén Internet, vé ché do bdo mat, an toan, an
ninh théng tin.

5. Khi su ¢6 xdy ra, can thong bdo kip thoi cho ngudi c6 tham quyén ctia don
vi minh d€ kip thoi gidi quyét.

Piéu9. Trach nhiém ctia Vién thong Ca Mau

1. C6 trach nhiém phéi hgp véi cac don vi c6 lién quan:

a) Piéu hanh két n6i mang dudng truc véi mang truy cap cdc cip ti cap tinh
tdi cap xA.

b) Quén ly, duy tri, vin hanh, khai thac, khic phuc su ¢6, bdo dudng cac thiét
bi thugc hé thong Mang TSLCD ddm bao két noi thong sudt, lién tuc trong pham
vi toan tinh.

c) PAm bdo cédc yéu cau vé dung lugng, toc do, chat lugng dich vu mang va an
toan, an ninh thong tin v6i don vi dang ky st dung.

d) Chi dugc phép lap dit mé6i, mé rong két noi trén Mang TSLCD khi cé su
déng y ctia S Thong tin va Truyén thong bing véin ban.



d) T6 chiic, hu6ng d4n khai théac st dung cho don vi sau khi trién khai 14p dit
mdivao Mang TSLCD.

2. Cong bd cac quy dinh vé chi phi khai thac stt dung, quan 1y, diéu hanh khai
thac, khic phuc su ¢6, bdo tri, bdo dudng dudong truyén két noi.

3. Cong bo cdc diém dang ky dich vu, hop thu dién ti, dia chi, s6 dién thoai
néng dé hd trg ky thuat va gidi quyét khiéu nai ctia cdc don vi sit dung Mang
TSLCD.

4. Truong hop xay ra su cd doi v6i mang duong truc hoic cac su ¢d can td chiic
ng ctu thong tin, phai bdo cdo S Thong tin va Truyén thong dé nhan chi dao, hd
trg kip thoi.

5. Pinh ky bdo cdo S Thong tin va Truyén thong (03 thang/lan) va dot xuat
bang van ban vé tinh hinh hoat dong cia Mang TSLCD.

Chuong III
TO CHUC THUC HIEN

Diéu 10. Huéng din thi hanh

Thu truéng cac sé, ban, nganh tinh, Chu tich ny ban nhan din cac huyén,
thanh pho Ca Mau va cac co quan doan thé trén dia ban tinh chiu trach nhiém t6
chiic trién khai thuc hién Quy ché nay. S6 Thong tin va Truyén thong cé trach
nhiém huéng din t8 chic trién khai thuc hién; dinh ky 06 thang bdo cdo Uy ban
nhan dan tinh két qua thuc hién.

Piéu 11. Khen thuéng va xi' 1y vi pham

1. Cac don vi, can bd, cong chic, cong tac vién c6 thanh tich xuit sic trong
cong tac quan ly, van hanh va st dung Mang TSLCD dugc khen thuéng theo quy
dinh ctia phap luat hién hanh.

2. T6 chic, cd nhan vi pham quy dinh tai Quy ché& nay thi tuy theo tinh chat,
muc do vi pham ma xit 1y theo quy dinh ctia phap luéat./.

TM. UY BAN NHAN DAN
KT. CHU TICH
PHO CHU TICH
(ba ky)

Nguyén Tién Hai



