UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PONG NAI Pic lap - Tw do - Hanh phic
S6 1 /2009/QP-UBND Bién Hoa, ng&yo,zzhdngg‘[ ndm 2009
o | QUYET PINH

Ban hanh Quy ché phéi hop gidi quyét tranh chip
lao d9ng tap thé khong theo trinh tw, thi tuc quy dinh ciia
phép luit lao ddng tai cdc doanh nghiép trén dja ban tinh Pdng Nai

UY BAN NHAN DAN TiNH PONG NAI

Cin cir Lut T chirc Hoi dbng nhan dén va Uy ban nhén dén duge Qubc
h$i thong qua ngay 26/11/2003;

Theo d& nghj clia Gidm d6c S& Lao dong - Thuong binh va X3 hdi tai To
trinh s6 171/TTr-LDTBXH- CSLP ngay 24 thing 11 nim 2008,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché phdi hop gidi quyét
tranh chép lao dong tap the khong theo trinh tur, thi tuc quy dinh cia phép ludt
lao dfng tal cac doanh ngh1¢p trén dja ban tinh Pdng Nai.

Dleu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh sau 10 ngay ké tir ngay ky va
thay thé Quyét dinh sb 1596/2003/QD-UBT cta Uy ban nhén dén tinh Péng Nai
ngay 03/6/2003 vé viéc ban hanh Quy ché ph01 hop gitta UBND céc huyén, thanh
phé Bién Hoa véi céc s0, ban, nganh trong vige xir Iy budce diu c4c vy tranh chép
lao dong tap thé tai céc doanh nghiép trén dia ban tinh Dong Nai.

Piéu 3. Chanh van phong UBND tinh, Gidm dbc céc co quan: S& Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi, S& K& hoach va Pau tu, Céng an tinh; Trudng
ban Quan ly c4c khu cong nghiép Déng Nai, Cyc truong Cuc Thué, Cuc Hai
quan, Lién doan Lao ddng tinh, Chu tich Uy ban nhén déan céc huyt;n thi x4 Long
Khénh, thanh phb Bién Hoa va thu truéng céc co quan, don vi c6 lién quan chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nha _ TM. UY BAN NHAN DAN
ot nhan : )

- Nhu didu 3: CHU TICH
- Thuémg tryc TU; 7
- TT. HOND tinh; B

- Chu tich, cac PCT. UBND tinh;
- Chénh, Phé VPUBDN tinh;

- S¢ Tu phép;

- UB.MTTQ tinh va céc doan thé tinh;
-Luu VT,VX.




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH DONG NAI Dgc ldp - Ty do - Hanh phic

QUY CHE
Phoi h¢p gidi quyét tranh chip lao d9ng tip thé khong theo trinh tw,
tha tuc quy dinh caa phap luit lao dqng tai cac doanh nghiép
trén dia ban tinh Do% Nai
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6: /2009/QD-UBND
ngay(),2 thing 4 ndm 2009 ciia UBND tinh Dong Nai)

Chuong I
NHI’J‘NG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh trach nhiém va quan hé phdi hop xtr ly budc dau
gitta UBND céc huyén, thi x3 Long Khanh, thanh phé Bién Hoa va céc s6, ban,
nganh lién quan trong viéc giai quyét cac vy tranh chap lao dong tép thé, dinh
cong ty phat tai cac doanh nghiép thuéc moi thanh phén kinh té trén dja ban tinh
Ddng Nai (goi tit 1 tranh chép lao dong) khong theo trinh tyr, thi tuc quy dinh
cha phép luét lao dong nhung khong trai nhu'ng quy dinh chung cua phap luat.

Diéu 2. Poi twgng ap dung

1. Chu tich UBND céc huyén, thi x4 Long Khanh va thanh phé Bién Hoa
(goi tét 1a Chu tich UBND cép huyén),

2. Céc co quan chuc ning cap huyén: Phong Lao dong Thuong binh va
X4 hdi, Coéng an huyén, Lién doan Lao dong huyén va cic nganh lién quan tai
dia phtrong.

3. Cac co quan chirc nang cép tinh: S& Lao dong — Thuong binh va X3
hdi, S& K& hoach va Pau tw, Coéng an tinh, Ban Quan ly cic khu coéng nghiép,
Lién doan Lao dong tmh Cuc thué va Cuc Hax quan.

Piéu 3. Nguyen tac phm hop giai guyet

1. Viéc giai quyet cac vy tranh chap lao ddng khi co yéu ciu ciia doanh
nghiép hoéc tap thé ngudi lao dong vé viéc hd trg giai quyét va nhig vy tranh
chép co nguy co gdy anh huong dén an ninh, trat tr dia phuong hosc quyén loi
cua ngudi lao dong va ngum su.dung lao dong.

2. Viéc hd trg giai quyet céc vy tranh chép lao ddng giita cac co quan nha
nude cd thdm quyén duge tién hanh cong khai, thdng nhit, ding quy dinh cia
phap luét.

3. Ngudi chu tri giai quyet tranh chép lao dong c6 trach nhi¢m ph01 hop
véi cdc co quan nha nude cd lién quan giai quyet kip thoi cac vu tranh chép lao
dong nham dam bao 4n dinh phat trién san Xut va trat tu x4 hoi.



Chuwong II
TRACH NHIEM PHOI HQP VA NOI DUNG GIAI QUYET
BUGC PAU CAC VU TRANH CHAP LAO BONG

Piéu 4. Poan cong tac

1. Chui tich UBND cép huyén ¢6 tréch nhiém chu dc,)ng nam tinh hinh va tb
chirc Doan cong tac glal quyét tranh chip lao dong tai cac doanh nghiép thudc
moi thanh phn kinh té dong trén dia ban quan ly.

2. Chu tich UBND cap huyén truc tiép lam Trudng doan giai quyét cac vu
tranh chip lao dong. Truomg hop do cong tac dot xuét thi ¢ thé Uy quyén cho
Phé Chu tich hodc Trudong phong, ban, nganh cép huyén lam Truéng doan giai
quyét tranh chip lao dodng.

3. Thanh vién Poan cong tac gdm dai dién Phong Lao dong Thuong
binh va X& hdi, Cong an huyén, Lién doan Lao dong huyén va cac nganh lién
quan tai dia phuong. Tuy theo tinh chét va quy mé cua vy tranh chép lao dong,
dinh cong, Chu tich UBND cép huyén quyét dinh s thanh vién tham gia giai
quyét.

4. Béi véi nhitng vy tranh chép lao déng c¢6 nhitg tinh tiét phirc tap
Truéng doan cong tac co thé dé nghi céc co quan chirc ning c6 lién quan cap
tinh tham gia phéi hop hd tro giai quyét..

5. Truong hgp xé&y ra cung lic nhiéu vu tranh chép lao dong trén dia ban,
Chu tich UBND cap huyén (Truéng doan cong tac) phén cong céc thanh vién
trong Poan cong tac thanh cac t6 cong tac dé giai quyét tranh chép lao dong &
cac dia diém, khu virc do Phé Chu tich UBND cap huyén hoéc Trudng phong,
ban, nganh clia huyen lam Té truorng giai quyet tranh chdp lao dong

Piéu 5. Moi quan hé phoi hgp glal quyét cc vu tranh chap lao dong

1. Thanh vién Doan cdng tdc c6 trach nhiém dé ra cac phu’cmg phap giai
quyét 6n dinh vu viée trong thoi gian sém nhét theo su phén cong cua Trudng
doan.

2. Khi nhén dugc thong béo cua Chu tich UBND cép huyén, cac s&, nganh
chirc nang cia tinh can cr chire nédng nhiém vy cta don vi, ¢6 trach nhiém hé trg
Chu tich UBND c4p huyén giai quyet kip thoi cac vy tranh chép lao dong tai cac
doanh nghiép theo quy dinh tai Piéu 6, Didu 7 va Diéu 8 ctia Quy ché nay.

3. Khi xét thay vu tranh chép lao ddng c6 nguy co xam hai nghiém trong
cho nén kinh té quoc dén, 1¢i ich cbng cdng, Chu tich UBND clp huyén bao cao
ngay cho Chii tich Uy ban nhén dan tinh dé chi dao xr Iy kip thoi hodic dé nghi
Thu tucmg Chinh phti ra Quyet dinh hoén hodc ngung dinh cong.

Piéu 6. Nhiém vy, quyén han ciia Poan cong tac:

1. On dinh tinh hinh an ninh chinh tri, trgt ty an toan x4 hoi tai doanh nghiép va
dia ban noi doanh nghiép hoat dgng. Gitp doanh nghiép nhanh chéng 6n dinh
hoat d6ng san xuét kinh doanh.



2. Huéng dén va yéu cdu cic bén tranh chép lao déng thuc hién cic quy
dinh cla phap luit lao déng doi véi nhimg ndi dung tranh chip lao ddéng lién
quan dén quyén. i :

Dé xuat cac phuong 4n dé gilip cac bén thuong lugng dat dugc su thoa
thuan chung doi véi nhitng néi dung tranh chAp lao dong lién quan dén loi ich.

3. Bao v¢€ quyén va l¢i ich hop phép cua nguoi lao dong va ngudi st dung
lao ddng. :

 Piéu 7. Noi dung xir Iy bwéc diu trong viéc gidi quyét tranh chép lao
dong ciia Poan céng tac

1. Tiép xitc véi chia doanh nghiép, Ban chp hanh (BCH) céng doan co s&
hodc BCH cong doan lam thdi hodc dai dién hop phip cia tap thé ngudi lao
ddng dé ném tinh hinh, xac dinh nhitg nguyén nhan xdy ra tranh chap lao dong
tép thé vé quyén va loi ich.

2. Tiép xuc véi tap thé ngudi lao dong dé nim nhifng yéu cdu co ban cua
ngudi lao ddng, ddng thoi giai thich, huéng din cho ngudi lao ddng v& quyén va
nghia vy trong viéc thyc hién nhimg yéu ciu cia ngudi lao déng va trinh tr giai
quyét tranh chép lao dong, dinh céng, theo quy dinh ciia phap lugt lao dong.

3. Yéucau doanh nghiép cung ¢ap ho so ¢6 lién quan dén ndi dung tranh
chép lao déng, hudng din va yéu ciu doanh nghiép thyc hién cic quy dinh cia
phap luat cé lién quan dén quyén va chn dong ty dan xép, thuong luong thoa
thudn véi ngudi lao déng nhimg ndi dung c6 lién quan dén loi ich.

4. HO trg doanh nghiép dé ra phuong 4n va phéi hop t6 chic trién khai
phuong 4n giai quyét tranh chép lao dong tap thé, dinh cong. ’

5. Huéng dan va yéu ciu doanh nghiép ra thong bo vé két qué thuong
lugng, giai quyét nhimg yéu cdu cua ngudi lao dong
_ 6. Thong qua néi dung ban Thong bio két qua thuong lugng, giai quyét

nhimg yéu cu cta ngudi lao dong.

7. Phébi hop véi doanh nghiép van ddng, thuyét phuc ngudi lao dong va
ngudi st dyng lao déng thyc hién phuong 4n giai quyét tranh chép lao dong.

a) Trong trudng hgp céc bén tw hoa giai thanh hoac chip thuan phuong 4n
giai quyet tranh chép ciia Doin céng tac, thi Poan cong téc 14p bién ban thong
nhit phuong an giai quyét tranh chép lao ddng. Céc bén c6 nghia vy chap hanh
céc thoa thudn ghi trong bién ban.

b) Trudng hop tip thé ngudi lao dong hodc nguoi sir dung lao dong khong
déng y voi phuong an giai quyét cia Doan cong tac thi hudéng dan cho céc bén
thuc hién trinh tu giai quyét tranh chép lao ddng theo quy dinh cua phap lujt lao
dong.

Diéu 8. Nhiém VUl cita cac thanh vién trong Doan céng tic

1. Chi tich UBND c4p huyén



- Huéng dén, kiém tra doanh nghigp va ngudi lao dong thye hién Quyet
dinh ciia Thui tudng Chinh phu vé hodin hodc ngimg dinh cong (néu c6) dbi véi
c4c doanh nghiép ngoai cac khu cdng nghiép;

- Xir ly theo quy dinh cia phép luét nhiing hanh vi vi pham phap luét lao
dong trudc, trong va sau khi xay ra tranh chép lao dong, dinh cong;

- Chu tri phm hop v6i céc sd, ban, nganh, Chu tich UBND cdp huyén
nghién ctru cac giadi phép ngén ngira va giai quyét tranh chép lao dong, dinh céng
trinh UBND tinh xem xét chi dao;

- Tong hop bao céo, d& xuéit UBND tinh, B Lao dong - Thuong binh va
X3 hoi vé viée giai quyét tranh chip lao ddng, dinh cdng tai cac doanh nghiép
trén dia ban tinh.

b) Ban Quan ly cac Khu cong nghi¢p

- Phét hi¢n, thong bao kip thoi véi Cha tich UBND cép huyén, cic co
quan chitc ning c6 lién quan vé cac vu tranh chép lao dong xéy ra tai cac doanh
nghiép trong khu cong nghiép;

- Ph01 hop véi Chi tich UBND cap huyén trong viéc huéng din giai quyét
tranh chép lao dong tai cac doanh nghiép trong khu cong nghiép;

- Huéng din, kiém tra doanh nghiép va ngudi lao dong thuc hién Quyét
dinh cua Thu tuong Chinh phu ve ho#n hodc ngimg dinh cong (néu co);

- Tham gia kiém tra céc hd so lién quan dén ndi dung dang tranh chép lao
dong; phdi hgp huéng din doanh nghiép va ngudi lao dong thuc higén cic quy
dinh cta phap luat lao dong;

- Cung cip cho Poan cong tac cic thong tin vé tinh hinh, dic diém cla
doanh nghiép trong khu cdng nghlep dang xdy ra tranh chap lao ddng;

- Tham gia gép y vé phuong an giai quyét tranh chép lao dong va phéi hop
véi céc s&, nganh, doanh nghiép trién khai thuc hién phuong an.

¢) Lién doan Lao dfng tinh

- Chi dao cho Céng doan co s¢ cac cép nim tinh hinh phat hién va thong
béo kip thai cho Coéng doan cAp trén va Chu tich UBND cap huyén nguy co xay
ra tranh chip lao dong;

- Lam viéc véi Ban chép hanh Cong doan co s& (néu co) va tiép xtic véi
nguoi lao dong aé blet rd nguyén nhén xay ra tranh chap lao ddng;

- Tuyén truyen véan dong va giai thich cho nguoi lao dong hiéu rd va thyuc
hién cic quy dinh cua phap luét laoc dong vé quan hé lao dong va ndi quy lao
déng cua doanh nghlep,

- Tham gia gop y vé phuong an giai quyet vu tranh chép lao déng;

- Giai thich, van ding, thuyet phuc ngudi lao ddng trd lai vi tri 1am viée va
giam sat viéc thyc hién Quyét dinh ciia Thu tudng Chinh phu vé hodn hoic
ngung dinh cong (néu cé);

d) Cong an tinh



a) T chic ngay Poan cdng tac dén dia diém x4y ra tranh chép lao dong,
chit tri va phan cong nhiém vu cy thé cho cac thanh vién tham gia giai quyét céc
vu tranh chép lao dong. . _

b) Chu tri tiép xtic v&i chi doanh nghiép va dai di¢n ngurdi lao dong, dong
thoi trc tiép kiém tra cac hd so va sur viée ¢6 lién quan dén ndi dung dang tranh
chap, huorng d4n doanh nghiép thue hién theo quy dinh cta phap lugt Lao déng
a6i voi nhu*ng ndi dung c6 lién quan dén quyén va hudng dén cc bén tranh chip
thue hién viée thuong luong, thoa thuén nhitg néi dung lién quan den lgi ich;

c) Dé xuét va thong nhit véi cac thanh vién Doan céng tac vé phuong an
giai quyét, ddng thori phéi hop véi doanh nghlep va dai dién ngudi lao ddng trién
khai phuong an.

Trong truong hop chua c6 su thong nhét ndi dung phuong an giai quyét
tranh chép lao dong giira cdc thanh vién tham gia Doan cdng téc thi phuong 4n
s& do Chu tich UBND céap huyén quyet dinh.

d) béi v6i nhimg vu tranh chép lao déng c6 nhing tinh tiét phuc tap, Chu
tich UBND cap huyén thdng béo cho cic s¢, ban, nganh chirc ning cap tinh c6
lién quan biét ¢é phdi hop hd tro gial quyet

e) Téng hop tinh hinh, bdo cdo két quéa gidi quyét tranh chip lao dong,
dinh c6ng v&i Chu tich Uy ban nhén dén tinh,

Thudng xuyén téng hop bao cao nhanh, bao céo dinh ky tinh hinh tranh
chép lao ddng va giai quyet tranh chép lao dong, dinh coéng vé& S& Lao dong -
Thuong binh Xa hoi dé téng hop béo cdo UBND tinh va Bb Lao déng - Thuong
binh va X4i hdi tinh hinh tranh ché‘ip lao dong, dinh c¢6ng trén dia ban tinh.

g) XU ly theo quy dinh cda phap luit nhimg hanh vi vi pham phap luét lao
dong trude, trong va sau khi xay ra tranh chép lao déng.

h) Chi dao luc lugng Cong an c6 bién phap xi 1y nhitng ddi turong ¢é hanh
vi kich ddng, 16i kéo, can tré ngudi khac thuc hién cic quy dinh cta phap luat va
nhitng ndi dung thong béo cliia Trudng doan cong tac.

2. Céac co quan chirc ning c6 lién quan cép tinh

Khi nhén dugc thong bdo va dé nghi hd tro tham gia phéi hop giai quyét
tranh chip lao ddng ctia Chi tich UBND cip huyén thi thu trudng céc sd, ban,
nganh lién quan cé trach nhiém cir dai dién dén hd trg dia phuong thuc hién
nhimg ndi dung chii yéu sau day:

a) S& Lao dong —Thuong binh va X3 hoi

- Thuc hién chirc nang quan ly Nha nuée vé lao dong theo quy dinh cua
phap luét dbi véi cac tb churc, doanh nghiép trén dia ban tinh;

- H3 trg Chu tich UBND cép huyén trong viéc hudng dan giai quyet céc
vu tranh chép lao dong, dinh cong c6 nhimg tinh tiét phirc tap (khi c6 dé nghl
cia Chu tich UBND cép huyén dbi véi cac doanh nghiép ngoai cac khu cong

nghiép);



- Chi dao lre lugng Cong an theo thim quyén cung Poan ¢bng tac phéi
hop vdi cdng an dia phuong dé thuc hién cac nhiém vy sau:

- On dinh tinh hinh an ninh, trat ti tai doanh nghi¢p va dia ban noi doanh
nghi€p hoat déng san xuit kinh doanh xay ra tranh chép lao déng;

- Chi dao cho céc lyc lugng Céng an & co s6 ndm tinh.hinh phét hién va
théng béo kip thoi cho Chu tich UBND cép huyén nguy co xay ra tranh chip lao
dong;

- Ngén chn, xii Iy kip thoi cac hanh vi kich déng, gay rbi, cudng ép ngudi
lao ddng dinh cdng va thdng bao két qua xir Iy cho Chu tich UBND cip huyén,
céc s0, ban nganh lién quan va doanh nghiép biét;

- Bam bdo an ninh - trat ty trén dja ban trong qua trinh Poan c¢éng tac, chi
doanh nghi¢p va ngudi lao dong giai quyét tranh chép lao dong.

e) S& Ké hoach va Piu tu

- Cung cép cho Doan cOng tac céc thong tin vé tinh hinh, dic diém cia
doanh nghiép nim ngoai cac khu cong nghiép dang xay ra tranh chip lao dong;

- Tham gia gép y kién vé phuong an giai quyét tranh chép lao dong cha
doanh nghiép nim ngoai cac khu cong nghiép.

g) Cuc Thué va Cuc Hai quan tinh

- Cung cip cho Poan cdng tic cac théng tin vé& hiéy qua hoat dong san
xuét kinh doanh va cac théng tin khic ca doanh nghiép dang xay ra tranh chip
lao dong; : ' '

- Tham gia gép y kién vé phuong 4n giai quyét tranh chép lao dong.

Chuong I1I
. TO CHUC THUC HIEN

Pidu 9. Chi tich UBND cé‘ip huyén cé trach nhiém dam bao kinh phi,
phuong tién phuc vu cho Poan cdng tac thuc hién nhiém vu; chju trach nhiém vé
ndi dung khi cung cip théng tin cho céc phuong tién théng tin dai chung; tdng
hop bao céo két qua gidi quyét vé S& Lao ddng -- Thuong binh va X4 hoi dé tbng
hop bao cdo UBND tinh va Bd Lao ddng - Thuong binh va X3 héi.

Diéu 10. Chit tich UBND cép huyén, Gidm déc S& Lao déng — Thuong
binh va Xa hdi, S& K¢ hoach va Ddu tu, Céng an tinh, Truéng ban Ban Quan ly
cac Khu céng nghiép tinh, Cuc truéng Cuc Thué va Cuc Hai quan tinh Pdng Nai
c6 trach nhiém trién khai thuc hién quy ché nay.

bé nghi Lién dodn Lao ddng tinh phédi hop véi céc s, ban, nganh, dia
phuong thuc hién Quy ché.

Cac co quan 1a thanh vién ctia Poan cong tac cd trach nhiém cir can bod
dang thanh phan quy dinh tham gia Poan va chap hanh sy phan céng cua
Truéng Poan va duge hudng cac ché dé theo quy dinh hién hanh./.

TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH






