UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH THUA THIEN HUE Poc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 33/2019/QD-UBND Thira Thién Hué, ngay 10 thing 6 nam 2019
QUYET PINH

Ban hanh quy dinh té chirc viée thu phi, 18 phi giai quyét thii tuc hanh
chinh tai Trung tdm hanh chinh cong cac cap tinh Thira Thién Hué

CONG THG”\JG TiM GIEN TU 7.7 HUE

ey
E Naay. Bl UY|BAN NHAN DAN TINH THUA THIEN HUE

i J”L‘y\.. e i .

Céin civ Ludt t6 chire chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 ndm 2015;

Can cir Ludt phi, 1é phi ngay 25 thang 11 nam 2015;

Can cw Ludt ngan sach nha nucce ngay 25 thdng 6 nam 2015,

Céin cit Nghi dinh sé 120/2016/ND-CP ngay 23 thing 8 ndm 2016 cia
Chinh phii quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot sé diéu cua Ludt phi va
Ié phi;

Can cit Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thing 4 nam 2018 ciia
Chinh phii vé thuc hién co ché mot civa, mot civa lién théng trong gidi quyét thii
tuc hanh chinh;

Céin cir Quyét dinh 56 45/2016/0D-TTg ngay 19 thang 10 nam 2016 cua
Thii tuéng Chinh phii vé viéc tiép nhdn ho so; tra két qud gidi quyét thi tuc
hanh chinh qua dich vu buu chinh céng ich;

Cdn cit Théng tw s6 303/2016/TT-BTC ngay 15 thang 11 nam 2016 cua
B¢ Tai chinh huong dan viéc in, phdt hanh, quén Iy va stk dung cdc logi chimg

tir thu tién phi, 1¢ phi thudc ngdn sdch nha nude;

Cén cir Thong tw s6 328/2016/TT-BTC ngay 26 thang 12 ndm 2016 cia
B Tai chinh hudng dan thu va quan Iy cac khodn thu ngdan séch nha nuée qua
Kho bac Nha nuoc;

Céin ctk Théng tw s6 13/2017/TT-BTC ngay 15 thang 02 nam 2017 cua
Bé Tai chinh quy dinh quén Iy thu, chi bang tién mdt qua hé théng Kho bac
Nha nuéc;

Can cir Thong tu 56 136/2018/TT-BTC ngay 28 thang 12 nam 2018 cua
Bé Tai chinh sira doi, b6 sung mot s6 diéu ciia Théng tw s6 13/2017/TT-BTC
ngay 15 thang 02 nam 2017 cua B Tai chinh quy dinh quadn Iy thu, chi béing
tien mdit qua hé thong Kho bac Nha nuée;

Theo dé nghi cia Gidm déc S6 Tai chinh tai Céng vin sé 1010/STC-
QLNS ngay 26 thang 4 nam 2019.

QUYET PINH:
Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh viée t§ chirc thu phi,
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1€ phi gidi quyét thu tuc hanh chinh cda céc co quan, don vi tai Trung tdm Hanh
chinh céng cac cAp tinh Thira Thién Hué.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay 21 thang 6 nim 2019.

Pidu 3. Chéanh Vin phong Uy ban nhén dan tinh, Giam déc cac So: Tai chinh,
Théng tin va Truyén thong; Giam ddc Cong an tinh, Giam dbc Kho bac Nha nuée
tinh, Cuc truéng Cuc Thué tinh, Cuc trudng Cuc Hai quan tinh; Thu trudng cac S6,
ban, nganh cap tinh, Giam déc Trung tim Hanh chinh cong céc cap, Chi tich Uy
ban nhan dan cic huyén, thi xa va thanh phé Hué va céc co quan, t6 chirc, ¢4 nhan
c6 lién quan chiu trdch nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin:

- Nhu Piéu 3;

- Cuc Kiém tra VBQPPL - B6 Tu phép;
- TT HDND tinh;

- CT, cac PCT UBND tinh;

- Cong TTDT tinh, Céng béo tinh;

- Béo Thira Thién Hué;

- VP: CVP, cac PCVP;

- Luu: VT, TC, CS.




UY BANNHANDAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH THUA THIEN HUE Péc lap - Ty do - Hanh phuc

QUY DINH
T6 chirc viée thu phi, 18 phl giai quyet thii tuc hanh chinh tai Trung tam
Hanh chinh cong cac cap tinh Thira Thién Hué
(Ban hanh kem theo Quyet dinh s6 33 /2019/QD-UBND
ngay 10 thing 6 ndam 2019 cia Uy ban nhdn dan tinh Thira Thién Hué)

Chuwong 1
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh, d6i twong ap dung

1. Pham vi diéu chinh: Quy dinh v& hinh thirc, quy trinh t& chirc thu phi, 1¢
phi giai quyét cac tha tuc hanh chinh, dich vu cong clia cac co quan, don vi tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh; Trung tdm Hanh chinh céng cac huyén,
thi x4, thanh phé Hué va Bo phan tiép nhén va tra két qua hién dai cdp x4 (sau
day goi tat 1a Trung tAm Hanh chinh céng cac cap).

2. bdi tugng ap dung: Cac co quan, don vi, td chitc, c4 nhan thuc hién giai
quyét, tha tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong tai Trung tdm Hanh chinh cong
cac cap.

Piéu 2. Hinh thirc, phwong phap, bd phin thwe hién thu va thoi diém
thu phi, 1€ phi

1. V& hinh thic thu: }/iéc thu phi, 1€ phi cua cac co quan, don vi tai Trung
tam Hanh chinh cong cac cap duoc thue hién thong qua cac hinh thirc sau day:

a) Thu bang tién mit tai Trung tAm Hanh chinh céng cac cép.

b) Thu bing chuyén khoan hoic thu truc tuyen thong qua tai khoan ¢ dinh
chuyén thu cta Trung tAm Hanh chinh céng cac cap (cac ngan hang c6 phdi hop
thu véi Kho bac Nha nuéec).

¢) Truc tiép ndp hodc chuyen vao tai khoan cia don vi cung ing dich vu
buu chinh cong ich dé chuyén cho Trung tAm Hanh chinh cong cac cap trong
truong hop thuc hién tha tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh hoac nop hd so
truc tuyén

d) Truc tiép nop hodc chuyen vao tai khoan thu hé ctia B phan tlep nhan
va tra két qua hién dai cap x3 dé chuyén cho Trung tdm Hanh chinh cong cap tinh
va huyén trong truong hop nhimg thu tuc hanh chinh, dich vu cong thude thim
quyén giai quyét cua cap tinh va huyén duoc giao tiép nhan ho so tai cap xA.

2. Phuong phép thu: Toan bd hoat dong thu phi, 1¢ phi cia cac co quan,
don vi tai Trung tdm Hanh chinh cong cac cap dugc thuc hién tap trung tai Trung
tam Hanh chinh cong cac cap va thong qua chirc nang “Thu phi, 1€ phi hé so”
duoc cu hinh trén phin mém Céng dich vu cdng cac cap.
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3. B phéan thuc hién thu: Trung tdm Hanh chinh céng cac cap bd tri
cong chirc, vién chic truc tiép thuc hién viéc thu phi, 1& phi hodc phéi hop véi
ngan hang noi m¢ tai khoan chuyén thu dé duoc ngan hang bo tri nhan vién
thuc hién thu hd truc tiép tai Trung tAm Hanh chinh cong cac cap (goi chung la
bd phén thu).

4. Nguoi thuc hién ndp: Cac td chire, ca nhén thuc hién thi tuc hanh chinh,
dich vu cong tai Trung tim Hanh chinh céng cac cap hodc ngén hang, don vi cung
tmg dich vu buu chinh va céc t0 chirc, ca nhan khac thuc hién ndp ho.

5. Thoi diém thu phi, 1& phi: Pugc thuc hién ngay khi nop ho so thi tuc
hanh chinh, trong qué trinh xit ly thi tuc hanh chinh va sau khi hoan thanh tha tuc
hanh chinh tiy thudc vao quy dinh v& thu phi, 16 phi va thuc tién trién khai dam
bao viéc thu thuan lgi, don gian, hiéu qua.

Thoi diém thu phi, 1 phi d6i véi timg thu tuc hanh chinh, dich vu cdng cu
thé do Thu trudng cac co quan, don vi thong nhét v&i Giam dbc Trung tdm Hanh
chinh céng cac cip va cong bd cong khai dé thuc hién.

Piéu 3. Phan mém, bién lai, tai khoan chuyén thu phi, 1¢ phi

1. Phan mém thu phi, 1& phi: Chirc ning thu phi, 1é phi dugc céu hinh trén
phan mém Hé thdng xir Iy mot ctra tap trung cac cap.

2. Bién lai thu phi, 1€ phi:

D4i v6i cac thi tuc hanh chinh, dich vu cong duoc giai quyét tai Trung tim
Hanh chinh cong céc cap sé sur dung bién lai tu in (d8 déng ky v&i co quan Thug)
trén phan mém Cong dich vu cong céac cap dam bao thong nhat, dong bo.

Bién lai dugc in 03 lién; Lién 1: luvu tai co quan, don vi thuc hién thu tuc
hanh chinh, dich vu cong c6 thu phi, 1€ phi; Lién 2: giao cho ngudi nép phi, 1€ phi
va Lién 3: luu tai Trung tdm Hanh chinh cong céc cap.

Truong hop hé théng gap su cd nhu mat dién, hu hong phan cing, phan
mém hodc cac sur c6 khac ma khong thé in bién lai trén phan mém Cong dich vu
cong céc cép thi c6 thé sir dung bién lai tam hodc ph1eu thu tién chimg minh viéc
nop phi, 1€ phi da hoan thanh. Sau khi khéc phuc su c¢b s& in bién lai trén phan
mém theo quy dinh.

3. Tai khoan chuyén thu phi, 1€ phi:

a) Tai khoan chuyén thu dugc mé tai ngan hang do Giam déc Trung tdm
Hanh chinh cong céc cap 1am chu tai khoan va chi dwoc sir dung dé tiép nhén céc
khoan thu phi, 1¢ phi hang ngay tai Trung tdm. Khong dugc sir dung dé thanh toan
hodc st dung vao cac muc dich khac. Truong hop chuyén tién ra khoi tai khoan
chuyén thu khong ding ndi dung, khong dung s6 tai khoan tién gui (hodc tai
khoan tam thu) tai Kho bac Nha nudc céc cap noi cac co quan, don vi thuc hién
thii tuc hanh chinh, dich vu cong dang ky hoéc st dung sai muc dich thi Giam dbc
Trung tdm Hanh chinh cong cac cip phai chiu trach nhiém trude phép luat va cac
co quan c6 thdm quyén.
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b) Vao cudi ngay, Trung tim Hanh chinh cdng céc cap chuyén ndp so thu
tién mét vao tai khoan chuyén thu dé dam bao quan ly an toan.

c) Pinh ky vao ngay cudi tudn (truong hop ngay cudi tun roi vao ngay L&
thi thuc hién vao ngay lam viéc trudc ngay Le) Trung tdm Hénh chinh cong cac
cap thuc hién ra soat, dbi chleu xéc nhén s thu phi, 1€ phi trong tudn, chuyén
toan bd sb tién thu dugc vé tai khoan tién gui tam thu (3511) cua cac co quan,
don vi méd tai Kho bac Nha nuédce cac cép dé dbi chibu, ké khai, nép vao ngin sich
nha nudc theo quy dinh ctia Lugt phi va [€ phi.

4. Tién 13i tai khoan chuyén thu va cac uu dai vé tai chinh (néu c6) 1a mot
khoan thu clia ngén sich nha nudc va duge quan ly, st dung theo quy dinh cua
phdp ludt. Dinh ky 03 thang, Trung tdm Hanh chinh c¢6ng céc cap thuc hién
chuyén ndp phan 13i phat sinh (néu cd) ctia tai khoan chuyén thu vao ngn sach
nha nudc theo quy dinh.

_ Chwongll. ]
QUY TRINH THU PHI, LE PHI

Piéu 4. Quy trinh thu phi, 1 phi ddi véi trwong hop thu bing tien mat
tai Trung tim Hanh chinh cong cac cap

1. Sau khi nopvho so hop 1¢, cong chuc tiép nhan hd so in bién nhan va
huong dan cé nhan, to chirc lién hé dé ndp phi, 1€ phi (trén bién nhén dé xac dinh
so phi, 1€ phi phai ndp).

2. B6 phén thu tiép nhéan bién nhén, thuc hién thu phi, 1€ phi va in bién lai
thu, chuyén Lién 2 kém bién nhén dé hoan tra cho nguoi ndp.

3. Cubi ngay giao dich, bo phan thu tong hop, giao Lién 1 cua cac ho so da
thu phi, 1€ phi cho cong chuec, vién chuc tiép nhan ho so thi tuc hanh chinh tai
Trung tam Hanh chinh céng céc cép clia cic co quan, don vi thuc hién thi tuc
hanh chinh dé klem tra, d6i chiéu va luvu hd so; Lién 3 luu tai Trung tim Hanh
chinh cong céc cap.

Piéu 5. Quy trinh thu phi, 1¢ phi qua tai khoan chuyén thu cia Trung
tam Hanh chinh cong cac cap

1. Sau khi n6p hé so hop 16, cong chirc tiép nhan hd so in bién nhén va
thdng béo cho ngudi ndp biét viéc thu phi, 18 phi c6 thé dugc thuc hién bang hinh
thirc chuyen khoan hodc hinh thirc ndp tryc tuyén dén tai khoan chuyén thu; dong
thoi cung cap thong tin tai khoan dé ngudi ndp duge biét.

2. Truge khi tréd két 'qud, bd phén thu kiém tra tai khoan, kiém tra hé thong
thu, dbi chibu muc thu, sb tién d3 nop, xac nhén trén hé thong phin mém va in
bién lai thu, chuyén Lién 2 cho ngudi ndp dé 1am co s& nhan két qua.

3. Cubi ngay giao dich, bo phén thu tong hop, giao Lién 1 cia céc hé so d3
thu phi, 1¢ phi cho céng chir, vién chuc tiép nhan hd so thi tuc hanh chinh tai
Trung tdm Hanh chinh cong cac cip clia cic co quan, don vi thuc hién thi tuc

~ hanh chinh dé kxem tra, d6i chiéu va lru hd so; Lién 3 lwu tai Trung tdm Hanh
chinh cong céc cép.

i/
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Diéu 6. Quy trinh thu phi, 1é phi qua don vi cung @ng dich vu buu
chinh cong ich

1. C4 nhan, t6 chirc thuc hién ndp hd so va phi, 1& phi théng qua dich vu
buu chinh cdng ich. Pon vi cung tmg dich vu buu chinh cong ich tién hanh t1ep
nhan va gt hd so clia c4 nhdn, t6 chic den Trung tdm Hanh chinh cdng cac cép,
ndp phi, 1 phi va nhan két qua. C4 nhan, t6 chirc s& nhan két qua va Lién 2 bién
lai thu phi, 1€ phi ciia Trung tdm do don vi cung tmg dich vu buu chinh c6ng ich
chuyén tra.

2. Trung tdm Hanh chinh cong cac cap nhan hé so va thu phi, 1& phi do don
vi cung Umg dich vu buu chinh céng ich tiép nhan hd so cta ca nhan, t6 chirc
duoc tién hanh nhu quy dinh tai Diéu 4 va Diéu § Quyét dinh nay. Két qua thu
tuc hanh chinh dugc giao cho don vi cung tng dich vu buu chinh cong ich sau khi
d3 hoan tat tha tuc ndp phi, 18 phi.

3. Trong trudng hop nay, ca nhan, t§ chirc s& chi tra phi dich vu cho don vi
cung ung dich vu buu chinh cong ich theo thoa thuén.

Diéq 7. Quy trinh thu phi, 18 phi qua B phin tiép nhan va tra két qua
hién dai cap xa
1. Trong truomng hop nhu'ng thu tuc hanh chinh thudc thAm quyen giai quyét

ctia cAp tinh va huyén dugc giao tiép nhan ho so tai cAp x4; c4 nhan, to chire thuce
hién ndp hd so va phi, 1& phi tai Bo phan tiép nhan va tra két qua hién dai cAp xa.

B phan tiép nhan va tra két qua hién dai cap x4 thu hd va thay nguoi ndp
tién hanh céc thu tuc nop ho so, ndp phi, 18 phi va nhén két qua tai Trung tam
Hanh chinh céng cAp tinh va huyén. C4 nhén, td chic s& nhan két qua va Lién 2
bién lai thu phi, 1€ phi cia Trung tdm do B$ phén tiép nhan va tra két qua hién dai
cdp xa chuyén tra.

2. Trung tam Hanh chinh cong cap tinh va huyén thu phi, 1¢ phi do B phan
tiép nhan va tra két qua hién dai cap x4 thyc hién thay ca nhén, t6 chirc duoc tién
hanh nhu quy dinh tai Diéu 4 va Piéu 5 Quyet dinh nay. Két qua thu tuc hanh
chinh duoc giao cho B phén tiép nhan va tra két qua hién dai cAp xa dé chuyen
tra cho ca nhan, t6 chirc sau khi B§ phén tiép nhan va tra két qua hién dai cap xa
d3 hoan tét thi tuc ndp phi, 1€ phi.

Diéu 8. Pdi véi trwdng hop thu trong va sau khi thwe hién thi tuc hanh
chinh, dich vu cong

1. Déi v6i truong hop thu trong khi thue hién thi tuc hanh chinh, dich vu
cong:

Sau khi ndp ho so hop 1€, cong chirc tiép nhan hd so in bién nhan va hudng
dan ca nhan, t6 chirc biét viéc thu phi, 1€ phi s& dugc thuc hién trong qua trinh
giai quyét hd so; thong bao cho ca nhén, td chire biét, Iva chon hinh thie ndp phi,
1é phi phi hop (trén bién nhan ghi 15 hé so chi duoc giai quyét sau khi ¢4 nhan, t

chtc hoan thanh viéc ndp phi, 1€ phi va phi, 1€ phi dugc thu trong qu4 trinh gidi
quyét hd so).
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2. Béi voi truong hop thu sau khi thue hién thu tuc hanh chinh, dich vu cong:

Sau khi nép hd so hop 1€, cong churc tiép nhéan hd so in bién nhan va hudéng
dan c4 nhan, t& chirc biét viée thu phi, 18 phi s& dugc thuc hién sau khi hoan thanh
hé so; théng bao cho cé nhan, t6 chire biét, lua chon hinh thitc nép phi, 1& phi phu
hop; khi dén nhén hé so d& nghi c4 nhén, t5 chirc hoan thanh nép phi, 1é phi trudc
khi nhan két qua (trén bién nhan giao cho ca nhan, té chirc phai ghi r6 khi di nhan
két qua ca nhan, t6 chirc phai hoan thanh viéc ndp phi, 1& phi (néu co) trude khi
nhan két qua giai quyét thi tuc hanh chinh).

Piéu 9. Quy trinh hiy bién lai thu phi, 1é phi

Trong qué trinh thu phi, 18 phi cé sai s6t, can diéu chinh, huy bién lai thu
phi, 1& phi dugc thuc hién theo quy dinh tai Thong tu s 303/2016/TT-BTC ngay
15 thang 11 ndm 2016 cta Bd Tai chinh huéng din viéc in, phat hanh, quan ly va
str dung c4c loai chimg tir thu tién phi, 1& phi thudc ngan sach nha nuéc. Co quan,
don vi chiu trach nhiém theo dai bién lai hly, bién lai phat hanh méi theo quy
dinh vé viéc phat hanh va sir dung bién lai cia co quan Thué, hoan tra hd so, hoan
tién phi, 18 phi da thu cho tb chic, ca nhan (néu cd).

1. Trudng hop tién phi, 1¢ phi da thu nhung chua ké khai, nfp vao ngén
sach thi co quan, don vj tién hanh hiy bién lai thu phi, 1& phi va hoan tra lai tién
cho c4 nhan, té chirc.

2. Truorng hop tién phi, 1& phi da thu, da ké khai va ndp vao ngén sach thiz:
co quan, don vi tién hanh hay bién lai thu phi, 1& phi va hoan tra lai tién cho c3,\ |
nhan, t6 chirc; diéu chinh trén T khai thu phi, 1& phi v6i co quan Thué theo quy>
dinh hién hanh.

I
™~
=

. Chuong III
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 10. T6 chirc thue hién

1. S& Tai chinh chu tri, huéng dan cac co quan don vi lap ké hoach va thuc
hién kiém tra viéc thu, ndp, quan ly, sir dung ngudn thu phi, 18 phi dé lai cho cac
don vi thu ddm bao sir dung hiéu qua, diing muc dich.

2. Cuc Thué tinh chu tri, huéng dan céc co quan, don vi dang ky in bién lai
thu phi, 1€ phi; thuc hién quy trinh phat hanh, 4y nhiém 14p bién lai, béo cdo tinh
hinh st dung bién lai va cac nghiép vu phat sinh theo quy dinh vé quan ly, st
dung céc loai chung tir thu phi, 1€ phi thudc ngén sach nha nudc; ké khai, thu,
ndp, quan ly, stt dung, thanh quyét toan bién lai thu phi, 1€ phi.

3. 86 Thoéng tin va Truyen thong chu tri hoan thién chirc nang “Thu phi, 1¢
phi ho s0” dugc cau hinh trén phan mém Céng dich vu cOng cac cap, dam bao cac
yéu cdu vé k§ thuét, két ndi, bao mat; hudng dan cac co quan, don vi sit dung,
thao tac trén phan mém; h3 tro két xuét théng tin thu dé thyc hién quy trinh thanh,
quyét toan.

4. Gidm dbc Trung t4m Hanh chinh cdng cac cip co trach nhiém phéi hop
v6i co quan Tai chinh, co quan Thué, Kho bac Nha nuéc cac cép va don vi cung




6

tmg dich vu buu chinh cong ich theo ddi, thuc hién quy trinh thu phi, 1€ phi tai
Trung tam.

5. Kho bac Nha nuédc céc cép huéng dan cac don vi viéc ndp tién, luan
chuyeén tién thu phi va 1¢é phi.

6. Tha trudng cdc don vi cung ing dich vu buu chinh c¢ong ich phéi hop
voi Chu tich Uy ban nhan dan cdc x3, phuong va thi tran to chuc viéc thu va
chuyén ndp phi, 18 phi ctia cac to chirc, ca nhén theo ding quy dinh.

7. Céc co quan, don vi thuc hién thi tuc hanh chinh c¢6 hoat dong thu phi, 1¢
phi tai Trung tdam Hanh chinh c6ng céac cAp c6 trach nhiém thuc hién thu, ké khai,
quan ly, sit dung phi, 1€ phi; ké khai, bao céo tinh hinh sir dung bién lai thu phi, 1€
phi theo diing quy dinh cua Luét phi, 1€ phi va cac quy dinh ¢6 lién quan.

8. Trong qué trinh trién khai thuc hién, néu c6 kho khan, vuéng mic, Trung
tam Hanh chinh cong céac cép; cac S&, ban, nganh, td chirc, c4 nhan phan anh kip
thdi vé S& Tai chinh va S& Thong tin va Truyén thong dé téng hop, béo céo Uy
ban nhan dén tinh stra déi, bd sung cho phu hop./.
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