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BQ TU PHAP
BO TU PHAP CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM
Doc l1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 03/2013/TT-BTP Ha N¢i, ngay 31 thang 01 nam 2013
THONG TU

Hudng din thuc hién quan Iy nha nuéc vé cong tac
boi thuwong trong hoat dong quéan ly hanh chinh

Cin ctr Luét Trach nhiém boi thuong cia Nha nudc ngay 18 thang 6 nam 2009;

Cian ctr Nghi dinh s6 16/2010/ND-CP ngay 03 thang 3 nim 2010 cta Chinh
phu quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot s6 diéu cua Luat Trach nhiém bdi
thuong cua Nha nudc;

Cian ctr Nghi dinh s 93/2008/ND-CP ngay 22 thang 8 nam 2008 ctia Chinh
phu quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co cu td chirc ctia Bo Tu phap;

Bo truong Bo Tu phap ban hanh Théong tu huéng dan thyc hién quan 1y nha
nudc vé cong tac boi thuong trong hoat dong quan 1y hanh chinh,

Chuong I
QUY PINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh

Thong tu nay huéng dan thuc hién quan 1y nha nudc vé cong tac boi thuong
trong hoat dong quan 1y hanh chinh vé xdc dinh co quan c6 trach nhiém boi
thuong; hudng din nghiép vu giai quyét boi thuong; giai ddp vudng mic vé viéc
thuc hién phap luat vé trach nhiém boi thuong cta Nha nudc; theo doi, don ddc,
kiém tra; théng ké, tong hop, bao cdo vé cong tic boi thuong nha nude.

Picu 2. Poi twong ap dung

Thong tu ndy 4p dung ddi véi co quan co trach nhiém quan 1y nha nudc vé
cong tac boi thuong trong hoat dong quan 1y hanh chinh va céc co quan, to chirc,
ca nhan c6 lién quan dén cong tac boi thudng nha nudc.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

1. Xdc dinh co quan cé trach nhiém béi thwong 13 viéc co quan nha nude co
tham quyén thuc hién cac thu tuc dé xac dinh mét trong sO cac co quan cd lién
quan gay ra thi¢t hai la co quan c6 trach nhi€ém boi thuong.
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2. Co quan co lién quan gdy ra thiét hai 1la co quan c¢6 nguoi thi hanh hanh
cong vu c¢6 hanh vi trai phap luat gay thiét hai trong quan Iy hanh chinh.

3. Hudng dan nghiép vu gidi quyét boi thwong 13 viée co quan nha nudc co
tham quyén huéng din co quan c6 trach nhiém boi thuong ap dung phéap luat vé
trach nhiém boi thuong cua Nha nudc.

4. Giai dap vwong mdc vé viéc thuc hién phap ludt vé trach nhiém boi
thwong ciia Nha nuée 1a viée co quan nha nude ¢ tham quyén cin ctr vao quy
dinh cua phap luét tra 101, giai thich nhitng ndi dung ma co quan, té chirc, ca
nhan cho rang c6 vuéng mic vé thyc hién phap luat trach nhiém boi thuong
cua Nha nude.

5. Theo déi hoat ddng gidi quyét boi thuwong 13 viéc co quan nha nudc co tham
quyén thuc hién viéc nim bat thong tin, sb liéu, tinh hinh giai quyét bdi thudng
nha nudc dé thyc hién nhiém vu quan 1y nha nudc vé cong tac bdi thudng.

6. Pon doc hoat ddng gidi quyét béi thirong 13 viée co quan nha nudc co thim
quyén yéu cau co quan c6 trach nhiém bdi thudng thuc hién hoat dong giai quyét
bdi thudng nha nude theo ding quy dinh cua phap luat.

7. Kiém tra hoat déng gidi quyét boi thuong 13 viéc co quan nha nudc c6 thim
quyén xem xét, danh gia tinh hop phap, ding dén cua hoat dong giai quyét boi
thuong nha nude d6i voi co quan cé trach nhiém bdi thudng.

Chuong I1
XAC PINH CO QUAN CO TRACH NHIEM BOI THUONG

Piéu 4. Xac dinh co quan cé trach nhiém bdi thwong thudc thAm quyén
cia By, co quan ngang Bo

1. Bg, co quan ngang Bo (sau day goi chung 1a Bo) xac dinh co quan c6 trach
nhiém boi thudng trong trudng hop nguoi bi thiét hai yéu cau hodc khéng cé su
théng nhat vé trach nhiém boi thudng giira cc co quan thudc pham vi do minh
quan ly.

T6 chitc Phap ché (d6i v6i cac Bo), Cuc Boi thuong nha nudce (d6i véi Bo Tu
phap) tham muu, giap Bo thuc hién nhi€ém vu quy dinh tai khoan nay.

2. Truong hop khong cé su thdng nhat gitta cic co quan duoc to chic theo hé
théng nganh doc thudc Bo thi td chirc Phap ché thudc co quan d6 tham muu, giup
Thu trudng co quan xac dinh co quan ¢ trach nhiém boi thuong.
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}?iéu 5. Xac dinh o' quan ¢6 trach nhiém bdi thwong thudc tham quyén
ciua Uy ban nhan dan cap tinh

Uy ban nhan dan (UBND) cép tinh xéc dinh co quan c6 trach nhiém l?éi thuong
trong trl{:bng hop nguoi bi thiét hai yéu cau hodc khong co sy thong nhat vé trach
nhi¢m boi thuong thudc pham vi do minh quan 1y trong cac truong hgp sau day:

1. Giita cac UBND cép huyén;

2. Gitta cac UBND cap x4 khong cting mot huyén;

3. Giira cac co quan chuyén mén thuoc UBND cip tinh;

4. Gifta co quan chuyén mén thuoc UBND cip tinh v6i UBND cép huyén
trong cung mot tinh.

‘ S¢ Tu phap tham muu, gitp UBND cép tinh thuc hién nhiém vu quy dinh tai

bicu nay.

Picu 6. )géc dinh co quan cé trach nhiém bdi thuong thudc thaAm quyén
cua UBND cap huyén

UBND cép huyén xéc diph co quan cé trach nhi’ém b(k)i’ thu"(‘)’ng trong tmdqg
hop nguoi bi thiét hai yé}l cau hodac khong c6 su thong nhat vé trach nhiém boi
thuong gitra cac UBND cép xa thudc pham vi do minh quén 1y.

Phong ‘Tu: phap tham muu, gitp UBND cip huyén thyc hién nhiém vu quy
dinh tai Diéu nay.

Piéu 7. Xac dinh co quan c6 trach nhiém boi thwong thudc tham quyén
cua B Tw phap

B6 Tu phap gitip Chinh phu xég dinh co quan co6 trach phiém ,b(*)i‘thu:(‘)’ng trong
tr‘u:(‘)’ng hop nguoi bi thi¢t hai yéu cau hodc khong c6 sy thong nhat vé trach nhiém
boi thuong trong cac truong sau day:

1. Gitra cac Bo;

2. Giita cac UBND cép tinh;

3. Gitta cac Bo va UBND cap tinh.

Cuc B(‘?i thuong nha nudc tham muu, giap Bo Tu phap thuc hién nhiém vu quy
dinh tai Diéu nay.

Piéu 8. Thii tuc xac dinh co quan cé trach nhiém bdi thuong

1. Co quan c6 tham quyén xac dinh co quan c6 trach nhiém bdi thudng quy
dinh tai cac Diéu 4, 5, 6 Yél 7 Thong tu nay chu tri thuc hiér} thu tuc xac dinh co
quan c6 trach nhiém boi thuong theo quy dinh tai Biéu 5 Nghi dinh so
16/2010/ND-CP.
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2. Trudng hop khong c6 sy thdng nhat vé co quan cé trach nhiém bdi
thuong, viéc xac dinh co quan c6 trach nhiém boi thuong duoc thuc hién theo
thua tuc sau day:

a) Trong thoi han 05 ngay 1am viéc, ké tir ngay c6 yéu cau xac dinh co quan co
trach nhiém bdi thuong, co quan c6 tham quyén xac dinh co quan c6 trach nhiém
bdi thudng chu tri, t6 chirc hop véi cac co quan lién quan giy ra thiét hai dé thong
nhat co quan c6 trach nhiém bdi thudng.

Truong hop cac co quan khong thong nhit dugce co quan cé trach nhiém boi
thuong thi co quan c6 thim quyén xdc dinh co quan c6 trach nhiém boi thudng
quyét dinh mdt co quan trong sd cac co quan co lién quan gay ra thiét hai 13 co
quan c6 trach nhiém boi thuong;

b) Vian ban xac dinh co quan ¢ trach nhiém bdi thuong phai duoc gui ngay
cho cac co quan c6 lién quan gy ra thi€t hai, nguoi bi thi¢t hai hodc than nhan
nguoi bi thiét hai va co quan c6 trach nhiém boi thuong dé thuc hién.

Piéu 9. Phoi hop xac dinh co quan cé trach nhiém boi thuong

1. Trong pham vi nhiém vy, quyén han cua minh, co quan c6 lién quan gay ra
thiét hai va co quan quan 1y nha nudc vé cong tac bdi thuong cé trach nhiém phdi
hop dé xac dinh co quan c6 trach nhiém boi thuong.

2. Viéc dé nghi phdi hop xac dinh co quan c6 trach nhiém boi thuong duoc
thuc hién béng van ban.

Chuong 111
HUONG DAN NGHIEP VU GIAI QUYET BOI THUONG

Piéu 10. Hudéng din nghiép vu ciia ciac Bo

1. Cac Bo hudng dan nghiép vu giai quyét boi thudng ddi voi co quan, don vi
thudc pham vi do minh quan 1y.

T6 chitc Phap ché (d6i v6i cac Bo), Cuc Boi thuong nha nudce (d6i véi Bo Tu
phap) tham muu, giup Bo thuc hién nhi€ém vu quy dinh tai khoan nay.

2. béi voi cac co quan thudc Bo duoc t6 chirc theo hé théng nganh doc tur
trung wong dén dia phwong, Thu truéng co quan thudc B & trung wong huéng din
nghiép vu giai quyét bdi thudng ddi véi cac co quan, don vi thudc pham vi do
minh quan ly.

Té chirc phap ché co quan thudc Bo tham muu, giup Thu trudng co quan thuc
hién nhiém vu quy dinh tai khoan nay.



CONG BAO/S6 107 + 108/Ngay 16-02-2013 17

Piéu 11. Hwéng din nghiép vu ciia UBND cip tinh
UBND cép tinh huéng din nghiép vu giai quyét bdi thuong ddi véi cac co
quan sau:
1. Co quan chuyén mon thuéc UBND cép tinh;
2. UBND cép huyén.
‘ S¢ Tu phap tham muu, giup UBND cép tinh thyc hién nhiém vu quy dinh tai
biéu nay.
Picu 12. Hwéng din nghiép vu ciia UBND cép huyén
’ UBND cip huyén huéng dan nghiép vu giai quyét boi thuong ddi véi UBND
cap xa.
Phong ‘Tu’ phap tham muu, giap UBND cép huyén thuc hién nhiém vu quy
dinh tai Diéu nay.
Piéu 13. Hwéng din nghiép vu ciia Bé Tw phap
Bo6 Tu phap hudng din nghiép vu giai quyét bdi thudng dbi véi céc trudng
hop sau:
1. Vu viée lién quan dén cac nganh, linh vyuc hodc dia phuong khac nhau;
2. Theo yéu cau cia co quan co trach nhiém boi thudng trong hoat dong quan
1y hanh chinh.
Cuc B(’?i thuong nha nudc tham muu, giap Bo Tu phap thuc hién nhiém vu quy
dinh tai Diéu nay.
Picu 14. Thoi han hwéng din nghiép vu giai quyét bdi thuong
Trong thot han 5 ngay lam viéce, ké tur nge‘lyq nhan QU:Q’C cong \:én dé nghi va
nhan du cac tai liéu co lién quan, co quan c6 tham quyén hudng dan phfii cO van
ban tra 101. Truong hop vu viéc kho khan, phure tap thi thoi han ¢ thé kéo dai
nhung khong qua 15 ngay.

Chwong 1V ’
GIAI DPAP VUONG MAC PHAP LUAT, CUNG CAP
THONG TIN, HUONG DAN THU TUC

Piéu 15. Thue hién giai dap vwéng mic phap luat
Bo Tu phap giai dap vudng mic vé viéc thuc hién phap luat vé trach nhiém bdi
thuong cua Nha nudc trong hoat dong quan 1y hanh chinh.

Cuc Boi thudng nha nude tham muu, gitp Bo Tu phap thuc hién nhiém vu quy
dinh tai Piéu nay.
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Piéu 16. Hinh thirc, thoi han gidi dap vréng mic phap luat

1. Viéc giai dap vudng mac phap luat dugce thuc hién thong qua cac hinh
thure sau:

a) Giai dap bang vin ban;

b) Giai dap thong qua mang dién tu;

¢) Giai dap truc tiép hodc thong qua dién thoai;

d) Cac hinh thtrc khac theo quy dinh ctia phap luat.

2. Trong thoi han 15 ngay, ké tir ngay nhan duoc du thong tin lién quan dén
nodi dung yéu cau giai dap vudng mac, Bo Tu phap phai tra 10i theo yéu cau cia co
quan, to chirc va c4 nhan. Truong hop c6 ndi dung phirc tap thi thoi han co thé kéo
dai nhung khong qua 30 ngay.

3. Trudng hop can thiét, viéc giai dap vudng mac co thé tham van ¥ kién céc
chuyén gia hoic tham vén ¥ kién cia co quan c6 lién quan.

Piéu 17. Cung céip thong tin, hwéng din thi tuc hd tro nguoi bi thiét hai
thwe hién quyén yéu ciu bdi thwong

1. Cyc Boi thuong nha nudc cung cap thong tin, huéng dan thi tuc hd tro
ngudi bi thiét hai thuc hién quyén yéu ciu bdi thudng theo yéu ciu cua ngudi bi
thiét hai trong linh vuc quan 1y hanh chinh trong pham vi ca nudéc.

2. SO Tu phép cung cép thong tin, huéng din thi tuc hd tro ngudi bi thiét hai
thuc hién quyén yéu cau bdi thuong theo yéu ciu cta ngudi bi thiét hai trong hoat
dong quan ly hanh chinh trong pham vi dia phuong.

3. Phong Tu phép cung cip thong tin, huéng dan thu tuc hd tro nguoi bi thiét
hai thuc hién quyén yéu cau bdi thuong theo yéu cau cta ngudi bi thiét hai trong
hoat dong quan 1y hanh chinh trong pham vi dia phuong.

4. Can cir vao timg truong hop cu thé, viéc cung cap thong tin, huéng dan thu
tuc ho tro thuc hién quyén yéu cau boi thuong duoc thuc hién bﬁng van ban hoac
trao doi tryc tiép voi nguoi bi thiét hai.

Chuong V
THEO DOIL, PON POC, KIEM TRA

Muc 1
THEO DOI HOAT PONG GIAI QUYET BOI THUONG

Piéu 18. Thue hién theo doi hoat ddng gidi quyét bdi thuong
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1. BO Tu phap theo ddi hoat dong giai quyét bdi thudong trong hoat dong quan
1y hanh chinh trén pham vi ca nudc.
Cuc Bdi thuong nha nude tham muu, giip BO thuc hién nhiém vu quy dinh tai
khoan nay.
2. Tb chuc phap ché (déi vo1 cac BJ), Cuc Boi ‘[hu:(‘yng> Ill:lél nudc (déi vo1 Bo
Tu phép) tham muu, gitip BJ theo doi hoat dong giai quyét boi thuong trong hoat
dong quan ly hanh chinh thudc pham vi quan 1y cua BJ.
‘ 3. S& Tu phéap tham muu, gitp UBND cép tinh theo ddi hoat dong giai quyét
boi thuong trong hoat dong quan ly hanh chinh trong pham vi ctia dia phuong.
‘ 4. Phong Tu phap tham muu, gitip UBND cap huyén theo doi hoat dong giai quyét
boi thuong trong hoat dong quan Iy hanh chinh trong pham vi ctia dia phuong.
Piéu 19. Ciin cr thue hién viéc theo ddi hoat ddng giai quyét bdi thwong
‘ 1. Bdo cao két qua giai quyét yéu cau boi thuong ciia co quan c6 trach nhiém
boi thuong.
2. Bao céo‘dinh ky 06 thang va hang nam vé cong tac trién khai thi hanh Luat
Trach nhi¢m boi thuong cua Nha nudec.
3. Ban 4n, quyét dinh ctia Toa an c6 lién quan vé boi thuong nha nudc.

4. Thong tin bao chi vé tinh hinh yéu cu va giai quyét yéu cau boi thuong.

Muc 2
PON POC HOAT PONG GIAI QUYET BOI THUONG

Piéu 20. Thue hién don doc hoat dong gidi quyét boi thuwong

1. Cac Bo don dbc hoat dong giai quyét bdi thuong trong hoat dong quan 1y
hanh chinh thu¢c pham vi do minh quéan ly.

T6 chic phap ché (d6i véi cac Bo), Cuc Boi thudng nha nude (ddi voi Bo Tu
phap) tham muu, giup Bo thuc hién nhi€ém vu quy dinh tai khoan nay.

2. Truong hop khong c6 su thdng nhat gitta cac co quan duoc to chic theo hé
thong nganh doc thudc B9 thi t6 chirc Phap ché thudc co quan d6 tham muu, giap
Tha trudng co quan xac dinh co quan c6 trach nhiém boi thudng.

3. UBND ciap tinh don dbc hoat dong giai quyét bodi thudng trong hoat dong
quan ly hanh chinh thugc pham vi do minh quéan ly d61 véi cac co quan sau day:

a) Co quan chuyén moén thuoc UBND cp tinh;

b) UBND cép huyén.

S¢ Tu phap tham muu, giup UBND cép tinh thyc hi¢én nhi¢ém vu quy dinh tai
khoan nay.
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4. UBND cap huyén thyc hién dén dbc hoat dong giai qu’yét boi thudong trong
hoat dong quan Iy hanh chinh thudc trach nhiém cua UBND cap xa.

Phong Tu phap tham muu, giap UBND cdp huyén thuc hién nhiém vu quy
dinh tai khoan nay.

Piéu 21. Ciin cir don ddc hoat ddng giai quyét boi thuong

1. K,hiél‘l nai, t cdo, kién nghi, phan anh ctia nguoi bi thiét hai vé hoat dong
giai quyét boi thuong.

2. Két qua cong tac theo ddi, kiém tra hoat dong giai quyét boi thudng.

3. Thong tin bao chi vé tinh hinh yéu cau va giai quyét yéu cau bdi thuong.

4. Ban an, quyét dinh cua Toa an c6 lién quan dén trach nhiém bdi thuong cia
Nha nudc.

Picu 22. Thii tuc d6n ddc hoat dong giai quyét bdi thuwong

1. Trong thoi han 10 ngay, ké tir ng‘ay c6 cin ctr don dbc quy dinh tai Pidu 21
Théng tu nay, co quan quy dinh tai ’Dié‘u 20 Thong tu nay ban hanh van ban don
doc co quan c6 trach nhiém gidi quyét boi thuong.

2. V?ln ban don dbc phai néu rd ndi1 dung, trdch nhi€ém ctia co quan cé trach
nhiém bo1 thuong.

, 3. Co quan c6 trach nhiém boi thu:(‘?’ng thu:\c hién th,eo I}@i dung van b,én don
doc va cd van ban bdo cado co quan cd tham quyén don doc ket qua giai quyeét.
, 4. Trong truong hgp co quan ,cc') ‘Eréch nhiém boi thuong gip kh(’),khén, Vu’(')'lgg

mac trong Vié(; thuc hién gidi quyét boi thuong, phai béo cao, Xin y kién hudng dan
cua co quan cap trén hoac co quan quan ly nha nudc vé cong tac boi thuong.

Muc 3
KIEM TRA CONG TAC BOI THUONG NHA NUOC

Picu 23. Kiém tra hoat dong giai quyét boi thwong

1. BO Tu phap kiém tra hoat dong giai quyét boi thuong trong hoat déng quan
1y hanh chinh trén pham vi ca nuéec.

Cuc Boi thuong nha nudc tham muu, gitap Bo thuc hién nhi€ém vu quy dinh tai
khoan nay.

2. Cac B0 kiém tra hoat dong giai quyét bdi thuong thudc pham vi do minh
quan ly.

T6 chire Phap ché tham muu, giup BO thuc hién nhiém vu quy dinh tai
khodn nay.
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3. UBND cép tinh kiém tra hoat dong giai quyét boi thuong trong hoat dong
quan ly hanh chinh thuoc pham vi do minh quan ly.

So Tu phap tham muu, giup UBND cép tinh thuc hién nhiém vu quy dinh tai
khoan nay.

4. UBND cép huyén kiém tra hoat dong giai quyét bdi thuong trong hoat dong
quan ly hanh chinh thu¢c pham vi do minh quan ly.

Phong Tu phap tham muu, gitp UBND céap huyén thuc hién nhiém vu quy
dinh tai khoan nay.

Diéu 24. Ciin ¢y kiém tra

1. Ké hoach hang nam cua co quan quan 1y nha nudc vé cong tac boi thuong.

2. Theo yéu cdu cta co quan quan 1y nha nudc ¢ tham quyén.

3. Khi ¢o phér} anh cua to chtrc, ca nhan vé vi pham cla co quan c6 trach
nhi¢m giai quyét boi thuong.

4. Thong qua két qua cua hoat dong theo ddi, don ddc giai quyét bdi thudng.

Piéu 25. Hinh thirc kiém tra

1. Kiém tra dinh 19‘1 do co quan quan 1y nha nudc vé cong tac bdi thuong thuc
hién hang nam theo ké hoach dugc phé duyét.

2. Kiém tra d0t xuat duoc tién hanh khi ¢ cdn cir quy dinh tai cac khoan 2, 3
va 4 DBiéu 24 Thong tu nay.

Picu 26. Noi dung kiém tra

Co quan quan ly nI}é nudc vé cong tac boi thuong t6 chirc kiém tra hoat dong
gidi quyét boi thuong veé cac ndi dung sau day:

1. Tinh hop phap, ding dian cta viéc giai quyét boi thudng, chi tra tién bdi
thuong va xem xét trach nhiém hoan tr4;

2. Viéc thue hién béo cdo két qua giai quyét bdi thuong;

3. Qu?ln 1y nha nudc vé cong tac boi thuong va viéc thuc hién cac nhiém vu
khac vé boi thuong theo quy dinh cia phap luat.

Picu 27. Bién phap xir Iy sau kiém tra

1. Sau khi két thuc hoa,t dong kiff:m tra, dqén kiém tra gui béo céo két 7qué kiém
tra cho co quan da ra quyeét dir}h kiém tra, dong thoi, gui B Tu phap dé phuc vu
quan ly nha nudc vé€ cong tac boi thuong.

2. ?mdng hop phat h,ién c¢6 ddu hiéu vi pham phap l}lét, co quan kiém tra xtr Iy
theo thérp quyén hodc kién nghi co quan nha nudc c6 tham quyén cac bién phap xu
1y va khac phuc hau qua theo quy dinh cua phap luat.



22 CONG BAO/S6 107 + 108/Ngay 16-02-2013

Piéu 28. Kiém tra lién nganh déi véi cong tac bodi thwong

1. Viéc kiém tra lién nganh d6i v&i cong tac boi thudng trong hoat dong quan
1y hanh chinh duoc thuc hién dé phuc vu quan Iy nha nudc vé cong tac boi thuong.

Bo Tu phéap chu tri, phéi hop véi cac co quan quan 1y nha nude vé cong tac boi
thuong trong hoat dong quan 1y hanh chinh t6 chtrc kiém tra lién nganh.

2. Noi dung kiém tra dugc thuc hién theo quy dinh tai Diéu 26 cua Thong
tu nay.

Picu 29. Trach nhiém ciia co quan, don vi dwogc kiém tra

Co quan, don vi dugc kiém tra c6 trach nhiém chuan bi day du cac ndi dung
kiém tra theo y€u cau cua co quan kiém tra, dong thoi phoi hop véi Poan ki€ém tra
thuc hién cac ndi dung ki€ém tra theo yéu cau.

' ) Chwong VI ‘
THONG KE, TONG HQP, BAO CAO VE CONG TAC BOI THUONG

Piéu 30. Cac loai bao cdo, thoi diém lay sb liéu

1. Cac loai bao cao

a) Bao cdo dinh ky (6 thang va hang nam);

b) Béo céo dot xuit.

2. Thoi diém lay s6 lidu

a) Bao cao, ‘Ehf')ng ké 06 thang, thoi diém ldy s6 liéu tinh tir ngay 01 thang 10
cua ndm trude dén ngay 31 thang 3 ndm bao cao;

b) Béo C:c'lO, thong ké hang nam, thoi diém 14y s6 liéu tinh tir ngdy 01 thang 10
nam trudc dén ngay 30 thang 9 nam béo cdo;

C) Béo‘ céo dot xuat lay sb liéu theo yéu cdu ciia co quan quan 1y nha nudc vé
cong tac boi thuong.

3. Yiéc théng ké, téng hop, bao cdo vé cong tac bdi thudng duoc thuc hién
theo mau ban hanh kém theo Thong tu nay.

Piéu 30. Giri bdo cao vé cong tac bdi thuong

1. Cac B9, UBND cap tinh dinh ky tong hop bao céo gui B TL}’ phap (trudc
ngay 15 thang 4 doi voi bao cdo 6 thang va trude ngay 15 thang 10 doi voi bao cdo
hang nam).

2. UBND cip }myén dinh ky tong hop bao cdo gui UBND cép tiph (trude
ngay 10 thang 4 d6i voi bao cdo 6 thang va trude ngay 10 thang 10 doi voi bao
cdo hang ndm).
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3. Bbi véi cac co quan thudc Bo duoc t6 chirc theo hé théng nganh doc tu
trung wong dén dia phuong, thi cic co quan tai dja phwong gui bao cdo cho co
quan quan 1y cép trén, dong thoi giri cho S& Tu phap dé S¢ Tu phéap tong hop bao
c4o UBND cép tinh (trudc ngay 15 thang 4 ddi voi bao cao 6 thang va trudc ngay
15 thang 10 d6i v6i bao cao hang nam). T6 chirc Phap ché thudc Bo tong hop bao
cdo gui BO Tu phap.

4. BO Tai chinh thong ké, tong hop s6 lidu cip phat kinh phi chi tra tién boi
thuong giri Bo Tu phap dé tong hop, béo cao Chinh phu (trude ngdy 15 thang 4 d6i
v6i bao cao 6 thang va trudc ngay 15 thang 10 d6i voi bao cao hang nam).

Chuong VII
PIEU KHOAN THI HANH

Pic¢u 32. Hi¢u lyc thi hanh

Thong tu ndy c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngdy 15 thang 3 nam 2013.

Piéu 33. Trach nhiém thi hanh va té chirc thuc hién

1. Céc co quan quan 1y nha nudc vé cong tac bdi thuong, co quan co trécl}
nhi¢ém giai quyét boi thuong trong hoat dong quan ly hanh chinh va co quan, t6
churc ¢ lién quan chiu trach nhiém thi hanh Thong tu nay.

2. Trong qué‘ trinh thuc hiénq néu c6 kho khan, Vux:)’ng méc, dé nghi ca nhan, td
chtrc phan anh vé Bo Tu phap dé€ nghién ctru, giai quyét./.

KT. BQ TRUONG
THU TRUONG

Pham Quy Ty,



24 CONG BAO/S6 107 + 108/Ngay 16-02-2013

Miu: BAO CAO HOAT PQONG QUAN LY NHA NUOC
VE CONG TAC BOI THUONG
(Ban hanh kém theo Théong tw sé 03/2013/TT-BTP ngay 31/01/2013
cua Bo truwong Bo Tuw phdp hudng dan thiee hién quan Iy nha nuéc
Vvé cong tdc boi thwong trong qudn 1y hanh chinh)

TEN CO QUAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tuw do - Hanh phic

........... , ngay ... thang ... nam ......

BAO CAO
Hoat dong quan ly nha nwéc vé cong tac boi thwong
(tw ngay ...thdang... nam ... dén ngay... thdang ... nam...)

Thuc hién nhiém vu quan 1y nha nudc vé cong tic boi thuong, ..............
(co quan xdy dung bdo cao) bao cao nhu sau:

I. PANH GIA TINH HINH VA KET QUA THUC HIEN LUAT
TNBTCNN VA CAC VAN BAN HUONG DAN THI HANH

1. Cong tic xdy dung vin ban hwéng din thi hanh Luit TNBTCNN
cia B§

2. Két qua thue hién nhiém vu quan ly nha nuéc vé cong tic bdi thuong
trong pham vi Bg, nganh

2.1. Cong tac kién toan ‘té chuc bd ‘méy va bién ché dé bao dam thuc hién
nhiém vu quan ly nha nudc vé cong tac boi thuong.

- Théng ké s luong can bd 1am cong tac boi thuong nha nude cia Bo.

- Péanh gia thuc trang chat luong d6i ngii can bd 1am cong tac boi thudng nha
nudc cua Bo.

2.2. Cong tac quan triét, phd bién, tuyén truyén Luat TNBTCNN trong pham
vi Bo.

- Céc hinh thirc phd bién, tuyén truyén di dugc ap dung, trién khai.

- Banh gid mirc d6 tuan thu cac quy dinh Luat TNBTCNN.

2.3. Cong tac bodi dudng ky nang, nghiép vu giai quyét bdi thuong cho can bo
thuc hién cong tac giai quyét boi thuong tai Bo.

- T6 chtrc cac Hoi nghi tap hudn bdi dudng k§ ning, nghiép vu.

- S6 luong can bo lam cong tac bdi thudng nha nude tham gia tap huan.

- Panh gia két qua.

2.4. Thuc hién quan 1y chuyén nganh vé bdi thuong nha nuéc

- Cong tac x4c dinh co quan c6 trach nhiém bdi thudng;
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- Cong tac huéng din nghiép vu giai quyét boi thuong;

- Cong tac giai dap vuéng mac phap luat, cung cap thong tin, huéng dan
thu tuc;

- Cong tac theo ddi, dén dbc, kiém tra hoat dong giai quyét boi thuong.

3. Tinh hinh yéu cau bdi thuwong; gidi quyét bdi thwong va thue hién trach
nhiém hoan tra trong pham vi quan Iy’

- Sb lugng vu viéc yéu cau bodi thuong t}liét hai thudoc pham vi trach nhiém,
tham quyén ctuia nganh, dia phuong da dugc ti€ép nhan, thu ly.

- S6 luong hd so, vu viée yéu cau boi thuong dd duge giai quyét.

-S6 luong h so, vu viée con ton dong chua giai quyét; 1y do.

- Tinh hinh vé két qua xac dinh va thuc hién trach nhiém hoan tra cia cong
chtrc c6 hanh vi trai phéap luat gay ra thi¢t hai.

4. Panh gia chung nhirng két qua dat dwoc

- V& hiéu qua dua Luat TNBTCNN vao cudc séng.

- Vé tac dong ctia Luat TNBTCNN va cac van ban hudng dan thi hanh.

- Bai hoc kinh nghiém khi trién khai thi hanh Luat TNBTCNN.

5. Nhitng viréng mic, bit cip va nguyén nhin

II. PE XUAT, KIEN NGHI VA GIAI PHAP

1. Kién nghi

1.1. V& thé ché

- Kién nghi cac ndi dung can stra doi, bo sung trong Luat TNBTCNN va céc
van ban hudng dan thi hanh.

- Kién nghi cac noi dung can d(f)i moi, cai tién trong hoat dong quan 1y boi
thuong nha nudc; gidi quyét yéu cau boi thuong nha nudc va thuc hi¢n trach
nhiém hoan tra.

1.2. V& tb chure thi hanh Luat

- Nhitng vudng mic, bat cap trong thyc tién.

- Céc kién nghi khac phuc han ché trong td chtrc thuc hién thi hanh Luét.

2. Giai phap

- Giai phap trudc mat.

- Giai phap lau dai.

THU TRUONG PON VI
Noi nhdn: (Chit ky, dau)
- Co qu.an quan ly nha nudc vé cong tac
boi thuong (dé bao cdo);
- Luu: VT,...

' S6 liéu chi tiét dé nghi lap theo phy luc gui kém.



S6 liéu thudc cic co quan nganh doc’

S6 liéu vé tinh hinh yéu cau boi thwong

Phu luc o
TINH HINH YEU CAU BOI THUONG VA GIAI QUYET BOI THUONG TRONG...........

(Kém theo Bdo cdo s6 .... Vé Hoat dong quan 1y nha niede vé cong tdc boi thuong)

SO vu da
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S6 liéu thudc cac co quan thugc UBND minh quan Iy °
Phu luc

TINH HINH YEU CAU BOI THUONG VA GIAI QUYET BOI THUONG TRONG........... °
(Kem theo Bao cdo so .... vé Hoat dong quan ly nha nuoc vé cong tac boi thuong)

So vu da
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chu bdi | truoe thu OP8 | sh vu| 1€

thuong chuyén Iy i o,

S6 vu
dang
giai
quyét

Két qua giai quyét

Quyét
dinh giai
quyét boi

thuong

c6 hiéu
luc

S0 vu viée
nguwoi bi
thiét hai
yéu cau

Toa an giai
quyét

Sé tién
boi
thuwong

Trach nhi€ém hoan tra

So tieén

S6 vu hoan tra
hoan tra | (nghin
dong)

> 86 lidu d6i véi cac co quan thudc Bo; co quan chuyén mén thudc tinh; UBND cép huyén; UBND cép xa (khong bao gém s6 liéu

thudc cac co quan chuyén mén nganh doc).
6 Tén co quan bao céo
7 Tuy thudc cip quan Iy ma co céac s lidu cua cac cp

LT

€102-20-91 A83N/801 + LOT 9S/0Yd HDNOD

v



S liéu thudc cac Bo, nganh®

TINH HINH YEU CAU BOI THUONG VA GIAI QUYET BOI THUONG TRONG

Phu luc

(Kém theo Bdo cdo s6 .... vé Hoat déng qudn Iy nha nwéc vé cong tac béi thuong)

SO vu da

o So thu ly gidi quyét Keét qua giai quyeét
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