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BO GIAO DUC VAPAO TAO CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tw do - Hanh phic

Sb: 43/2014/TT-BGDDT Ha Noi, ngay 05 thang 12 nam 2014

THONG TU
Ban hanh chwong trinh khung trung cip chuyén nghiép
cac nhom nganh: Kinh doanh; K& toan - Kiém toan;
Tai chinh - Ngan hang - Bio hiém; Quan tri - Quan ly

Can cit Ludt Gido duc ngay 14 thang 6 nam 2005; Ludt sira doi, bo sung mot
s6 diéu ciia Ludt Gido duc ngay 25 thang 11 nam 2009;

Can cir Nghi dinh sé 36/2012/ND-CP ngay 18 thang 4 niam 2012 ciia Chinh
phii quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu té chirc cia Bo, co
quan ngang Bo;

Can cir Nghi dinh s6 32/2008/NP- CP ngay 19 thang 3 nam 2008 cua Chinh
phii quy dinh chire ndang, nhiém vy, quyén han va co cdu t6 chirc ciia Bé Gido duc
va Dao tgo;

Can cir Nghi dinh s6 75/2006/NP-CP ngdy 02 thang 8 nam 2006 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét va hu"ong dan thi hanh mét sé diéu cia Ludt Gido duc; Nghi dinh so
31/2011/ND-CP ngay 11 thang 5 nam 2011 cua Chinh Phu siua doi, bo sung mot sé
diéu ciia Nghi dinh 56 75/2006/ND-CP ngay 02 thang 8 nam 2006 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét va hu’ong dan thi hanh mét s6 diéu ciia Ludt Gido duc; Nghi dinh s6
07/2013/ND-CP ngay 09/01/2013 cua Chinh phu sita doi diém b khodn 13 Diéu cua
Nghi dinh s6 31/201 I/ND-CP ngay 11 thang 5 nam 2011 sira doi, bo sung mot so
diéu ciia Nghi dinh s6 75/2006/NP-CP ngay 02 thang 8 nam 2006 ciia Chinh phii quy
dinh chi tiét va huong dan thi hanh mét sé diéu ciia Ludt Gido duc;

Can cir Nghi dinh s6 115/2010/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2010 ciia Chinh
phii quy dinh trach nhiém quan 1y nha nede vé gido duc;

Cin cir cdc Bién ban tham dinh ngay 14/9/2011; 22/9/2011; 23/9/2011;
30/9/2011; 29/9/2011; 15/9/2011; 27/9/2011; 04/10/2011; 03/10/2011; 18/9/2011
ciia Hoi dong tham dinh chuong trinh khung trung cdp chuyén nghiép thanh ldp theo
Quyét dinh s6 2654/0P-BGDPT ngay 30 thing 6 ndam 2011 ciia BY trucng Bé Gido
duc va Dao tgo;

Theo dé nghi ciia Vu trieong Vu Gido duc chuyén nghiép,

B¢ truong B Gido duc va Dao tao ban hanh Thong tu ban hanh chwong trinh
khung trung cdp chuyén nghiép cdc nhém nganh: Kinh doanh; Ké todn - Kiém todn;
Tai chinh - Ngdn hang - Bio hiém; Quan tri - Quan 1y.

Piéu 1. Ban hanh kém theo Théng tu nay chuong trinh khung trung cap
chuyén nghiép cac nhom nganh: Kinh doanh; Ké toan - Kiém toan; Tai chinh -
Ngén hang - Bao hiém; Quan tri - Quan 1y, gdm:
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1. Nhom nganh Kinh doanh, gém cac nganh:

a) Marketing;

b) Kinh doanh thuong mai va dich vuy;

¢) Kinh doanh xing dau va khi dét;

d) Kinh doanh xuit nhap khau;

d) Nghiép vu kinh doanh nha hang, khach san.

2. Nhém nganh Ké toan - Kiém toan, gdm céc nganh:

a) Ké toan doanh nghiép san xuat;

b) Ké toan doanh nghiép thuong mai, dich vuy;

¢) Ké toan hanh chinh su nghiép;

d) Thué.

3. Nhom nganh Tai chinh - Ngan hang - Bao hiém, gém cac nganh:

a) Ngan hang;

b) Tai chinh doanh nghiép;

c¢) Tai chinh xa, phuong, thi tran.

4. Nhém nganh Quan trj - Quan 1y, gdm cac nganh:

a) Hanh chinh van phong;

b) Thu ky van phong;

¢) Quan tri doanh nghiép san xuat;

d) Quan tri doanh nghiép thuong mai dich vy;

d) Quan tri khach san nha hang.

Piéu 2. Thong tu nay co hiéu luc thi hanh ké tir ngay 20 thang 01 nam 2015,
Cac chuong trinh khung ban hanh kém theo Thong tu nay dugc dung trong cac co
s& gido duc dugc giao nhi€ém vu dao tao cac nganh hoc nay trinh do trung cap
chuyén nghiép.

Piéu 3. Can ctr chuong trinh khung quy dinh tai Thong tu nay, co s¢ giao duc
dugc giao nhiém vu dao tao cac nganh hgc néu tai Piéu 1 t6 Chlil'C xay dung cac
chuong trinh dao tao cu thé cua trudng; to chirc bi€n soan hodc to chirc Iya chon;
duyét gido trinh d€ sir dung lam tai liéu trong truong trén co s¢ tham dinh ctia Ho1
dong tham dinh gido trinh do Thu truédng co s& gido duc thanh 1ap.

Piéu 4. Chanh Vin phong, Vu trudng Vu Gido duc chuyén nghiép, Thu trudng
cac don vi c6 lién quan thudéc Bo Gido duc va Pao tao, Thﬁ trudng cac co sO giao
duc dugc giao dao tao cac nganh hoc trinh do trung cép chuyén nghiép néu tai
bicu 1 chiu trach nhi€ém thi hanh Thong tu nay./.

KT. BQ TRUONG
THU TRUONG

Bui Van Ga
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BO GIAO DUC VAPAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

CHUONG TRINH KHUNG TRUNG CAP CHUYEN NGHIEP

Trinh d¢ dao tao : Trung cdp chuyén nghiép

Nganh dao tao : Marketing

Ma nganh : 42340121

Poi twgng tuyén sinh : Tot nghiép Trung hoc phod thong
Thoi gian dao tao  : 2 nam

(Ban hanh kém theo Thong tw s6 43/2014/TT-BGDDT ngay 05 thang 12 nim 2014
cua B¢ truong Bo Giao duc va Pao tao)

I. Gidi thi¢u va mo ta ch1r0’ng trinh

Chuong trinh khung trung cap chuyén nghiép nganh Marketing dugc thiét ké
dé dao tao k¥ thuat vién Marketing trinh do trung cap chuyén nghié¢p, c6 dao duc
va luong tam nghé nghiép, c6 thai do hop tac vdi dong nghiép, ton trong phap luat
va cac quy dinh tai noi lam vi¢c, co suc khoe nham tao diéu kién cho nguoi lao
dong co6 kha nang tim viéc 1am, dong thoi c6 kha niang hoc tap vuon 1én, dap Gmg
yéu cau phat trién kinh té - x4 hoi.

Noi dung khéa hoc bao gdm cac kién thirc, k§ ning co ban vé nghién ctu
marketing, cham soc khach hang, nghiép vu kinh doanh thuong mai va cac van dé
khac vé quan tri marketing. Ngoai ra, nguoi hoc ciing duge trang bi nhimg kién
thire, k¥ nang co ban vé tin hoc, ngoai ngtt, gido duc chinh tri, phap luat, gido duc
thé chét, gido duc qudc phong - an ninh.

Sau khi tot nghiép, ngudi hoc trd thanh nhan vién nganh marketing trinh do
trung cip chuyén nghiép, c6 kha ning thuc hién cac ké hoach vé marketing nhu ké
hoach phan phéi, phat trién thuong hiéu, dinh gia, quang cdo, khuyén mai, chao
hang, dich vu khach hang tai don vi; c6 thé lam viéc & cac vi tri nhan vién tiép thi,
quang cdo, nhan vién hoat dong truc tiép trong linh vuc marketing va cac cong
viéc khac c6 lién quan tai cac si€u thi, trung tam thuong mai, doanh nghi¢p, don vi,
td chtrc nha nude va tu nhan hodc cac co s& san xuét, kinh doanh khac ¢6 lién quan
dén marketing.

I1. Muc tiéu dao tao

Sau khi hoc xong chuong trinh ngudi hoc c6 thé:

1. V& kién thirc

- Tl:il’lh bay giu’qc cac kién thirc co ban lién quan dén thi truong va kinh doanh
trong nén kinh t€ thi truong.
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- Dién dat dugc nhimg kién thitrc co ban vé k§ ning giao tiép, van hoa doanh
nghiép, tdm 1y kinh doanh va k¥ ndng cham soc khach hang trong qua trinh tac
nghiép hoat dong marketing.

- Van dung duogc kién thirc da hoc dé trién khai, thuc hién cac hoat dong kinh
doanh theo nguyén 1y va chién lugc marketing tai cac don vi.

2. Vé k¥ niing

- Thuc hién duogc mot sd ndi dung chu yéu cta hoat dong nghién ctru thi truong nhu
tiép can doi tuong nghién ctru, thu thap thong tin, trién khai, xur 1y s6 li¢u.

- Thyc hién duoc mot sé giai phap marketing can ban nhu chao hang, gidi
thi¢u san pham, trién khai chuong trinh xuc tién ban hang, giao tiép cong chung
va cham soc khach hang da duogc hoach dinh trong qua trinh kinh doanh.

- Phat hién duogc cac van dé marketing c6 anh huong dén hoat dong kinh doanh
tai to6 chirc, doanh nghiép; c6 thé gidi quyét van dé mot cach ddc lap, hodc theo
nhdém trong pham vi chure trach cho phép.

3. Vé thai do

C6 pham chat dao durc, c6 thai do hop tac v4i dong nghiép, ton trong phap luat
va cac quy dinh tai noi lam viéc, trung thuc va co tinh ky luat cao, ty my, chinh
xac, san sang dam nhiém céc cong vi¢c duogc giao tai cac doanh nghi¢p san xuat,
kinh doanh va dich vu c6 lién quan dén linh vuc marketing.

ITI. Khung chwong trinh dao tao

1. Cu triic Kkién thirc, k§ niing ciia chwong trinh dio tao

TT Noi dung S6 don vi hoc trinh (PVHT)
1 |Céchocphanchung | 22
2 |Céchocphancoss | 28
3 | Cachocphanchuyénmon | B
4 |Thyctdpnghenghiep | 10

5 | Thuc tap tot nghiép 6
Tong khoi hrong chwong trinh 99
2. Cac hoc phan ciia chwong trinh va théi heong
S6 DVHT
STT Tén hoc phan Sé tis 2 Ly T‘h ue
o tiet | Tong thuyét hanh,
thuc tap
,,,,, I_|Céchocphanchung | 420 | 22 | 18 4
(Hocphdnbitbuge | 3% | 20 | 16 | 4
1 Giao duc Qubc phong - An ninh 75 3 2 1
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S6 PVHT
STT Tén hoc phén S6 ti 2 Ly T‘hl_IC
o tiet | Tong thuy & hanh,
thuc tap

_____ 2 |Guodycchinhery ] 75 | 5 S | 0
_____ 3 |Phaploat ] 30 | 2 | 2 | 0
_____ 4 | Gidoducthéchat | 60 | 2 | 1 | 1
_____ > |Ngogimgtt |20 o5 4 b
_____ 6 |Timhoe ] 60 | 3} 2 | 1
| Hoc phan ti chon (chon 1 trong 3 hocphan) | 30 | 2 | 2 | 0.
_____ 7 |Kynanggiaotiep | 30 | 2 | 2 | 0
_____ 8 |Khoitgodoanhnghiép | 30 | 2 | 2 | O

9 Sigg \c}l;u}:l iséllr1 g:,llgg nang lugng tiét 30 ) 5 0
Il |Cichocphincoss | 495 | 28 | 23 | 5
Hocphan batbuge | 465 | 26 | 21 | 5 .
10 |Kinhtechinht | 5] 4 |3 L

11 |Phaplugtkinhte 45 3 3 0
12 |Lythuyéttaichinhtiénte | 60 | 3 | 2 | 1
13 |Lythuyéthachtoinkétoan | 45 | 3.3 0
14 |Thongkédoanhnghigp | 60 | 312 L
15 |Soanthaovanban | 30 | 2 | 2 ! 0
16 |Quantrihoc | 45 1 31 3| 0
17 |Kinhtevime | 60 | 31 2 1 L
18 |Marketingcanban | 45 1 2 | L
 Hoc phan ti chon (chon 1 trong 3 hocphan) | 30 | 2 |2 ] 0
19 | Vanhoadoanhnghi¢p | 30 | 2 | 2 0
20 |Kinhtequoete | 30 | 2 |2 | 0
21 | Tamlykinhdoanh | 30 | 2 | 2 ! 0
10| Cic hge phan chuyénmén | 585 | 33 | 27 | 6
\Hocphan batbuge | 540 | 30 | 24 | 6
22 | Qudntrimarketing | 60 | 3 1 2 | L
|23 |Hanhvinguoitiéudung | 60 | 31 2 1 L
24 | Quantrithuong higw | 45 1 31 3| 0

25 | Nghién ctru marketing 45 3 3 0
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S6 PVHT
STT Tén hoc phén S6 ti 2 Ly T‘hl_IC
o tiet | Tong thuy & hanh,
thuc tap
|26 | Chamsoc khachhang | 45 1 3 1 3| 0
|27 | Nghiép vy kinh doanh thuongmai | 60 | 3 1 2 1 L
28 | Nghiép vy marketing | % | S| 4 1 L
29 | Ngoaingltchuyénnganh | 9% | S 4 1 L
30 |Quantridoanhnghiép | - 5 1 2 L
 Hoc phan ty chon (chon I trong 3 hocphan) | 45 | 3 |3 | 0
31 | Quanlychatlugngdongbd | 45 | 3.3 0
32 |Quantringuonnhanlyc | 45 | 3.3 0
33 |Quantrjchienluge | 45 | 3.3 | 0
IV | Thyctip nghenghiégp | 480giv | 10 | 0 | 10
V | Thue tip tot nghiép 290 gio' | 6 0 6
Tong cong 99 68 31
IV. Noi dung thi tot nghiép
TT Noi dung
1 Chinh tr.i‘.'
____________ - Hoc phan Gido dyc chinh et
2 | Ly thuyét tong hop (gom cdc hoc phain):
- Nghiép vu marketing
____________ - Marketingcanban
3 Thuc hanh ngh‘é nghiép (gém cdc hoc phan):
- Thuc tap nghé nghiép
- Thyc tap tot nghiép

V. Mb ta ndi dung cac hoc phin

1. Gido duc Qudc phong - An ninh

Hoc phan nay cung cap cho ngudi hoc nhimg kién thiic co ban vé cong tac Qubc
phong - An ninh. N§i dung bao gom: Quan diém, duong 161 cua Pang va Nha nude ve
cong tac Giao duc Qudc phong - An ninh, chinh tri quan sy luc lugng dan quan tu v¢,
ky thuat va chién thuat quan sy, k¥ thuat sir dung vii khi thong thuong.

Sau khi hoc xong hoc phan nay, nguoi hoc trinh bay duoc nhitng ndi dung co
ban vé cong tdc Quoc phong - An ninh, v€ cau tao, nguyén ly va st dung dugc mdt
sO0 vi khi b binh thong thuong, thanh thao di€u Iénh ddi1 ngti, biét van dung kién



60 CONG BAO/S6 1155 + 1156/Ngay 28-12-2014

thirc d3 hoc dé rén luyén nép ngan nép, tac phong nhanh nhen, hoat bat, ky luat va
y thirc dugc trach nhi¢ém cua ban than cung toan Pang toan dan trong xay dung va
bao v& T6 Quoc, san sang thuc hi¢n nhi¢ém vu duoc giao.

Piéu kién tién quyét: Khong

2. Giao duc chinh tri

Hoc phan nay cung cdp cho ngudi hoc nhitng ndi dung co ban cia chii nghia
duy vat bién chirng vé tu nhién, xa hoi, con nguoi, nhitng ndi dung co ban vé Bang
cong san Viét Nam va duong 161 chinh sach cia Pang trong thoi ky qua do 1én chu
nghia xa hoi va tu tuong H6 Chi Minh.

Sau khi hoc xong hoc phan nay, ngudi hoc c6 thé trinh bay dugc nhiing van dé
co ban cua chu nghia Méc - Lénin vé tu nhién, xa hoi, con nguoi, vé Pang Cong
san Viét Nam va tu tuong HO6 Chi Minh, tir d6 ¢6 cai nhin khoa hoc, khach quan
doi vai cac van dé ty nhién, xa hdi, con nguoi, biét phan tich, danh gia cac van dé
chinh tri, xa hdi, biét song hoa nhap véi cong dong va modi truong. Tin tudng vao
duong 161, chinh sach ding dan cua Pang, Nha nudc Viét Nam.

Piéu kién tién quyét: Khong

3. Phap luat

Hoc phan nay cung cip cho nguoi hoc nhiing kién thirc co ban vé Nha nudc va
Phép luat. Noi1 dung bao gobm: Mot s6 van dé vé Nha nudc va phap luat va mdt s
luat co ban cua Phap luat Viét Nam.

Sau khi hoc xong hoc phan nay, ngudi hoc giai thich dugc nhitng van dé co ban
v€ Nha nudc va phap luat va mét so luat co ban ctia Phap luat Viét Nam, van dung
dugc kién thue da hoc dé xir 1y cac van dé lién quan dén phap luat tai noi lam viéc va
trong cdng dong dan cu, hinh thanh y thirc ton trong phap luat, rén luyén tac phong
song va lam vi¢c theo phap luat; biét lya chon hanh vi va khang dinh sy tu chu cua
minh trong cac quan hé xa hdi, trong lao dong, trong cudc song hang ngay.

Diéu kién tién quyét: Khong

4. Gido duc thé chat

Hoc phan cung cép cho ngudi hoc kién thic co ban vé gido duc thé chét.

Noi dung bao gdm: Y nghia, tic dung cta thé duc thé thao ddi v6i su phat trién
cua co thé, bai thé duc buoi sang, chay bén, chay cu ly ngan, nhay cao nam nghiéng.
Ngoai ra, chuong trinh c6 thé con dugc bod sung cac ndi dung nhu: Bong da, Bong
chuyén, Bong ban, Cau 16ng, Boi 141.

Sau khi hoc xong hoc phan ndy, nguoi hoc c6 kha ning ty rén luyén than thé,
hinh thanh 161 song lanh manh, tich cuc tham gia cac hoat dong thé duc, thé thao
tal co sO.

Piéu kién tién quyét: Khong
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5. Ngoai ngir

Hoc phan nay cung cp cho ngudi hoc nhing kién thirc, k¥ ning co ban trong
viéc str dung ngoai ngir. Noi dung bao gom nhitng van dé cdn ban v€ ngoén ngir,
cau trac nglr phap va tur vung.

Sau khi hoc xong hoc phan ndy, ngudi hoc c6 thé trinh bay duogc cau trac ngit
phap co ban, van dung dugc mot von tir can ban va can thiét dé co6 kha nang nghe,
noi, doc, viét, giao ti€p thong thudong & murc to1 thiéu; c6 thé doc hiéu tai liéu bang
ngoai ngilt voi sy trg giap cua Tu dién 1am nén tang dé ti€p can khoa hoc k¥ thuét,
hoc tap va nghién ctru cac van d€ chuyén mon, tao co hoi cho nguoi hoc nang cao
kién thuc va y thirc vé nhitng khac biét van hoa lién quan dén vi¢c st dung ngoai
ngir hop tac trong lao dong va giao tiép.

Diéu kién tién quyét: Khong

6. Tin hoc

Hoc phan nay cung cip cho nguoi hoc nhiing kién thirc co ban vé tin hoc dai
cuong. Noi dung bao gom céac van dé can ban vé cong nghé thong tin va truyén
thong, s dung may tinh va quan ly t€p voi1 Windows, soan thao van ban, bang tinh
dién tur, trinh dién dién tir - Power Point va Internet.

Sau khi hoc xong hoc phan ndy, nguoi hoc st dung duoc may tinh dé soan
thdo van ban, trinh dién bdo cdo, st dung bang may tinh dé tinh toan thong ké, st
dung va khai thac dugc mdt s6 dich vu cua Internet, dong thoi rén luyén phong
cach suy nghi va lam viéc phu hop vai thoi dai tin hoc hoa, ham hi€u biét, tim toi,
sang tao, chu dong trong suy nghi va hanh dong.

Diéu kién tién quyét: Khong

7. K§ niing giao tiép

Hoc phan nay cung cap cho nguoi hoc cac kién thire chung va cac ky nang
thong thuong vé giao tiép trong nha trudng, trong cudc song hang ngay va trong
cong viéc. NoOi dung bao gom: Nhitng yéu t6 co ban cua qua trinh giao tiép; nghé
thuat Gmg xir trong giao tiép; k¥ niang chuan bi va du tuyén viéc 1am; k¥ ning viét
thu va bao cao cong viéc.

Sau khi hoc xong hoc phan nay, ngu’orl hoc trinh bay duoc y nghia va sy can
thiét cua giao tiép; phan tich duogc cac yéu td anh huong dén hiéu qua cta qua trinh
giao tiép; thuc hién hiéu qua cac cudc giao tiép thong thuong qua bay to thai do,
101 néi va viét thu; c6 kha ning phat trlen va duy tri glao tiép than thién tai noi lam
viéc; c¢6 kha nang chuan bi va thyc hién tot viée du tuyen viéc lam.

Piéu kién tién quyét: Khong
8. Khéi tao doanh nghiép

Hoc phan niy cung cap cho nguoi hoc nhiing kién thirc co ban vé doanh
nghiép, cac loai hinh doanh nghiép va t6 chic cua doanh nghiép; cac nguyén tic
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Iira chon loai hinh doanh nghiép dé kinh doanh va cac diéu kién dé tr thanh nha
quan 1y doanh nghiép; cac thi tuc chinh can thiét khi thanh 14p doanh nghiép; kinh
doanh va dinh huéng nganh nghé kinh doanh; cac budc 1ap ké hoach kinh doanh
v thye thi ké hoach kinh doanh.

Hoc xong hoc phén nay, nguoi hoc trinh bay dugc cac khai niém vé doanh
nghi¢p, céc loai hinh doanh nghi¢p, t6 chiic cia doanh nghi¢p, cac nguyén tac lua
chon loai hinh doanh nghiép dé€ kinh doanh, cac di€u ki¢n dé tré thanh nha quan ly
doanh nghiép va cac thu tuc chinh can thiét khi thanh 1ap doanh nghiép; c6 kha
nang xac dinh nganh nghé kinh doanh, 13p ké hoach kinh doanh va x4y dung ké
hoach hanh dong dé khoi su kinh doanh trong mét linh vuc cia nén kinh té.

Piéu kién tién quyét: Khong

9. Sir dung ning lwong tiét kiém va hiéu qua

Hoc phan nay cung cap cho ngudi hoc nhing kién thirc co ban vé nang lugng
va tinh hinh sir dung ndng lugng, nhién liéu, tai nguyén hién nay; cac chinh sach
vé st dung nang luong cua nudce ta cling nhu ciia mot s6 quoc gia trén the gioi; cac
phuong phdp st dung tiét ki¢m, hiéu qua va an toan cac dang nang lugng thong
dung nhu dién nang, khi dot, xang dau; y nghia va tam quan trong cua viéc sur
dung ndng lugng tiet ki€m, hi€u qua.

Sau khi hoc xong hoc phan nay, nguoi hoc trinh bay va giai thich duoc cac
khai niém, thuat ngit co ban vé niang luong va van dé st dung nang lugng tiét kiém
hiéu qua, cac dang nang lugng moi; cac chinh sach st dung nang luong cta nudce
ta cling nhu mot s6 quoc gia trén thé gl(n qua trinh san Xuat truyen tai, cung cap,
phan phdi va st dung dién niang. Pong thoi, giup ngudi hoc hinh thanh dugc ¥
thire, thai d stir dung nang lugng ti€t kiém va hi¢u qua; tuyén truyén, gido duc cho
nhitng nguo1 xung quanh ¥ thirc sir dung nang lugng tiét kiém, hi¢u qua, an toan.

Piéu kién tién quyét: Khong

10. Kinh té chinh tri

Hoc phan nay cung cap cho ngudi hoc hé théng tri thitc co ban vé 1y luan kinh
té chinh tri hoc néi chung va 1y luan kinh té chinh tr1 trong tho1 ky qua d6 1én chu
nghia xa ho1 ¢ Viét Nam. Qua d6 giap nguoi hoc hinh thanh quan diém duy vat
lich st v€ cac van dé€ kinh t€ - xa hoi, hiéu rd duong 161, chinh sach kinh té cua
bang va Nha nudc ta, van dung c6 hiéu qua trong hoat dong nhan thirc cac mon
khoa hoc kinh té khac ciing nhu trong hoat dong thuc tién.

Sau khi hoc xong hoc phan nay, ngudi hoc trinh bay dugc hé théng kién thuc
co ban vé kinh té chinh tri méac xit va ngoai méc xit, quan diém cua Pang va Nha
nuée ta vé kinh té - chinh tri trong thoi ky qua do 1én chii nghia xa hoi; van dung
giai quyét duoc cac van dé thudc cac linh vuc khoa hoc kinh té khac theo timg
chuyén nganh; budc dau giai quyét dugc cac van dé do cudc séng dit ra.

Piéu kién tién quyét.' Thuc hién sau khi hoc hoc phdn Giao duc chinh tri.
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11. Phap luét Kinh té

Hoc phan nay cung cap cho ngudi hoc nhing kién thirc co ban vé phap luat
trong hoat dong kinh té lIam co s& nghién ctru cdc moén hoc chuyén nganh dong
tho1 van dung vao cong tac chuyén mon sau nay.

Sau khi hoc xong hoc phan nay, nguoi hoc trinh bay dugc nhiing kién thuc
phé}p luat co ban trong cac hoat dong kinh t€; van dung va xu 1y dugc cac tinh
huong Phép luat thuong gap trong hoat dong kinh doanh.

Piéu kién tién quyét.' Thuc hién sau khi hoc hoc phdn Phap luat.

12. Ly thuyét tai chinh tién té

Hoc phan ndy cung cap cho ngudi hoc nhing kién thirc co ban vé tién té - tin
dung, ngan hang va cac phuong thirc thanh toan trong nén kinh té thi truong; dong
thoi giip ngudi hoc van dung nhimg kién thirc da hoc d€ nhan thirc cac moén
chuyén nganh dugc tot hon.

Sau khi hoc xong hoc phan nay, nguoi hoc ¢6 kha nang trinh bay duoc nhu’ng
kién thirc co ban vé tién té, tin dung trong nén kinh té thi trudng; chirc ning va vai
tro cua hé thong ngan hang; cac phuong thic thanh toan thuong dung trong nudc
va qudc t&; dong thoi van dung duoc klen thirc da hoc dé thao luan nhiing van dé
va phan tich dugc su khéc biét gitra cac van dé co lién quan.

Piéu kién tién quyét: Thue hién sau khi hoc hoc phdn Kinh té chinh tri.

13. Ly thuyét hach toan ké toan

Hoc phan nay cung cip cho nguoi hoc nhiing kién thirc co ban vé hach toan ké
toan, phuong phap hach toan k& toan cac nghiép vu kinh t€ phat sinh chu yéu dang
dugc &p dung tai céac to chiric, doanh nghiép ¢ Viét Nam.

Sau khi hoc xong hoc phan nay, ngudi hoc co thé trinh bay duoc nhiing kién
thirc co ban vé hach toan ké toan; van dung dugc nhiing klen thirc nay vao cong
tac kinh doanh; hach toan duoc mot s6 nghiép vu kinh té phat sinh chu yéu tai
doanh nghiép nhu nghiép vu mua hang, ban hang, chi phi va xac dinh duoc két qua
kinh doanh ctia doanh nghiép trong mdt ky hach toan.

Biéu kién tién quyét: Thuc hién sau khi hoc cac hoc phdn Kinh té chinh tri;
Kinh té vi mo.

14. Thong ké doanh nghiép

~Hoc phan nay cung cip cho ngudi hoc nhitng kién thirc co ban vé 1y thuyét
thong ké, cac phuong phap thu thép tai li¢u, phuong phap tinh toan cac chi ti€u
phan tich hién tuong nghién ctru va kha nang nhan thirc, phan tich cac hién tugng
kinh té xa hoi.

Sau khi hoc xong hoc phan nay, nguoi hoc co kha nang xu 1y va phan tich
duoc hi¢n tugng nghlen ctru thong qua biéu hién bang s6 lugng.

Blgu kién tién quyet. Thuc hién sau khi hoc cdac hoc phan Kinh té chinh tri;
Kinh té vi mo.
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15. Soan thao van ban

Hoc phan nay cung cap cho ngudi hoc nhing kién thirc co ban vé cac khai
niém, tac dung, tham quyén ban hanh cic loai van ban; k¥ thuat soan thado mot so
van ban thong dung.

Sau khi hoc xong hoc phan nay, nguoi hoc c6 thé trinh bay duoc khai niém,
dbi tuong, tac dung va thim quyén ban hanh van ban quy pham phap luat, van ban
hanh chinh; mé ta dugc déac diém, vi tri cac yéu td cu thé cua thé thirc vin ban, yéu
cau vé k¥ thuat soan thao vin ban va phuong phap soan thao van ban; phan loai
dugc van ban; co kha nang trinh bay ding, trang trong cac yéu t6 cu thé cua thé
thirc van ban trén gidy A4 va soan thao dugc mot sé van ban cy thé.

Piéu kién tién quyet.‘ Thuc hién sau khi hoc hoc phan Tin hoc.
16. Quan tri hoc

Hoc phan nay cung cap cho nguoi hoc nhing kién thire vé to chuc, cac hoat
dong co ban cua to chirc, cac van dé co ban cua quan tri t6 chc.

Sau khi hoc xong hoc phan nay, ngudi hoc c6 thé trinh bay dugc nhiing ndi
dung co ban vé to chiic, moi truong quan tri, van hoa t6 chirc, thong tin va quyét
dinh quan tri; dong thot1 van dung kién thirc da hoc thuc hién duoc cac chic nang
co ban cua quan tri nhu 13p ké hoach, to chtrc, 1anh dao va kiém tra cong tac quan
tri to chuc.

Piéu kién tién quyét: Thuc hién sau khi hoc cac hoc phdn Kinh té chinh tri;
Phdp ludt kinh té.

17. Kinh té vi md

Hoc phan nay cung cap cho nguoi hoc nhiing kién thirc co ban vé nhimg van
dé kinh té cua doanh nghi¢p trong nén kinh té thi truong nhu chi phi va loi nhuén,
su lya chon téi uu cua doanh nghi¢p trong mét gioi han nhét dinh cta cac nguon
lic; déng thoi cung cap cho nguoi hoc nhitng kién thirc co ban vé thi trudng, cung -
cau va su lya chon ctia ngudi tiéu dung nham tdi wu hoa loi ich.

Sau khi hoc xong hoc phan nay, ngudi hoc c6 kha nang trinh bay dugc cac
khai niém vé loi ich, chi phi, loi nhuén, thi trudng, cung, cau va cac nhan t6 anh
huong dén cung, cau hang hoa va dich vy; phén biét dugc cac hinh thai thi truong
canh tranh, doc quyén va thi truong canh tranh doc quyén; mo ta va van dung dugc
nhimg kién thirc co ban vé cung, ciu, gia ca va thi trudng cac van dé kinh té co
ban cua doanh nghiép va nguoi ti€u dung.

Piéu kién tién quyét: Thue hién sau khi hoc hoc phdn Kinh té chinh tri.

18. Marketing can ban

Hoc phan nay cung cip cho ngudi hoc nhitng kién thirc co ban vé marketing
hién dai, vai tro ctia marketing, phan tich moi truong marketing cia mdt doanh
nghi¢p, quy trinh nghién clru marketing, phan khac thi truong va lya chon thi
truong muyc tiéu.
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Sau khi hoc xong hoc phan nay, ngudi hoc ¢6 kha ning trinh bay duoc nhiing
kién thirc cin ban vé marketing; cac yéu to anh huéng dén hoat dong marketing va
ndi dung co ban cua cac chinh sach marketing.

Piéu kién tién quyét.' Thuc hién sau khi hoc hoc phdn Kinh té vi mé.

19. Van hoa doanh nghiép

Hoc phan nay cung cdp cho ngudi hoc nhimg kién thitrc co ban vé khai niém,
cac ndi dung ctia van hoa doanh nghi€p; anh hudng va vai trod cua van hoéa doanh
nghiép trong cac hoat dong cua doanh nghiép.

Sau khi hoc xong hoc phan nay, ngudi hoc ¢ kha ning trinh bay dugc nhimg
quan diém co ban vé vin hoéa doanh nghiép, phan tich dugc cac yeéu t6 anh huong
dén van hoa doanh nghiép, tir d6 dua ra dugc cach thic giai quyét hop 1y.

DPiéu kién tién quyét: Thuce hién sau khi hoc cac hoc phdn Kinh té vi mo; Quan
tri hoc.

20. Kinh té qudc té

Hoc phan nay cung cap cho nguoi hoc nhing kién thirc co ban vé kinh té quoc
té nhu thwong mai qudc té, dau tu qudc té va tinh hinh hoi nhap kinh té qubc té cua
Viét Nam.

Sau khi hoc xong hoc phén nay, nguodi hoc c¢6 kha nang nhéan thuc dugc thyc
trang cua Viét nam trong qua trinh hoi nhap kinh t& qudc té.

Piéu kién tién quyét: Thuc hién sau khi hoc cac hoc phdn Kinh té chinh tri;
Phdp ludt kinh té.

21. Tam ly kinh doanh

Hoc phan nay cung cap cho ngudi hoc nhitng kién thirc co ban nhit vé cac
hién twong tadm 1y c4 nhan va tam 1y trong kinh doanh; vai tro cia yéu tb tam 1y tac
dong dén con ngudi trong kinh doanh.

Sau khi hoc xong hoc phan nay, ngudi hoc c6 kha ning mo ta vé tim 1y cia
con ngudi, co kha ning quan sat va phan doan dugc cac dién bién tam 1y cua khach
hang trong kinh doanh.

DPiéu kién tién quyét: Thuec hién sau khi hoc cac hoc phdn Van hoa doanh nghiép,
Kinh té chinh tri; Kinh 1é vi mo.

22. Quan tri marketing

Hoc phan ndy cung cip cho ngudi hoc nhitng kién thirc co ban vé kha ning
phan tich cac co hoi thi truong va lgya chon thi trudng muc tiéu cling nhu du bao
nhu cau thi truong pht hop véi kha nang va muc tiéu cua doanh nghiép.

Sau khi hoc xong hoc phan ndy, ngudi hoc ¢6 kha ning mé ta dugc cong tac
quan tri marketing trong doanh nghiép, qua trinh quan tri marketing va méi quan
hé ciing nhu tim quan trong cua marketing véi cac linh vuc khac dé tir d6 ¢ thé
trién khai thuc hién dugc chién lugc marketing, cac chuong trinh marketing.

Piéu kién tién quyét: Thuee hién sau khi hoc cac hoc phc”in Quan tri hoc, Marketing
can ban.
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23. Hanh vi nguoi tieu dung

Hoc phan ndy cung cdp cho nguoi hoc nhitng kién thirc co ban vé hanh vi
nguoi tidu dung thong qua cac 1y thuyét vé tdm 1y hoc, tdm 1y xa hoi hoc, nhan
khau hoc, truyén thong, van hoa va kinh té hoc; cac tinh hudng thuc té vé cac khia
canh lién qua dén hanh vi cia ngudi tiéu dung.

Sau khi hoc xong hoc phan nay, ngudi hoc c¢6 kha ning xac dinh duoc cac
nhan t6 anh huéng dén hanh vi cua ngudi tiéu dung, cac hinh thirc quan diém cua
nguoi tiéu dung; giai thich dugc bang cach ndo va tai sao cac nhan t6 d6 lién quan
dén viéc ra quyét dinh marketing, nguoi ti€u dung hoc tdp nhau nhu thé ndo, cach
ngudi tiéu dung ra quyét dinh mua hang, thai d6 ctia ngudi tiéu dung bi anh hudng
nhu thé nao?

DPiéu kién tién quyét: Thuc hién sau khi hoc cdc hoc phdn Marketing can ban,
Tam ly kinh doanh.

24. Quan tri thuong hi¢u

Hoc phéan ndy cung cip cho ngudi hoc nhiing kién thirc co ban vé thuong hiéu,
cac yéu t6 cau thanh thuong hiéu, hé thong nhan dang thuwong hiéu, cac mé hinh
“cay thuong hi¢u” thuong dugc ap dung tai cac doanh nghiép.

Sau khi hoc xong hoc phan nay, ngudi hoc ¢6 kha ning trinh bay duoc nhiing
kién thtrc co ban vé thuong hiéu, quy trinh x4y dung va quang ba thuong hiéu,
chién luoc phat trién thuong hiéu; do ludng duoc gia tri thuong hiéu trong qua
trinh kinh doanh.

DPiéu kién tién quyét: Thuee hién sau khi hoc cac hoc phdn Quan tri doanh nghiép,
Marketing can ban.

25. Nghién ciru marketing

Hoc phan ndy cung cap cho ngudi hoc nhiing kién thtrc co ban vé nghién ciru
marketing dé trén co s& nhiing kién thuc da hoc, gitp nguoi hoc van dung vao thuc
té cong viéc sau nay.

Sau khi hoc xong hoc phﬁn nay, nguoi hoc co thé trinh bay duoc khai niém,
ban chét, vai trd, tAm quan trong cua nghién ctru marketing; mé ta dugc ky thuat
thiét ké bang cau hoi va phong van; tim kiém dugc cac ngudn dit lidu thtr cap; thiét
ké duoc mot bang cau hoi va thuc hién dugc viéc quan sat, phéng van dbi tuong
diéu tra; xay dung duoc mot ban bao cio két qua nghién ctu.

Piéu kién tién quyét.' Thuc hién sau khi hoc cdac hoc phcin Kinh té chinh tri;
Kinh té vi mé; Marketing can ban.

26. Cham soc khach hang

Hoc phén nay cung cip cho ngudi hoc nhimng kién thirc co ban khach hang nhu
khai niém, cac loai khach hang, mong mudn cta khach hang va sy thoa man khach
hang cia doanh nghiép.

Sau khi hoc xong hoc phén nay, nguoi hoc co thé x4c dinh dugc cac ddi tuong
khach hang, 1y do khong thoa mén cua khach hang va xu 1y dugc cac than phién
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ctia khach hang, qua d6 hinh thanh tac phong, phong cach tng xir nham phuc vu
khach hang t6t nhat.

Piéu kién tién quyét.' Thuc hién sau khi hoc cac hoc phc”in Marketing can ban,
Hanh vi nguoi tiéu dung.

27. Nghiép vu kinh doanh thwong mai

Hoc phan nay cung cip cho ngudi hoc nhiing kién thtrc va k¥ nang thuc hanh
co ban v€ nghiép vu kinh doanh thuong mai; cac thao tac thuc hanh vao ting tac
nghi¢p cu thé nhu nghi¢p vu mua, ban, du trit bdo quan, van chuyén, dong goi,
quang cao.

Sau khi hoc xong hoc phﬁn nay, nguoi hoc co thé mé ta duoc yéu cau, noi
dung va cac nghi¢p vu co ban ctua hoat dong nghi€p vu kinh doanh thuong mai;
thao tdc dung chudn muc cac nghi¢p vu mua hang, ky két hop dong, bao quan
hang, bao gobi, van chuyén hang, quang cao va ban hang.

Piéu kién tién quyét: Thuc hién sau khi hoc cdc hoc phdn Marketing can ban,
Phap ludt kinh te.

28. Nghiép vu Marketing

Hoc phan nay cung cap cho ngudi hoc nhiing kién thirc chuyén nganh vé céc
hoat dong nghié€p vu Marketing & cac doanh nghiép.

Sau khi hoc xong hoc phan nay, nguoi hoc c¢6 thé trinh bay dugc ban chat va
cac quan diém co ban cua marketing hi¢én dai, thich tng voi di€u kién cac doanh
nghi¢p trong xu thé hoi nhap qudc t€; mo ta dugc cac cong cu va bién sO6 Marketing va
qua trinh nghié¢p vu t6 chuc trién khai thyc hi¢n cac chinh sach Marketing & doanh
nghiép; thuc hién dugc cac ky thuat trong viéc nghién ctru, du bao thi truong va
tiép thi kinh doanh; thuc hién dugc tic nghiép trong mot s cong viéc khi trién
khai cac chinh sach marketing & doanh nghiép.

Piéu kién tién quyét: Thuc hién sau khi hoc cdc hoc phdn Marketing can ban,
Nghién cuu marketing.

29. Ngoai ngir chuyén nganh

Hoc phan nay cung cp cho ngudi hoc nhing kién thirc, k§ ning co ban trong
viéc str dung ngoai ngit chuyén nganh. Noi dung bao gdm nhitng van dé can ban vé
ngdn ngit, cau triuc ngir phdp va tir vung chuyén nganh.

Sau khi hoc xong hoc phan nay, nguoi hoc trinh bay dugc ciu tric ngit phap co
ban; c6 kha nang nghe, no1, doc, viét, giao ti€p thong thuong & muic thap; céd thé doc
hiu tai liéu ngoai ngit chuyén nganh phuc vu cong viéc va hoc tap nang cao sau
nay; trao doi va suu tdm thong tin phuc vu cong viéc, hoc tap, nghién clru bang
ngoai ngir, tao co hdi cho ngum hoc ning cao kién thirc chuyén nganh vé nhu’ng
khac biét van hoa lién quan dén viéc sir dung ngoai ngir trong lao dong va giao tiép.

Diéu kién tién quyét: Sau khi hoc hoc phan Ngoai ngit.
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30. Quan tri doanh nghiép

Hoc phan nay cung cdp cho ngudi hoc nhitng kién thic co ban vé quan trj
doanh nghié€p, phuong phép tu duy, cac chuan myuc tng xir va hanh dong cua nha
quan tri trong qua trinh thyc hién quan tri doanh nghiép.

Sau khi hoc xong hoc phan ndy, ngudi hoc c6 thé trinh bay dugc nhing kién
thirc co ban vé€ quan tri doanh nghiép, van dung dugc nhirng kién thirc nay vao cac
tinh huong kinh doanh cu thé; thuc hién dugc cac hoat dong ban hang, mua hang
va quan tri hang ton kho trong doanh nghiép.

Piéu kién tién quyét.' Thuc hién sau khi hoc cdac hoc phdn Kinh té chinh tri;
Kinh té vi mo,; Quan tri hoc.

31. Quan Iy chit lwong dong bd

Hoc phan nay cung cap cho ngudi hoc nhitng kién thic co ban vé phuong
phép quan 1y hién dai doi vdoi san xuat, kinh doanh cia doanh nghi¢p, tir d6 cod
dugc cac k¥ nang trong tac nghi€p nham dat dugc muc ti€u chat luong, ha gia
thanh va théa man dugc nhu cau cua khach hang trong cac diéu kién tiéu dung
khéc nhau.

Sau khi hoc xong hoc phan nay, ngudi hoc ¢6 kha ning trinh bay duoc nhiing
khai niém co ban vé chat luong va phuong phap quan ly chat luong dbi véi cac
doanh nghiép; cac cach tiép can vé cong tac quan ly chat luong qua céc thoi ky
khac nhau; 4p dung va lwa chon duoc cong cu can thiét dé thuc hién phuong phap
quan 1y chat luong theo TQM.

Piéu kién tién quyét: Thuc hién sau khi hoc hoc phdn Kinh té vi mé.
32. Quan tri ngudn nhan lye
Hoc phan nay cung cép cho ngu0’1 hoc nhimg kién thirc co ban vé vai tro cua

nguon nhan lyc va viéc quan tri nguén nhan lyc trong cac doanh nghiép; cac van
dé can giai quyét trong cong tac quan trj ngudn nhan lyc.

Sau khi hoc xong hoc phan nay, ngu’orl hoc c6 kha nang trinh bay du’oc nhirng
kién thirc co ban v¢€ vai tro cua ngudn nhan lyc va viéc quan tri ngudn nhén lyc
trong cac td churc; van dung dugc cach thurc quan tri nhan sy mdt cach hi¢u qua.

Piéu kién tién quyét: Thuc hién sau khi hoc cac hoc phc”in Quan tri hoc; Quan
tri doanh nghiép.

33. Quan tri chién luoc

Hoc phan nay cung cdp cho ngudi hoc nhiing kién thirc co ban vé chién lugc
kinh doanh; phuong phap xay dung chién lugc kinh doanh.

Sau khi hoc xong hoc phan nay, ngudi hoc co kha nang trinh bay duoc nhiing
kién thirc co ban cta chién luge kinh doanh; mot s6 phuong phép dé xay dung mot

chlen luoc kinh doanh & timg cap kinh doanh khac nhau; phan tich dugc chién lugc
cua t6 chire, doanh nghié¢p; thuc hién dugc céac chién luge kinh doanh phu hop.
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Piéu kién tién quyét: Thuc hién sau khi hoc cac hoc phdn Quan tri hoc; Quan
tri doanh nghiép.

34. Thue tap nghé nghiép

Hoc phan nay cung cap cho nguoi hoc nhitng kién thirc va k¥ ning thyuc té vé
nghi¢p vu marketing theo ding muc ti€u dao tao cu thé cua co s& dao tao, ap dung
tai cac co s thuc tap c6 du cac di€u kién ddm bao chat luong thuc tap trong va
ngoai truong.

Noi dung co ban cta thuc tdp nghé nghiép c6 thé chia thanh nhiéu hoc phan va
tap trung vao cac ndi dung: Phuong phap nghién ctru thi truong; cac quyét dinh
trong chinh sadch marketing; cham soc khach hang.

Trong qué trinh thuc tap, nguoi hoc s€ cd thém co hdi rén luyén y thirc tac
phong lam viéc khoa hoc, ti mi, chinh x4c, trung thuc, c6 y thirc cao vé nghé nghiép.

Sau khi két thuc thuc tdp nghé nghiép, ngudi hoc cé thé cung voi nhom thuc
tap thiét ké duoc cac loai hinh nghién ctru; c6 k¥ nang thu thap va phan tich cac
thong tin dinh lugng, dinh tinh; rén luyén ky nang xtr 1y so6 li¢u.

Piéu kién tién quyét: Thuee hién sau khi dd hoc hodc tién hanh do”‘ng thoi cung
VOl cac hoc phan co so va chuyén mon.

35. Thue tap tot nghiép

Hoc phan nay cung cap cho ngudi hoc nhimng kién thtrc, ki ning co ban trong
thue té vé nghiép vu marketing thong qua cac chuyén dé thuc tap phu hop véi
chuong trinh dao tao cu thé cta co s& dao tao. Két thuc dot thuc tap, nguoi hoc
phai hoan thanh mot bao cao két qua thuc tap theo quy dinh ctia co s¢ dao tao.

Cac ndi dung thuc tap ti thiéu & cac chuyén dé thue tap phai nham muc dich
van dung tong hop, linh hoat cac kién thuc, k¥ nang da duoc hoc trudc do dé ren
luyén cac thao tac nghi€p vu vé marketing. Ngoai viéc thu thp, mo ta déc diém
tinh hinh noi thyc tap, cac noi dung thue tap t6t nghiép nén tap trung vao viéc tlep
can hoat dong kinh doanh cy thé cua doanh nghi¢p; chon mot sO van dé& vé
marketing ctia doanh nghiép noi thuc tap dé tién hanh nghién ctru; tim hiéu cong
tac quan ly, t6 chlrc san xuat tai co s¢ thuc tap.

Sau khi thuc tip tot nghiép, ngudi hoc c6 duge cai nhin téng quan vé mot
doanh nghiép, c6 kha nang tu lap hodc cung voi dong nghiép trong nhém vén dung
k¥ nang da hoc dé giai quyét dugc mot sb van dé tai doanh nghiép.

Piéu kién tién quyét: Thyc hién sau khi da hoan thanh cdc hoc phan trong
chwong trinh dao tao va phan thuc tdp nghé nghiép.

VI. Cac diéu kién thyc hién chwong trinh

1. Dgi ngii gido vién

bé trién khai thuc hién chuong trinh dao tao c6 chat lugng va hi¢u qua, co s&
dao tao can c6 du ddi ngii gido vién cd vé so luong va chat luong.



70 CONG BAO/S6 1155 + 1156/Ngay 28-12-2014

- Poi ngii gido vién phai dam bao tiéu chuan theo quy dinh ciia Luat gido duc
va Dicu 1€ truong trung cap chuyén nghiép hién hanh.

- S6 luong gido vién phai dam bao dé ty 1¢ sé hoc sinh/gido vién phu hop theo
quy dinh, trong d6 ddi ngli gido vién co hiru ciia cac b mon phai dam bao toi thiéu
70% khéi luong ctia chuong trinh dao tao.

- Ngoai ra, gido vién tham gia giang day can c6 trinh do tin hoc, ngoai ngit va
kinh nghiém thyc té dé hd trg, phuc vu cho cong tic giang day va nghién ciru.

2. Co sé vat chit, trang thiét bi

Pé trién khai thuc hién chuong trinh dao tao ¢ chat lugng va hiéu qua, thi
ngoai nhiing co s& vat chat, trang thiét bi, phuong tién day hoc dung chung cho cac
nganh dao tao, co s& dao tao phai chuan bi noi thuc hanh, thuc tap duoi day:

- Trung tam nghién ctru marketing tai truong

- Cac doanh nghiép san xuat kinh doanh thuong mai c6 quan hé véi truong.

VIIL. Huéng din sir dung chwong trinh khung dé thiét ké cac chwong trinh
dao tao cu thé

1. Chuong trinh khung trung cap chuyén nghiép nganh Marketing quy dinh cu
thé vé ndi dung va khoi luong kién thirc, k§ nang, ty 1¢ gita 1y thuyét, thuc hanh,
thuc tap ctua khoa hoc 2 ndm dao tao nhan vién Marketing. Chuong trinh dugc cau
trac thanh mot hé thdng hoan chinh va phan b6 hop 1y vé thoi gian, phu hop véi
quy dinh cua Luat gido duc nham dap img muc ti€u va yéu cau chat luong dao tao.

Chuong trinh bao gdm cac hoc phan chung, cac hoc phan co so, hoc phan
chuyén mon, thuc tap nghé nghiép va thuc tap tot nghi€p, dong thoi phan bod thoi
lugng d61 véi tung hoc phan, phan bo thot lugng 1y thuyét, thuc hanh va thuc tap
trong cic hoc phan va toan bo chuong trinh. Ngoai ra, chuwong trinh con gi6i thiéu
danh muc céc hoc phan va mé ta ndi dung ting hoc phan trong chuong trinh, xac
dinh di€u kién thuc hién chuong trinh nham dam bao chat luong dao tao, dong thoi
quy dinh ndi dung thi tt nghiép khi két thuc khéa hoc.

Danh muyc cac hoc phan va khéi luong kién thirc, k¥ ning quy dinh trong
chuong trinh chi 1a quy dinh mirc téi thiéu, trong d6 c6 cac hoc phan bat budc va
cac hoc phan ty chon. Cac hoc phan bat budc 1a nhiing hoc phan chira dung noi
dung kién thtrc chu yéu ctia mdi chuong trinh, bat budc ngudi hoc phai tich Liy.
Hoc phﬁn tu chon 1a nhitng hoc phﬁn chtra dung ndi dung kién thuc can thiét, duoc
tu chon nham da dang héa hudng chuyén mon va ky nang nghé nghiép dé tich liy
du s6 don vi hoc trinh quy dinh. Trong chuong trinh nay quy dinh 1 don vi hoc
trinh béng 15 tiét hoc ly thuyét; bé‘mg 30 tiét dén 45 tiét hoc thuc hanh, thi nghi¢m,
thdo luan, tham quan, bai tap; bang 45 gid dén 60 gio thuc tap; 1 tieét hoc co6 thoi
luong 1a 45 phat, 1 gio thuc tap co6 thoi lugng 1a 60 phut.
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2. Chuong trinh dugc thiét ké theo hudng thuan loi cho vi¢c phat trién céc
chuong trinh dao tao cu thé. C6 thé két cau lai chuong trinh cta céac hoc ph?m tu
chon trong cac hoc phan co s& va chuyén mén dé phu hop véi ké hoach dao tao
cua cac truong va co thé xay dung thanh chuong trinh dao tao céc nganh khac;
trong d6 khdi luong kién thirc, ky nang dao tao chuyén nganh la 30% téng khoi
lwong kién thuc, ky nang dugc bd tri cho cac hoc phan chuyén mén, thyuc tdp nghé
nghiép va thyuc tap t6t nghiép. Co thé thiét ké chuong trinh dao tao lién thong tur
Trung cip chuyén nghiép 1én Cao dang, Pai hoc bang cach bd sung cac hoc phan,
cac ndi dung con thiéu ctia chuong trinh ddo tao trinh do Cao ding, Pai hoc.

3. Cén cu cac quy dinh cua chuong trinh khung nay, ddng thoi can cir vao muc
tiéu, ddi trong tuyén sinh, thoi gian dao tao, yéu cau sir dung nhan luc va didu kién
cu thé, cac truong xdy dung thanh chuong trinh dao tao cu thé ctia truong minh va
lap ké hoach dao tao toan khoa va ké hoach dao tao tung nam hoc dé trién khai
thue hién chuwong trinh. Thanh phan tham gia x4y dung chuong trinh dao tao cu thé
cua truong la nhitng can b quan ly, gido vién gidng day chuyén nganh Marketing,
can by khoa hoc ky thuat thugc cac doanh nghiép co lién quan dén chuyén mon,
trong do can lua chon nhitng ngudi ¢6 trinh dd chuyén mén, c6 kinh nghiém thyc
té va c6 uy tin tham gia xay dung chuong trinh. Chuong trinh dao tao cu thé phai
duge to chtrc thAm dinh theo Quy dinh vé tham dinh chuong trinh gido duc trung
cap chuyén nghiép cta B truong Bo Gido duc va Dao tao.

Muc ti€u dao tao phai dugc cu thé hoa tur chuong trinh khung trén co s¢ chuan
dau ra vé kién thire, k¥ ning, thai do ciing nhu vi tri va nhiém vu phai thuc hién tai
noi 1am viéc ma nguoi hoc can dat dugc. Cau trac kién thire, k¥ nang trong chuong
trinh dao tao phai phu hop dinh huéng muc ti€éu dao tao. Thoi gian thuc tap (bao
gbém thyuc tdp nghé nghiép va thuc tip tét nghiép) duoc xem nhu cic hoc phan
trong chuong trinh dao tao va phai xac dinh muyc ti€u, ndi dung, ké hoach chit ché
va duogc thuc hién tap trung tai truong hodc tai cac co s¢ bén ngoai nha truong.

Ké hoach dao tao phai dam bao trién khai ding chwong trinh dao tao, dong
tho1 van dung linh hoat, phu hop voi ddi tuong dao tao, diéu kién hoan cénh cu thé,
viéc bd tri cac hoc ph?m phai dam bao tinh 16gic, thuan lgi va hi€u qua.

4. Viéc danh gia két qua hoc tip ctia ngudi hoc trong qua trinh dao tao va khi két
thiic khoa hoc duoc thuc hién theo quy dinh tai Quy ché dao tao trung cap chuyén
nghi¢p cta B truong Bo Gido duc va Dao tao. N6i dung thi t6t nghiép mon ly thuyét
tong hop 13 nhimg kién thirc dugc tong hop tir mot sd hoc phan thudc phan kién thic
co 80 va chuyén mon trong chuong trinh dao tao. Noi dung thi tot nghiép mon thyc
hanh nghé nghiép 1a nhimg ky nang duoc tong hop tir cac ndi dung phan thyc tap
nghé nghiép va thyc tap t6t nghiép trong chuong trinh dao tao./.

KT. BQ TRUONG
THU TRUONG

Bui Van Ga
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BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

CHUONG TRINH KHUNG TRUNG CAP CHUYEN NGHIEP

Trinh d¢ dao tao : Trung cAp chuyén nghiép

Nganh dao tao : Kinh doanh thuong mai va dich vu
Ma nganh : 42340107

Poi twgng tuyén sinh : TSt nghiép Trung hoc phd thong
Thoi gian dao tao  : 2 nam

(Ban hanh kém theo Théng tir s6 43/2014/TT-BGDPT ngay 05 thang 12 niam 2014
cua Bo truong Bo Gido duc va Pao tgo)

I. Gidi thi¢u va mo ta chwong trinh

Chuong trinh khung trung cap chuyén nghiép nganh Kinh doanh thuong mai va
dich vu duoc thiét ké dé dao tao tac nghiép vién Kinh doanh thuong mai va dich vu
trinh do trung cap chuyén nghiép, c6 dao dirc va luong tim nghé nghiép, c6 thai do
hop tac voi dong nghi¢p, ton trong phap luét va cac quy dinh tai noi lam viée, co suc
khoe dé 1am viéc. V& nang luc chuyén mén, ngudi hoc co du klen thirc va k¥ nang dé
tim viéc lam, dong thoi ¢6 kha nang tu hoc, tu nghién ctiu tlep thu cac thanh tuu cua
khoa hoc k¥ thuét hodc hoc lién théng 1én cac bac hoc cao hon dé dap tmg yéu cau
phat trién ctia ban than, cua khoa hoc ky thuat va cua nén kinh té xa héi.

Noi dung chinh cua khéa hoc bao gdm cac kién thirc, k¥ niang co ban vé Kinh
doanh thuong mai va dich vu nhu: Kinh té chinh tri, thong ké kinh doanh, kinh té
thuong mai, ludt 4p dung trong kinh doanh, soan thao van ban, marketing can ban,
nguyén 1y ké toan va quan tri hoc hodc ké toan tai chinh doanh nghiép; nghiép vu
kinh doanh thwong mai, kinh doanh xuét nhap khau, tdm 1y khach hang, thuong
mai dién tir, marketing thuong mai, khoa hoc hang hoa, ngoai ngt chuyén nganh
kinh doanh va quan 1y chit luong hang hoa hodc ban hang siéu thi. Ngudi hoc
ddng thoi cling dugc trang bi nhimg kién thtrc, k§ ning co ban vé tin hoc, ngoai
ngir, gido duc thé chét, chinh tri, phap luat, quoc phong - an ninh.

Sau khi t6t nghiép, ngudi hoc duge cap bang Trung cap chuyén nghiép, ¢ kha
nang thuc hién tdt cac cong viéc cua nhan vién kinh doanh, hoat dong dich vu
trong kinh doanh thuong mai; cic hoat dong quang céo, xuc tién ban hang, bo phan
kinh doanh ctia cac loai hinh doanh nghiép thudc tat ca cac thanh phan kinh té; co
kha nang tu tim va tao viéc lam.

I1. Muc tiéu dao tao

Sau khi hoc xong chuong trinh, nguo1 hoc c6 kha nang:

1. V& kién thirc

- Trinh bay dugc nhiing ndi1 dung co ban vé phap luat, kinh té, kinh doanh, tin
hoc, ngoai ngir;
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- Cung cip dugc nhitng thong tin vé hoat dong kinh doanh phuc vu cho yéu
cau cua lanh dao va quan 1y ¢ doanh nghié¢p;

- Mo ta dugc nhitng nghiép vu co ban trong céc linh vuc: mua, du tri, bép
hang Vévphuc vu khéach hang, marketing, thuong mai di¢n tir va kinh doanh xuat
nhép khau;

- Trinh bay dugc nguyén tic va phuong phap xt 1y cac tinh hudng c6 thé xay
ra trong qua trinh kinh doanh thuong mai.

2. Vé k¥ niing

- Thyc hién dugc cac cong tac khai thac nhu cau khach hang;

- Thuc hién thanh thao nghi¢p vu ban hang;

- Thyuc hién dugc cac cong viéc tao nguén hang, mua hang, giao nhan va bao
quan hang hoa;

- X4c dinh dwoc nhu cdu mua hang, du trit hang hda, hang tdon kho thuc té
trong doanh nghié¢p thuong mai;

- Thue hién duoc mét sb hoat dong dich vy, cham s6c khach hang trong kinh
doanh thuong mai;

- Thyc hi¢n dugc céac giao dich thuong mai dién tu trong qua trinh kinh doanh
cua doanh nghiép;

- Xtr Iy duoc cac tinh hudng thudng gap trong qua trinh kinh doanh;

- Lam vi¢c doc 1ap va lam vi¢c theo nhom;

- Tu’ hoc tap dé bd sung kién thirc, nghién ctru ning cao trinh d6 nham dap tng
y€u cau kinh doanh thuec té.

3. Vé thai do

C6 pham ghét dao duc tot va nhan thirc dung din vé nghé nghiép, co thai do
hop tac vo1 dong nghiép, ton trong phép luat va cac quy dinh tai noi lam vigc,
trung thuc va c6 tinh ky luat cao, san sang ddm nhiém cac cong viéc dugc giao.

ITI. Khung chwong trinh dao tao

1. Céu tric kién thirc, k§ ning ciia chwong trinh dao tao

STT Noi dung Khoi lwong (PVHT)
1 | Cac hoc phan chung 22
2 |Cichocphdncoss | 26
3 | Cichocphinchuyénmon | 2
4 |Thuctapnghénghicp | mn o
5 |Thyctaptdtnghiep | s
Téng khdi lwong chwong trinh 99
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2. Cac hoc phin ciia chwong trinh va thoi lwong
S6 PVHT
TT Tén hoc phén SO tiét |, Ly T‘hu’c
Tong thuyét hanh:
thuc tap
I |Cichecphanchung | 20 | 22 | 18 | 4
Cdc hgc phan bat buge | 390 | 20 | 16 | 4
1| Gidoduc Quoc phong - Anninh | 75 13 ]2 | 1
2 |Gidodycchinhtri | 7SS S
3 |Gidoducthéchat | 60 | 2 | 1 | 1
4 Tlnhoc 77777777777777777777777777777777777777777777777777777 60 3 2 1
5 |Ngoaingt ] 90 |5 | 4 | 1
6 |Phapluat ] 30 | 202 |
 Cdc hoc phan ty chon (chon I trong 3 hocphan) | 30 | 2 | 2 |
| 7| Khoitao doanh nghiep | 30 |2 12 |
2 lii;;) c;llll; str dung nang luong tiét kiém va 30 ) )
9 |Kynanggiaotiep ] 30 |2 ]2 |
II |Cichecphancosy | 465 | 26 | 21 | 5
\Hocphan batbuge ] 405 | 23 | 19 | 4
10 |Kinhtechinht ] 60 | 4 | 4 |
11 | Thongkékinhdoanh 75 143 1
12 |Kinh@thuongmai | 105 | 6 | 5 | 1
13 | Luat ap dung trong kinh doanh 30 212
14 |Soanthdovanban | 45 | 2 | 1 | 1
I5 |Marketingcanban 60 | 3 | .2 1
16 |Nguyenlykétoan | 30 | 2 | 2 |
Hoc phan tyr chon (chon I trong2) | 60 | 3 | 2 | I
17 | Ketoan tai chinh doanh nghiép | 60 | 3 | 2 | 1
| 18 |Quantrihoe | 60 | 3 | .2 | L
I | Cic hoc phan chuyénmén | 630 | 32 | 22 | 10
Hocphan batbuge ] 585 |30 | 21 | 9
19 | Nghi¢p vu Kinh doanh thwong mai I | 120 | 6 | 4 | 2
20 | Nghiép vu Kinh doanh thuong mai Il 7543 1
| 21 |Kinh doanh xudt nhap khdu | 60 | 3| 2 | 1




CONG BAO/S6 1155 + 1156/Ngay 28-12-2014 75
S6 PVHT
TT Tén hoc phin sétiét| , | Ly | Ihue
Tong thuyét hanh:
thuc tap
22 | Tamly khach hang 60 | 3 | .2 1
23 |Thuongmaidiénte | 60 | 3 | 2 | 1
| 24 | Marketing thwongmai | 60 | 3 | 2 | L
| 25 |Khoahochanghéa | 9 | 5 | 4 | L
26 |Ngoaingirchuyénnganh | 60 | 3 | 2 | I
Hoc phan ty chon (chon 1 trong2) | 45 | 2 | 1 | I
| 27 |Banhangsiéuthi | 5 |2 1 L
28 |Quanly chatlugnghanghéa | 45 | 2 | 1 ] 1
IV | Thyc tip nghe nghigp 550 givr| 11 11
.V | Thue tap tét nghiép 400gi) 8 | | 8
Tong cong 99 | 61 38

IV. Noi dung thi tét nghiép

TT

Noi dung

Chinh tri
- Hoc phan Giao duc chinh trj

Ly thuyét tong hop: (Bao gdm ndi dung cac hoc phan)

- Kinh té Thuong mai
- Khoa hoc hang hoa

- Nghiép vu kinh doanh thuong mai

Thiee hanh nghé nghiép

- Nghiép vu kinh doanh thuong mai

V. M ta ndi dung cac hoc phin

1. Gido duc qudc phong - An ninh

Hoc phan ndy cung cip nhimg kién thirc co ban vé cong tac quc phong - An
ninh. No6i dung bao gdm: quan diém, dudng 16i ciia Pang va Nha nudc vé cong tac
Giao duc Quéc phong - An ninh, chinh tr1 quan su luc luong dan quan tu vé, k¥
thuét va chién thuat quan su, k¥ thuat st dung vii khi thong thuong.

Sau khi hoc xong hoc phan nay, hoc sinh ¢6 thé trinh bay dugc nhitng ndi dung
co ban vé cong tac Qubc phong - An ninh, vé ciu tao, nguyén 1y va sir dung dugc
mot s6 vl khi bo binh théng thuong, thanh thao diéu 1énh doi ngi, biét van dung
kién thirc dd hoc dé rén luyén nép ngan nap, tac phong nhanh nhen, hoat bat, ky
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luat va y thirc duoc trach nhi¢m cta ban than cung toan Pang, toan dan trong xay
dung va bao v€ T6 Quoc, san sang thuc hi¢n nhiém vy dugc giao.

Piéu kién tién quyét: Khong

2. Giao duc chinh tri

Hoc phan nay cung cép cho hoc sinh nhiing noi dung co ban cua chu nghia duy
vat bi¢n chung vé tu nhién, xa hoi, con ngudi, nhitng ndéi dung co ban vé Pang
cong san Viét Nam va duong 161 chinh sach cia Pang trong thoi ky qua do 1én chu
nghia xa hoi va tu tuéng H6 Chi Minh.

Sau khi hoc xong hoc phan nay, ngudi hoc trinh by duge nhitng van dé co ban
cua chu nghia Mac - Lénin vé ty nhién, xa hoi, con nguodi, vé Pang Cong san Viét
Nam va tu tuong H6 Chi Minh, tir 6 c6 céi nhin khoa hoc, khach quan doi véi cac
van dé ty nhién, xa hdi, con nguoi, bi€t phan tich, danh gid cac van dé chinh tri, xa
hoi, biét song hoa nhdp véi cong dong va moi truong. Tin tudng vao dudng 161,
chinh sach dung dan cua Pang, Nha nudc Viét Nam.

Diéu kién tién quyét: Khong

3. Gifo duc thé chat

Hoc phan nay cung cip cho hoc sinh kién thirc co ban vé Gido duc thé chat.
No6i dung bao gdm y nghia, tac dung cua thé duc thé thao do1 vdi su phat trién cia
co thé, bai thé duc budi sang, chay bén, chay cu li ngan, nhdy cao nam nghiéng.
Ngoai ra chuong trinh c6 thé con dugce bo sung cac ndi dung nhu: Béng déa, Bong
chuyén, Bong ban, Cau 16ng, Boi 161.

Sau khi hoc xong hoc phén nay, hoc sinh c6 kha nang tu rén luyén than thé,
hinh thanh 161 song lanh manh, tich cuc tham gia cac hoat dong thé duc, thé thao
tal co sO.

Diéu kién tién quyét: Khong
4. Tin hgc

Hoc phan nay cung cip cho hoc sinh nhing kién thirc co ban vé Tin hoc dai
cuong. Noi dung bao gdm cac van dé can ban vé cong nghé thong tin va truyén
thong, su dung may tinh va quan ly t€p voi1 Windows, soan thao van ban, bang tinh
dién ttr, trinh dién dién tir - PowerPoint va Internet.

Sau khi hoc xong hoc phan nay, hoc sinh biét st dung may tinh dé soan thao
van ban, trinh dién bio cdo, st dung bang may tinh dé tinh toan thong ké, biét st
dung va khai thac mot s dich vu cta Internet, dong thoi rén luyén phong cach suy
nghi va lam viéc phu hop véi thoi dai tin hoc hoa, ham hiéu biét, tim toi, sang tao,
chu dong trong suy nghi va hanh dong.

Piéu kién tién quyét: Khong
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5. Ngoai ngir

Hoc phan nay cung cap cho nguoi hoc nhing kién thirc, k¥ ning co ban trong
viéc str dung ngoai ngir. Noi dung bao gom nhitng van dé cdn ban v€ ngoén ngir,
cau trac nglr phap va tur vung.

Sau khi hoc xong hoc phan nay, nguodi hoc cod the trinh bay duoc cau tric ngir
phap co ban van dung dugc mdt von tur can ban va can thiét dé c6 kha ning nghe
néi, doc, viét, giao tlep thong thuong & muc ti thiéu; co6 thé doc hiéu tai liéu bang
ngoai ngilt voi sy trg giap cua Tu dién 1am nén tang dé ti€p can khoa hoc ky thuat,
hoc tap va nghién ctru cac van dé chuyén mon, tao co hdi cho ngudi hoc nang cao
kién thirc va y thirc vé€ nhitng khac biét van hoa lién quan dén viéc st dung ngoai
ngir hop tac trong lao dong va giao tiép.

Diéu kién tién quyét: Khong

6. Phap luat

Hoc phan nay cung cap cho hoc sinh nhiing kién thic co ban vé Nha nudc va
Phép luat. Noi dung bao gdm mdt sd van dé vé Nha nudc va phap luat va mot sd
luat co ban cua Phap luat Viét Nam.

Sau khi hoc xong hoc phan nay, hoc sinh ¢6 thé giai thich duogc nhitng van dé
co ban vé Nha nudc va phap luat va mot so6 luat co ban cua Phap luat Viét Nam,
van dung duogc kién thirc da hoc dé xir 1y cac van dé lién quan dén phap luat tai noi
lam vi¢c va trong cong dong dan cu, hinh thanh y thic ton trong phap luat, ren
luyén tac phong song va lam viéc theo phéap luat; biét lya chon hanh vi va khang
dinh sy tu chu cia minh trong cac quan hé xa hoi, trong lao dong, trong cudc song
hang ngay.

Diéu kién tién quyét: Khong

7. Khéi tao doanh nghiép

Hoc phén nay trang bi cho ngudi hoc nhitng kién thic co ban vé doanh nghiép,
san pham va thi trudong cia doanh nghiép; Kinh doanh va dinh hudng nganh nghé
kinh doanh; Céac budc 1ap ké hoach kinh doanh va thyc thi ké hoach kinh doanh.

Sau khi hoc xong hoc ph?m nay, hoc sinh trinh bay dugc nhiing khai ni€ém co ban
v€ doanh nghi¢p va kinh doanh, c6 kha nang 1ap ké hoach kinh doanh va xay dung ké
hoach hanh dong dé khéi su kinh doanh trong mdt Iinh vuc cua nén kinh té.

Diéu kién tién quyét: Khong

8. Gi4o duc sir dung niing lwgng tiét kiém va hiéu qua

Hoc phén ndy cung cip cho hoc sinh nhirng kién thirc co ban vé ning luong va
tinh hinh st dung nang lugng, nhién li€u, tai nguyén hién nay; cac chinh sach veé sur
dung nang luong cta nudc ta cling nhu cia mdt sO qudc gia trén thé gidi; cac
phuong phdp st dung tiét ki¢m, hiéu qua va an toan cac dang nang lugng thong
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dung nhu dién ning, khi ddt, xing dau; ¥ nghia va tim quan trong cua viéc sir dung
nang luong tiét kiém, hi€u qua.

Sau khi hoc xong hoc phan nay, hoc sinh trinh bay va giai thich duoc cac khai
niém, thuat ngtr co ban vé€ nang lugng va van dé str dung nang luong tiét kiém hi¢u
qud, cac dang nang luong moi; cac chinh sach sir dung nang lugng cua nudc ta
cling nhu mot s6 qudc gia trén thé glon qua trinh san Xuat truyen tai, cung cap,
phan phdi va s dung dién ning. Pong thoi, gitip nguoi hoc hinh thanh duoc ¥
thire, thai d§ sir dung nang lugng tiét kiém va hi¢u qua, tuyén truyén, gido duc cho
nhirng ngudi xung quanh y thire sir dung nang luong tiét kiém, hiéu qua, an toan.

Piéu kién tién quyét: Khong

9. K§ niing giao tiép

Hoc phan nay cung cap cho hoc sinh cac klen thuc chung va cac ky nang thong
thuong ve giao tlep trong nha truong, trong cudc song hang ngay va trong cong vi¢c.

Hoc phan nay bao gém cac ndi dung nhitng yéu t6 co ban ctia qua trinh giao
tiép; ngh¢ thuat img xr trong giao tiép; cach thirc t6 chirc cac cudc hop tai noi lam
viéc; k¥ nang trd 101 phdng van khi xin viéc; k¥ ndng viét thu va bao cdo cong viéc.

Sau khi hoc xong hoc phﬁn, hoc sinh trinh bay duogc y nghia va su can thiét cua
giao tiép; phan tich dugc cac yéu to énh hudéng dén hi€u qua cia qua trinh giao
tiép; thuc hién hi€u qua cac cudc glao tiép thong thu’O’ng qua bay t6 thai do, 161 noi
va viét thu; co kha ning phat trién va duy tri giao tiép than thién tai noi lam viéc;
c6 kha ning t6 chirc va diéu tiét tot cac cudc hop tai noi lam viéc va thuc hién
duoc cac k¥ nang phong van thong thuong.

Diéu kién tién quyét: Khong

10. Kinh té chinh tri

Hoc phan nay nhiam cung cdp cho ngudi hoc nhirng kién thirc co ban vé: Tinh
tat yéu cua sy ra doi nén san xuat hang hoa va cac quy luat kinh t€ cia san xuat
hang hoa; cac quy luat kinh t€ cta tai san xuat xa hoi; qua trinh van dong cua von,
cac hinh thai von va lgi nhuan trong cic doanh nghié¢p; tinh tat yéu, ndi dung va
phuong hudng phat trién nén kinh t€ thi truong, phat trién cac thanh phan kinh té
va cong nghi¢p hoda - hién dai hoa & Viét Nam hién nay; ban chat ctia co ché kinh
té va vai tro kinh t€ cia nha nudc trong nén kinh té thi truong dinh hudéng xa hoi
chu nghia & Viét Nam.

Sau khi hoc xong, ngudi hoc hinh thanh duoc k¥ ning: Nhan biét va giai thich
duoc ban chat cua cac hién tuong kinh t€; hinh thanh tu duy khoa hoc vé kinh t€, gan
1y Iuan Kinh t€ chinh tri voi thuc tién van dong va phat trién kinh t€ ciua dat nudc; xac
dinh duoc tinh dung dan, khoa hoc ctia duong 161 phat trién kinh t€ dat nudc; c6 co so
1y luén va phuong phép luén d€ hoc tap cac mon khoa hoc kinh té khéc.

Piéu kién tién quyét: Sau khi hoc hoc phcin Giao duc chinh tri.
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11. Thong ké Kinh doanh

Hoc phan ndy nham cung cdp cho nguoi hoc nhiing kién thic co ban vé:
Nguyén 1y théng ké (Diéu tra, tong hop, phan tich thdng ké) va cac nghiép vu
thng ké co ban cua thong ké kinh doanh (thdng ké két qua san xuét kinh doanh;
thong ké chi phi va gia thanh san pham; théng ké lao dong va thu nhap cua nguoi
lao dong; théng ké tai san cd dinh va von san xuét kinh doanh cua doanh nghiép).

Sau khi hoc xong, ngudi hoc hiéu va trinh bay dugc: Phuong phap diéu tra, thu
thap thong tin, tai lidu théng ké; sip xép, phan loai va tong hop tai liéu thu thap
dugc qua diéu tra; sir dung linh hoat cac phuong phap phan tich théng ké dé cung
cap thong tin cho cac nha quan tri.

Piéu kién tién quyét: Sau khi hoc hoc phcin Kinh té chinh tri.

12. Kinh té thwong mai

Hoc phan nay nham cung cip cho ngudi hoc nhitng kién thirc co ban vé: Kinh
té thi truong, thuong mai, quan 1y va chinh sach thwong mai trong nén kinh té thi
truong & nude ta hién nay; nghién ctru nhu cau trong doanh nghiép thuong mai;
cac nguodn luc co ban (gém lao dong, vén va ngudn von kinh doanh, co sé vat chét
k¥ thuat va viéc sir dung c6 hiéu qua cac ngudn luc) ciia doanh nghiép thuong mai;
chi phi, doanh thu va lgi nhudn trong doanh nghi€p thuong mai; hach toan kinh
doanh trong doanh nghi¢p thuong mai.

Sau khi hoc xong, nguoi hoc hiéu va trinh bay dugc vai trd ciing nhu cac van
dé thi truong, thuong mai trong nén kinh té thi truong; biét van dung kién thtc da
hoc va phan tich thuc trang kinh doanh ctua cdc doanh nghi¢p thuong mai trong
nén kinh té thi trudng.

Piéu kién tién quyét: Sau khi hoc hoc phdn Kinh té chinh tri.

13. Luét ap dung trong kinh doanh

Hoc phan nay cung cdp cho ngudi hoc nhitng kién thirc co ban vé phap luét ap
dung trong hoat dong kinh doanh, bao gdm: Cac khai niém co ban vé luat kinh
doanh, céc loai hinh thuong nhan nhu cd nhan hoat dong thuong mai doc lap, tiéu
thuong, cac loai hinh doanh nghi¢p, dac diém co ban, loi thé hodc bit loi ciia mdi
loai hinh, quyén va nghia vu ciia doanh nghiép; cac kién thirc vé hop dong noi
chung va hop dong thuong mai noi riéng; cac hanh vi hoat dong thwong mai chu
yéu nhu: mua ban hang héa, cung tmg dich vu, cac hoat dong xtc tién thuong mai,
cac hoat dong trung gian thuong mai, d4u thau, dau gia; cac loai ché tai thuong
mai; co quan giai quyét tranh chap trong thuong mai.

Sau khi hoc xong hoc phan, ngudi hoc trinh bay dugc ¥ nghia va vai tro cia
phap luat trong kinh doanh thwong mai néi chung va kinh doanh xuat nhap noi
riéng, trén co s¢ do van dung va thuc hién nghiém nhiing quy dinh caa luat phap
hién hanh d6i voi hoat dong ctiia doanh nghiép.
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DPiéu kién tién quyét: Sau khi hoc cac hoc phdn Phap luat, Gido duc chinh tri,
Kinh té chinh tri.

14. Soan thao van ban

Hoc phan nay cung cap cho ngudi hoc nhiing kién thirc va k§ ning co ban vé
van ban: vai tr0, chitc nang ctia van ban trong hoat dong quéan ly, kinh doanh;
nhitng yéu cau v€ ndi dung, thé thirc, van phong trong van ban; quy trinh ky thuat
soan thdo mot s6 van ban hanh chinh va hgp dong trong hoat dong quan 1y, kinh
doanh cua cac doanh nghié¢p, co quan, t6 chuec.

Sau khi hoc xong, hoc sinh hiéu va trinh bay duoc ndi dung, thé thirc, van
phong trong van ban; Soan thdo thanh thao cac van ban hanh chinh va hgp dong
trong hoat dong quan ly, kinh doanh ctia cac doanh nghiép, co quan, t6 chuec.

DPiéu kién tién quyét: Sau khi hoc hoc phdn Phap ludt, Giao duc chinh tri.

15. Marketing can ban

Hoc phan ndy nham cung cdp cho ngudi hoc nhimg kién thirc co ban vé
marketing bao gom: Khai quat vé marketing; cac loai marketing; cac co s& cua
quyét dinh marketing; chinh sach san pham; chinh sach gia cd; chinh sach kénh
phan phoi; chinh sach truyén thong marketing.

Sau khi hoc xong, ngudi hoc hiéu va trinh bay dugc: Cac khai niém co ban cua
marketing, cac loai marketing, nhiing tu tuéng co ban cia marketing hién dai, qua
trinh quan tri marketing; thi truong va moéi trudng marketing; cac co sé ra cac
quyet dinh marketing; ndi dung cac quyét dinh marketing dugc thé hién qua céac
chinh sach ctia marketing hon hop: San pham, gia ca, phan pho6i va xtc tién hon
hop dong thoi thyc hién duoc viée thu thap va xtr Iy dir li€u vé thi truong, nhu cau
khach hang dé xac lap duoc ké hoach marketing cia doanh nghi¢p c6 hi€u qua;
phan tich so bd dugc nhitng thoi co hay co hoi va su de doa hay nguy co doi véi
cac quyét dinh marketing cua doanh nghié¢p; van dung cac cong cu cua marketing
vao trong hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép.

Piéu kién tién quyét: Khong.

16. Nguyén Iy ké toan

Hoc phan nay cung cip nhiing kién thic co ban vé cac nguyén 1y ké toan
chung va viéc van dung vao doanh nghiép, bao gom: Céac khai ni¢ém va pham vi
cua ké toan; cac ky thuat ghi chép va lap bao cao ké toan tai chinh cac phu’O’ng
phap tac nghlep ciia ké toan nhu: phuong phéap chu’ng tir va sO sach ké toan,
phuong phap tong hop va can dbi ké toan; cic nguyén tic t chirc cong tac ké toan
trong cac loai hinh doanh nghiép.

Sau khi hoc xong, ngudi hoc hiéu va trinh bay duge: Cac ki thuat ghi chép va
lap bao cao ké todn tai chinh; cdc phuong phdp ching tir va s6 sach ké toan;
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phuong phap tong hop va can dbi ké toan; cic nguyén tic t chirc cong tac ké toan
trong cac loai hinh doanh nghiép.

Piéu kién tién quyét: Sau khi hoc hoc phdn Kinh té chinh tri.

17. Ké toan tai chinh doanh nghiép

Hoc phan nay nham cung cap cho ngudi hoc nhing kién thirc co ban \(é: ké
toan qua trinh mua hang, k& toan qua trinh ban hang, ké toan hang ton kho, ké toan
chi phi, gia thanh va doanh thu dich vu, ké toan xac dinh két qua kinh doanh.

Sau khi, hoc xong, ngufyi hoc hiéu, ‘grinh bély va théph thao trong viéc 1ap du’qc
chimg tur ké toan; ghi s6 ké toép chi tiét, s,6 két toan tong hop; xac dinh dugc két
qué kinh doanh, 1ap dugc mot s6 bao cao két toan phuc vu cho quan tri kinh doanh.

DPiéu kién tién quyét: Sau khi hoc hoc phdn Kinh té chinh tri.

18. Quan tri hoc

_ Hoc phﬁn nay cung cap cho nguoi hoc nhimg kién thirc co ban vé: Nhiing van
dé kinh té co ban cua doanh nghiép trong nén kinh té thi truong; chi phi va loi
nhuan; su lya chon t6i uu cua doanh nghiép trong gioi han nhat dinh cua ngudn

lyc. Nhing Van dé co ban vé thi trudng, cung cdu va su lya chon cia ngudi tiéu
dung nhim t6i wu hoa loi ich.

Sau khi hoc xong, nguoi hoc hiéu va trinh bay dugc cac khai niém Ve loi ich, chi
phi, lgi nhuan, thi trudng, cung cu va cac nhan t6 anh huong dén cung, cau hang hoa
va dich vy; phan biét dugc cac hinh thai thi trudng canh tranh, djc quyén; mé ta dugc
nhiing Vén dé kinh té co ban cua doanh nghiép; van dung dugc nhiing kién thirc vé
cung, cau gia ca va thi truong dé phan tich sy lwa chon t6i uu cua ngudi tiéu ding,
giai quyét duoc nhitng van dé kinh té co ban ciia doanh nghlep

Piéu kién tién quyet: Sau khi hoc hoc phan Kinh té chinh tri.
19. Nghiép vu kinh doanh thu’O’ng mai I

Hoc phan nay nhim cung cap cho ngudi hoc nhitng kién thirc co ban vé:
Doanh nghi¢p thuong mai (g6m khai niém, chirc nang nhiém vy, t6 chirc bo may);
nghién ctru nhu cau cua khach hang; thanh 1ap hop d6ng mua ban hang hoa; nghiép
vu tao ngudn va mua hang; nghiép vu ban hang.

7 Sau khi hoc xong, nguoi hoc nhan biét du’(_rci khai ni¢m, chirc nang nhi¢m vy,
t6 chirc bd may cua doanh nghi€p thuong mai; dong thoi c6 kha nang trinh bay va
thyc hién duge viéc: Thiet 1ap hop dong mua ban hang hoa; thanh thao nghiép vu
tao nguon mua hang va nghiép vu ban hang.

Piéu kién tién quyét: Sau khi hoc hoc phan Kinh té thuwong mai.

20. Nghiép vu kinh doanh th1r0’ng mai I1

Hoc phan nay nham cung cép cho ngudi hoc nhiing kién thirc co ban vé: Gidi
thiéu vé kho hang héa; nghiép vu van chuyén hang hoa; nghiép vu giao nhan;
nghiép vu bao quan; nghiép vu kiém ké; nghié¢p vu bao bi.
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Sau khi hoc xong, ngudi hoc hiéu va thuc hién thanh thao céac nghiép vu quan ly
kho, nghi€¢p vu giao nhan, van chuyén, bao quan, ki€ém ké, bao bi céc loai hang hoa.

Piéu kién tién quyét: Sau khi hoc hoc phan Kinh doanh thwong mai 1.

21. Nghiép vu kinh doanh xuét nhip khau

Hoc phan nay nham cung cip cho ngudi hoc nhiing kién thirc co ban vé: Giao
dich dam phan, ky két va thuc hién hop dong xuat nhap khau; cac di€u kién co s&
giao hang va phuong thirc kinh doanh xuat nhép khau chu yéu.

Sau khi hoc xong, nguoi hoc cé kha nang trinh bay va thuc hién dugc: Céc
di€u kién co s¢ giao hang, cac phuong thirc xuat nhap khau chu yéu.

Piéu kién tién quyét: Sau khi hoc hoc phan Kinh té thuwong mai.

22. Tam ly khach hang

Hoc phan nay nham cung cp cho ngudi hoc nhiing kién thirc co ban vé: Tam ly
con nguoi, dac di€ém va tam ly cua khach hang, cdc pham tru, cidc quy luat tam ly
khéach hang, nhitng nhan t6 anh hudng, phuong thirc nhan biét tam ly khach hang,
nhitng tinh huéng va cach tmg xur thuc t€ dat hi€u qua trong cong tac kinh doanh.

Sau khi hoc xong hoc phan ndy, ngudi hoc hiéu va trinh bay duoc nhitng kién
thirc co ban vé: Tam ly hoc va tam ly khach hang; cac quy luét tdm 1y khach hang;
nhitng dac diém tam 1y chung cua khéach hang va nhirng dac diém tam 1y riéng theo
dan toc, nghé nghiép cua khach hang; ngudi hoc c6 kha nang trng x1r khi tiép xuc,
lam viéc véi khach hang va van dung kién thure tam ly khach hang da hoc vao hoat
dong nghé nghiép, gidi quyét tot nhiing tinh hudng trong thuc teé.

Diéu kién tién quyét: Khong

23. Thwong mai di€n tir

Hoc phan nay nham cung cip cho nguoi hoc nhig kién thirc co ban vé thuong
mai dién tir: Khai niém, cdc mo hinh thuong mai dién tir; cac linh vuc ung dung; cac
qua trinh mua ban, chao hang, dat hang trén mang, cac hé théng thanh toan, cic van
dé x3 hoi, luat phép, dao dtrc va mét so véan dé khac trong thuong mai di¢n tur.

Sau khi hoc xong, ngudi hoc c¢6 kha nang: Thuc hién dugc mua, ban hang thong
qua mang truyén thong (Internet va thiét bi di dong); moé ta dugc moé hinh B2B va
B2C; stir dung duogc cac phuong ti¢n di¢n tir, dac biét 1a mang Internet d€ ti€én hanh
hoat dong kinh doanh nhu: thu thap, nghlen ctu thong tin thi trudng trong nude va

qudc té, quang cao, im kiém thong tin ddi tac, thuc hién cac quy trinh giao dich
thuong mai dién tir nhu ky hop déng, giao nhan van tai, thanh toan dién tir.

Piéu kién tién quyét: Sau khi hoc cdc hoc phin Kinh doanh thwong mai va Tin hoc.

24. Marketing thwong mai

ch phan nay nhidm cung cip cho ngudi hoc nhitng kién thirc co ban vé:
Nhu cau khéach hang va thi truong cua doanh nghi¢p thuong mai; phan tich hanh



CONG BAO/S6 1155 + 1156/Ngay 28-12-2014 83

vi khach hang (ca nhan va t6 chic) cuia doanh nghiép thwong mai; quyét dinh
marketing mat hang kinh doanh cuia doanh nghiép thuong mai; cdc quyét dinh
gia kinh doanh ¢ doanh nghi¢p thuong mai; cdc quyét dinh kénh phan phdi ctua
doanh nghiép thuong mai; cdc quyét dinh xtc tién hdn hop cta doanh nghiép
thuong mai.

Sau khi hoc xong, ngudi hoc hiéu va trinh bay dugc: Nhu cau khach hang va thi
truong cua doanh nghi¢p thuong mai; phan tich hanh vi khach hang (c4 nhan va t6
chtrc) cua doanh nghiép thuong mai; quyét dinh kénh phan phoi cia doanh nghi¢p
thuong mai; cac quyét dinh xuc tién hon hop cua doanh nghiép thuong mai.

Diéu kién tién quyét: Sau khi hoc hoc phan Marketing cén ban.

25. Khoa hgc hang hoa

Hoc phan nay nham cung cip cho ngudi hoc nhitng kién thirc co ban vé: Phan
loai hang hoéa; chat luong va ti€éu chuan hang hoa; ky hi¢u, nhan mac, ma vach,
cach thtrc ghi nhan, tinh chat va pham vi st dung ctia cdc mat hang chu yéu phuc
vu cho san xuat va tiéu dung; ngh¢ thuat va phuong phap thuyét phuc ngudi mua.

Sau khi hoc xong, ngudi hoc trinh bay va thuc hién dugc cac ndi dung: Phan
loai dugc hang hoa; phuong phap danh gia chat luong, ti€u chuan cia hang hoa; doc
duoc ky ma hiéu cua hang héa; nghé thuat va phuong phap thuyét phuc ngudi mua.

Diéu kién tién quyét: Khong.

26. Ngoai ngir chuyén nganh

Hoc phan ndy nhim cung cip cho ngudi hoc nhimng kién thl’rc co ban vé ngdn
ngl chuyen nganh thuong mai va nhitng k¥ nang glao tlep thiét yéu thong qua cac
cha dé trong linh vuc kinh doanh nhu: nhan sy, co cau to chirc ciia mot cong ty, to
chic mdt cudc hop, hoi thao, giao dich qua di€n thoai, dam phan truc tlep, thu Xep
mdt cudc hen gap khach hang. Nguoi hoc tich lily duge von tir vung, bo trg kién
thire lién quan dén khdéi nganh kinh t€, dong thoi cha dong va ty tin hon khi giao
dich va lam vi¢c vo1 doi tdc nudc ngoai.

Sau khi hoc xong, nguoi hoc c6 dugc von tir vung, kién thic co ban chuyén
nganh thuong mai; c6 kha nang doc hiéu va st dung d€ soan thao duoc cac van
ban thong dung vdi cac doi tdc nudc ngoai trong kinh doanh thuong mai, tung
budc giao dich va lam vi¢c vaoi doi tdc nude ngoai.

Piéu kién tién quyét: Sau khi hoc hoc phan Ngoai ngir.

27. Ban hang siéu thi

Hoc phan nay nham cung cap cho nguoi hoc nhiing kién thirc co ban vé: Tiép
nhan, b sung, quan 1y, trung bay, xap x&p hang hoa, ky ma hiéu hang hoéa, thanh
todn trong ban hang siéu thi.
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Sau khi hoc xong, ngudi hoc c6 ky ning giao tiép, tng xir va kha ning trung
bay, sap x&p hang hda, phan loai va phat hi¢n hang xau, hang gia trong siéu thi;
doc va hiéu nhan mac hang hoa, ma s6 ma vach cua hang hoa; hiéu nhu cau, dong
co va tu van ban duoc hang cho khach; thanh todn dang tién hang cho khach.

Piéu kién tién quyét: Sau khi hoc hoc phan Kinh doanh thwong mai II.

28. Quin ly chit hrong hang hoa

Hoc phan nay nhiam cung cip cho ngudi hoc nhitng kién thirc co ban vé quan
1y chat lugng nhu: chat luong san pham, qua trinh phat trién quan ly chat lugng,
chi phi chat lugng; mdi quan hé gifra chat lugng véi ndng suat va sttc manh canh
tranh; hé thong chat luong; ki€m tra va danh gia chat lugng; cac cong cu thong ké
su dung trong quan 1y chat luong.

Sau khi hoc xong, ngudi hoc hiéu va trinh bay duoc mdi quan hé giita chat lugng
véi1 ndng suat va sitc manh canh tranh; thuc hién dugc viée ki€m tra va danh gia chat
luong hang hoéa; sir dung dugc cac cong cu thong ke trong quan ly chat ugng.

Diéu kién tién quyét: Sau khi hoc hoc phan Khoa hoc hang héa.

29. Thye tap nghé nghiép

Hoc phan cung cip va rén luyén k¥ nang thuc hanh, nhan thirc nghé nghiép
khi thyc tap tai cac bd phan kinh doanh cuia céc loai hinh doanh nghiép thuong mai
thudc tat ca cac thanh phan kinh té.

Sau khi hoc xong hoc phan nay, ngudi hoc trinh bay duge mot cach tong quan
cac cong viéc thuc té, cac tinh huong thuc té dé tir d6 1am kién thirc bo trg cho qua
trinh thuc tap tot nghi€p, rén luyén duoc k¥ nang thuc hanh, xay dung tdc phong
cong nghiép, khoa hoc.

Piéu kién tién quyét: Sau khi hoc cac hoc phdn co & va mot sé hoc phdn
chuyén mon.

30. Thue tip tot nghiép

Hoc phan nay giup cho ngudi hoc tiép can dugce nhimg mang cong tac cu thé
cua nghi¢p vu kinh doanh thuong mai. Cac chuyén dé nay phu hgp vdi cong viéce
kinh doanh cua cac bg phan kinh doanh ctia cac loai hinh doanh nghiép kinh doanh
thuong mai thuQc tat ca cac thanh phan kinh te.

Sau khi két thac thuc tap t6t nghiép, nguodi hoc mé ta phan tich duoc nhiing
thong s0, sO li€u di€u tra mang cong viéc thuc t€ dugc cung cap tai cac co sd thuc
tap dé tir do cap nhat, bd sung kién thue, k¥ nang con thi€u, dong thoi van dung
vao vi¢c viét bao céo tot nghiép.

Piéu kién tién quyét: Sau khi hoan thanh hoc phan thie tip nghé nghiép va
cdc hoc phan chuyén mon.



CONG BAO/S6 1155 + 1156/Ngay 28-12-2014 85

VI. Céc diéu kién thye hién chwong trinh

1. Dgi ngii giao vién

Dé trién khai thuc hién chuong trinh dao tao c6 chét lugng va hi¢u qua, co s&
dao tao can co du doi ngi gido vién ca vé sb lugng va chit luong:

- Poi ngii gido vién phai dam bao tiéu chuan theo quy dinh ciia Luat gido duc
va Piéu 1é truong trung cap chuyén nghiép hién hanh.

- S6 luong gido vién phai dam bao dé ty 1& s6 ngudi hoc/gido vién phu hop
theo quy dinh, trong d6 d6i ngii gido vién co hiru cua cic bd mon phai dam bao t6i
thiéu 70% khdi lugng ctia chuong trinh dao tao.

- Poi ngil gido vién tham gia giang day can c6 ning luc tng dung cong nghé
thong tin, ngoai ngit va kinh nghiém thuc té can thiét dé hd trg, phuc vu cho cong
tac giang day va nghién cuu.

2. Co sé vt chit, trang thiét bi

Pé dam bao chat luong dao tao, khi trién khai thuc hién chuong trinh dao tao,
ngoai nhimng co s& vat chat, trang thiét bi dung chung, co s¢ dao tao phai chuan bi
cac phong thyc hanh, trang thiét bi ddi véi chuong trinh dao tao nganh Kinh doanh
thuong mai va dich vu; can clt vao quy moé dao tao, cac co s¢ dao tao can trang bi
day du nhitng co s¢ vat chat, trang thiét bi nhu:

- Phong tin hoc dam bao tdi thiéu 2 hoc sinh/may/ca hoc va phong hoc ngoai
ngit phuc vu cho cong tac hoc tap, bo tro cho chuyén nganh.

- Phong thuc hanh ké toan, phong hoc thuc hanh vé khoa hoc hang hoa véi day
du cac trang thiét bi phu hop.

- C6 co so thuc hanh nghé nghiép trong va ngoai trudng.

VII. Huéng din sir dung chwong trinh dé thiét ké cac chwong trinh dao
tao cu thé

1. Chuong trinh khung trung cap chuyén nghiép nganh Kinh doanh thuong mai
va dich vu quy dinh cu thé vé noi dung va khdi lugng kién thire, k§ nang, ty 1¢ gitra
ly thuyét, thuc hanh, thuc tdp ctia khoa hoc 2 nam dao tao tdc nghi¢p vién kinh
doanh thuong mai. Chuong trinh dugc cAu trac thanh mot hé théng hoan chinh va
phan bd hop 1y vé thoi gian, phu hop v6i quy dinh cia Luat gido duc nham dap
{rmg muc tiéu va yéu cau chit luvgng dao tao.

Chuong trinh bao gdm cac hoc phan chung, cic hoc phan co sd, hoc phan
chuyén moén, thuc tap nghé nghiép va thuc tap tot nghi€p, dong thoi phan bod thoi
lugng do61 véi tung hoc phan, phan bo thoi lugng 1y thuyét, thuc hanh va thuc tép
trong cac hoc phan va toan by chuong trinh. Ngoai ra chuong trinh con gidi thiéu
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danh muc cac hoc phan va mo ta ndi dung ting hoc phan trong chuong trinh, xac
dinh diéu kién thuc hién chuwong trinh nhim dam bao chét luong dao tao, dong thoi
quy dinh ndi dung thi tt nghiép khi két thuc khéa hoc.

Danh muyc cac hoc phan va khéi luong kién thirc, k¥ ning quy dinh trong
chuong trinh chi 1a quy dinh mic téi thiéu, trong d6 c6 cac hoc phan bat budc va
cac hoc phﬁn tu chon. Cac hoc phén bat budc 1a nhiing hoc phén chtra dung noi
dung kién thac chi yéu ctia mdi chuong trinh, bat budc ngudi hoc phai tich liy.
Hoc phén tu chon 1a nhitng hoc phan chira dung ndi dung kién thirc can thiét, dugc
tu chon nham da dang héa hudng chuyén mén va ky niang nghé nghiép dé tich lity
du s6 don vi hoc trinh quy dinh, dong thoi dap Gmg nhu cau xa hoi va nhu cau dao
tao clia nguoi hoc. Trong chuong trinh nay quy dinh 1 don vi hoc trinh bang 15 tiét
hoc 1y thuyét; béng 30 tiét dén 45 tiét hoc thuc hanh, thi nghiém, thao luan, tham
quan, bai tap; bang 45 gid dén 60 gid thuc tap; 1 tiét hoc c6 thoi lwong 1a 45 phit,
1 gio thuc tap co6 thoi lugng 1a 60 phut.

2. Chuong trinh dugc thiét ké theo hudng thuan loi cho viéc phat trién céc
chuong trinh dao tao cu thé. C6 thé két cau lai chuong trinh cta céac hoc ph?m tu
chon trong cac hoc phin co s& va chuyén mén dé phu hop véi ké hoach dao tao
clia cac truong trong d6 khdi lugng kién thirc, k¥ ning ddo tao chuyén nganh 1a
30% tong khdi lugng kién thire, k§ ning duoc bd tri cho cac hoc phan chuyén
mon, thue tap nghé nghiép va thuc tap tét nghiép. C6 thé thiét ké chuong trinh dao
tao lién thong tir Trung cap chuyén nghiép 1én Cao ding, Pai hoc bang cach bd
sung cac hoc phan c6 ndi dung chuyén sau cua chuong trinh dao tao trinh d6 Cao
déng, Pai hoc.

3. Can ctr cac quy dinh ciia chuong trinh khung nay, dong thoi cin cir vao muc
tiéu, ddi tuong tuyén sinh, thoi gian dao tao, yéu cau sir dung nhan lyc va diéu kién
cu thé, cc trudng bo sung thém nhimng kién thirc, ky ning can thiét khac dé xay
dung thanh chuong trinh dao tao cu thé cla truong minh, 1ap ké hoach dao tao toan
khoa va ké hoach dao tao timg nam hoc dé trién khai thuc hién chuong trinh.
Thanh phan tham gia xay dung chuong trinh dao tao cu thé cta truong 1a nhiing
can bo quan 1y, gido vién giang day vé Kinh doanh thuong mai va dich vu, cac can
bd kinh doanh thudc cac doanh nghiép kinh doanh cé lién quan dén chuyén mon,
trong do can lua chon nhiing nguoi ¢6 trinh d chuyén moén, c¢6 kinh nghiém thuc
té va c¢6 uy tin tham gia xay dung chuong trinh. Chuong trinh ddo tao cu thé phai
dugc t6 chirc tham dinh theo Quy dinh vé tham dinh chwong trinh gido duc trung
cap chuyén nghiép ctia B truong Bo Gido duc va Pao tao.

Muc tiéu dao tao phai dugc cu thé hoa tur chuong trinh khung trén co s& chuan
kién thirc, k§ nang, thai do ciing nhu vi tri va chirc nang noi lam viéc ma ngudi
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hoc can dat téi. Céu trac kién thirc, k¥ ning trong chwong trinh ddo tao phai phu
hop dinh huéng muc tiéu dao tao. Thoi gian thuc tip (bao gém thuc tip nghé
nghiép va thuc tap tot nghiép) duoc xem nhu cac hoc phan trong chuwong trinh dao
tao va phai xac dinh muc tiéu, noi dung, ké hoach chit ché va dugc thuc hién tap
trung tai truong va tai doanh nghiép kinh doanh thuong mai.

Ké& hoach dao tao phai dam bao trién khai ding chwong trinh dao tao, dong
tho1 van dung linh hoat, phu hop voi ddi tuong dao tao, diéu kién hoan canh cu thé,
viéc bd tri cac hoc ph?m phai dam bao tinh 16gic, thuan lgi va hiéu qua.

4. Viéc danh gia két qua hoc tap cua hoc sinh trong qua trinh dao tao va khi két
thiic khoda hoc dugc thuc hién theo quy dinh tai Quy ché dao tao trung cép chuyén
nghiép cua Bo trudng Bo Gido duc va Pao tao./.

KT. BQO TRUONG
THU TRUONG

Bui Van Ga

(Xem tiép Cong bao sb 1157 + 1158)
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